Zamawiajacy:
Wojewodzki Szpital Zespolony
im. L. Rydygiera w Toruniu
ul. Sw. Jozefa 53-59,

87-100 Torun
tel. (56) 679 3496

adres strony internetowej: https://www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun
(dedykowana platforma zakupowa do obstugi komunikacji w formie elektronicznej
pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami oraz sktadania ofert)
e-mail: : zamow_publ@wszz.torun.pl

W.Sz.Z2:TZ-280-07/23 Torun, dnia 31-01-2023 .

Specyfikacja
Warunkow Zamowienia
postepowanie o wartosci szacunkowej ponizej 215.000 EURO

Tryb udzielenia zamowienia: tryb podstawowy okreslony art. 275 pkt 1)
zgodnie z ustawg z 11.09.2019 r. - Prawo zamowien publicznych
(Dz. U.z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.) zwanej dalej ,,ustawg Pzp”

przedmiot zamdowienia:

Swiadczenie ustug nadzoru autorskiego nad oprogramowaniem HIS
Asseco AMMS oraz ERP Asseco Infomedica.

Kod CPV:
79.12.11.00-9 (Ustugi doradztwa w zakresie praw autorskich do oprogramowania)


https://www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun
mailto:zamow_publ@wszz.torun.pl

I.Opis sposobu przygotowania oferty i dokumentow wymaganych w postepowaniu.
Inne informacje ogolne.

1.Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci Specyfikacji Warunkow Zamowienia. Wykonawcy zobowigzani
sa zapozna¢ si¢ dokladnie z treScig niniejszej SWZ i przygotowaé oferte zgodnie
z wymaganiami w niej okreslonymi.

2.Wykonawcy ponosza koszty zwiagzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Sktadanie ofert przez
www.platformazakupowa.pl jest dla Wykonawcow catkowicie bezplatne.

3.Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim na dedykowanej elektronicznej Platformie
Zakupowej (dalej, jako ,,Platforma”) pod adresem:
https://www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun w zaktadce ,,POSTEPOWANIA” i pod nazwa
postgpowania wskazang w tytule SWZ.

4 W przypadku pytan dotyczacych funkcjonowania i obstugi technicznej platformy, prosimy
0 skorzystanie z pomocy Centrum Wsparcia Klienta, ktore udziela wszelkich informacji
zwigzanych z procesem sktadania ofert, rejestracji czy innych aspektow technicznych platformy,
dostepne codziennie od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.00 do 17.00 pod nr tel. (22) 101-02-02.

5W postegpowaniu o udzielenie zaméwienia o wartosci mniejszej niz progi unijne oferte,
o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, sktada si¢, pod rygorem niewaznosci,
w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym (art. 63 ust. 2 Pzp).

6.0ferta oraz wymagane przedmiotowe s$rodki dowodowe sktadane elektronicznie musza zostaé
podpisane elektronicznym kwalifikowanym podpisem lub podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym. W procesie sktadania oferty, w tym przedmiotowych $rodkow dowodowych na
platformie, kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty,
wykonawca moze ztozy¢ bezposrednio na dokumencie, ktory nastgpnie przesyla do systemu?
(opcja rekomendowana przez platformazakupowa.pl) oraz dodatkowo dla catego pakietu
dokumentow w kroku 2 Formularza skladania oferty lub wniosku (po kliknigciu w przycisk
Przejd; do podsumowania).

7.Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na ktorego
zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
o udzielenie zaméwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentoéw, ktore
kazdego z nich dotyczg. Poprzez oryginal nalezy rozumie¢ dokument podpisany kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/osoby
upowazniong/upowaznione. Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem nastepuje w formie
elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym przez osobe/osoby upowazniona/upowaznione.

8.0ferta musi by¢:
8.1.sporzadzona na podstawie zatgcznikéw niniejszej SWZ w jezyku polskim,
8.2.ztozona przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej tzn. za pos$rednictwem platformazakupowa.pl,
8.3.podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym

przez osobg/osoby upowazniong/upowaznione.

9.Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawcoéw do podpisywania wszelkich plikow
musza spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa, ktore okreslone zostaty w ustawie z 5 wrzesnia 2016 .
0 usfugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej.

10.W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewngtrzny, Zamawiajacy wymaga
dotgczenia odpowiedniej ilosci plikow, tj. podpisanych plikéw z danymi oraz plikow XAdES.

11.Nie ujawnia si¢ informacji stanowigCych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisoéw
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca,
wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostepniane oraz
wykazal, ze zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa (art. 18 ust. 3 ustawy
Pzp). Na platformie w formularzu sktadania oferty znajduje si¢ miejsce wyznaczone do dotaczenia
czesci oferty stanowiacej tajemnice przedsiebiorstwa.
11.1.Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy Pzp.

! Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia $rodkéw komunikacji elektronicznej w postgpowaniu
0 udzielenie zaméwienia publicznego oraz udostgpniania i przechowywania dokumentoéw elektronicznych.
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12.Wykonawca, za posrednictwem platformazakupowa.pl moze przed uptywem terminu do sktadania
ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte. Sposob dokonywania zmiany lub wycofania oferty
Zamieszczono w instrukcji na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
Wykonawca po uplywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani wycofaé
ztozonej oferty.
13.Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ tylko jedna oferte. Ztozenie wigkszej liczby ofert lub oferty
zawierajgcej propozycje wariantowe spowoduje odrzucenie oferty.
14.Ceny oferty musza zawiera¢ wszystkie koszty (w tym ewentulane rabaty), jakie musi ponies¢
Wykonawca, aby zrealizowa¢ zamowienie zZ hajwyzszg starannoscig.
15.Dokumenty i o$wiadczenia sktadane przez Wykonawce powinny by¢ w jezyku polskim, chyba ze
w SWZ dopuszczono inaczej. W przypadku zataczenia dokumentéw sporzadzonych w innym
jezyku niz dopuszczony, Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ thumaczenie na jezyk polski.
16.0patrzenie dokumentu elektronicznego w rozumieniu art.3 pkt 2 ustawy o informatyzacji
dziatalnosci  podmiotéw  realizujgcych  zadania publiczne  kwalifikowanym  podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym jest jednoznaczne z podpisaniem
oryginatu dokumentu.
17.Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do:
ztozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkos¢ pliku to
maksymalnie 500 MB.
18.Formaty plikow wykorzystywanych przez Wykonaweéw powinny by¢ zgodne
z Obwieszczeniem Prezesa Rady Ministrow z 09.11.2017r. w sprawie ogloszenia jednolitego
tekstu rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.
19. Zalecenia dotyczace formatu sktadanych plikow:
19.1.Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf .doc .xIs .jpg (.jpeg) ze szczegodlnym
wskazaniem na .pdf
19.2.W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego
z formatow:
a).zip
b).7z
19.3.Wsrdd formatow powszechnych, a niewystepujacych w rozporzadzeniu wystepuja: .rar .gif .omp
.numbers .pages. Dokumenty zlozone w takich plikach zostana uznane za zlozone
nieskutecznie.
19.4.Zamawiajacy zwraca uwage na ograniczenia wielkoéci plikow podpisywanych profilem zaufanym,
ktory wynosi max 10MB, oraz na ograniczenie wielkosci plikow podpisywanych w aplikacji
eDoApp stuzacej do sktadania podpisu osobistego, ktory wynosi max SMB.
19.5.Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz latwiejsza weryfikacje podpisu,
Zamawiajacy zaleca, W miar¢ mozliwosci, przekonwertowanie plikow sktadajacych si¢ na oferte na
format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.
19.6.Pliki w innych formatach niz PDF zaleca si¢ opatrzy¢é zewnetrznym podpisem XAdES. Wykonawca
powinien pamietac, aby plik z podpisem przekazywac tacznie z dokumentem podpisywanym.
19.7.Zamawiajacy zaleca, aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osdb, stosowaé podpisy tego
samego rodzaju. Podpisywanie r6znymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym moze
doprowadzi¢ do probleméw w weryfikacji plikow.
19.8.Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowal mozliwos¢
prawidlowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikéw oferty.
19.9.Zaleca sie, aby komunikacja z Wykonawcami odbywata si¢ tylko na Platformie za posrednictwem
formularza “Wyslij wiadomos$¢ do Zamawiajacego”, nie za posrednictwem adresu email.
W  sytuacjach awaryjnych np. w przypadku przerwy w funkcjonowaniu lub awarii strony
www.platformazakupowa.pl/pn/wszz torun Zamawiajacy moze réwniez komunikowac si¢ z Wykonawcami za
pomoca poczty elektronicznej, gdzie adres Zamawiajacego jest dostgpny w SWZ dot. danego postepowania.
19.10.0so0bg sktadajgcg oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentacji.
19.11.0Oferte nalezy przygotowa¢ z nalezyta staranno$cig i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do
zakonczenia przyjmowania ofert/wnioskéw. Sugerujemy ztozenie oferty na 24 godziny przed
terminem sktadania ofert/wnioskow.
19.12.Podczas podpisywania plikow zaleca sig¢ stosowanie algorytmu skrotu SHA2 zamiast SHA1.
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19.13.Jesli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wcze$niejsze podpisanie kazdego ze
skompresowanych plikow.

19.14.Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.

19.15.Zamawiajacy zaleca, aby nie wprowadza¢ jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich
podpisem kwalifikowanym. Moze to skutkowa¢ naruszeniem integralnosci plikow co réwnowazne
bedzie z konieczno$cig odrzucenia oferty w postepowaniu.

20.Forma i posta¢ skladanych o$wiadczen i dokumentow oraz oferty.

20.1.Podmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty Ilub os$wiadczenia, o ktorych mowa
W Rozporzqdzeniu Ministra Rozwoju z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych
oraz innych dokumentow lub Oswiadczen, jakich moze Zgdaé¢ zamawiajgcy od wykonawcy (Dz.U. 2020,
poz. 2415), sklada sie¢ w formie elektronicznej, w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym, w zakresie i w sposob okreslony w przepisach Rozporzqdzenia
Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania
informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz Srodkéw komunikacji
elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie (Dz.U.2020, poz.
2452) - dalej jako ,,rozporzadzenie”.

20.2.0ferty, oswiadczenia, 0 ktorych mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, podmiotowe $rodki dowodowe, w tym
oswiadczenie, o ktorym mowa W art. 117 ust. 4 Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego
zasoby, o ktorym mowa w art. 118 ust. 3 Pzp, zwane dalej ,,zobowigzaniem podmiotu
udostepniajacego zasoby”, przedmiotowe $rodki dowodowe, pelmomocnictwo, sporzadza sie
w postaci elektronicznej, w formatach danych okre$lonych w przepisach wydanych na podstawie
art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych
zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695, 1517 i 2320), z zastrzezeniem formatow,
o0 ktorych mowa w art. 66 ust. 1 Pzp, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych (§ 2 ust. 1
rozporzadzenia).

20.3.Informacje, oswiadczenia lub dokumenty, inne niz okreSlone w § 2 wust. 1 rozporzadzenia,
przekazywane w postgpowaniu, sporzadza si¢ w postaci elektronicznej, w formatach danych
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziafalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne lub jako tekst wpisany
bezposrednio do wiadomos$ci przekazywanej przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej,
o ktorych mowa w § 3 ust. 1 rozporzadzenia (§ 2 ust. 2 rozporzadzenia).

20.4.Dokumenty elektroniczne przekazuje si¢ w postepowaniu przy uzyciu $rodkow komunikacji
elektronicznej wskazanych przez Zamawiajacego zgodnie z art. 67 ustawy Pzp (§ 3 wust. 1
rozporzadzenia).

20.5.W przypadku, gdy dokumenty elektroniczne w postgpowaniu, przekazywane przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej, zawieraja informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), Wykonawca, w celu utrzymania poufnosci tych informacji, przekazuje
je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku (§ 4 ust. 1 rozporzadzenia).

20.6.Podmiotowe s$rodki dowodowe, przedmiotowe srodki dowodowe oraz inne dokumenty lub
o$wiadczenia, sporzadzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz z thumaczeniem na jezyk polski.
Thumaczenie nie jest wymagane, jezeli Zamawiajacy wyrazit zgode, w przypadkach, 0 ktorych
mowa w art. 20 ust. 3 Pzp (§ 5 rozporzadzenia).

20.7.W przypadku, gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty,
lub dokumenty potwierdzajace umocowanie do reprezentowania odpowiednio wykonawcy,
wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ 0 udzielenie zamoéwienia publicznego, podmiotu
udostephiajacego zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 Pzp lub podwykonawcy niebedacego
podmiotem udostgpniajgcym zasoby na takich zasadach, zwane dalej ,,dokumentami
potwierdzajacymi umocowanie do reprezentowania”, zostaly wystawione przez upowaznione
podmioty inne niz wykonawca, wykonawca wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia,
podmiot udostgpniajacy zasoby lub podwykonawca, zwane dalej ,,upowaznionymi podmiotami”,
jako dokument elektroniczny, przekazuje sie ten dokument (§ 6 ust. 1 rozporzadzenia).

20.8.W przypadku, gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty,
lub dokumenty potwierdzajagce umocowanie do reprezentowania, zOStaly wystawione przez
upowaznione podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje si¢ cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajagce zgodno$¢ cyfrowego odwzorowania
z dokumentem w postaci papierowej (§ 6 ust. 2 rozporzadzenia).



20.9.Zgodnie z § 6 ust. 3 rozporzadzenia poswiadczenia zgodno$ci cyfrowego odwzorowania
z dokumentem w postaci papierowej, o ktorym mowa w § 6 ust. 2 rozporzadzenia, dokonuje
w przypadku:
a)podmiotowych $rodkow dowodowych oraz dokumentow potwierdzajacych umocowanie do reprezentowania
- odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamoéwienia, podmiot
udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych $rodkéow dowodowych lub
dokumentéw potwierdzajacych umocowanie do reprezentowania, ktore kazdego z nich dotycza;
b)przedmiotowych $rodkéw dowodowych - odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspolnie ubiegajacy sie
0 udzielenie zamdwienia;
c)innych dokumentow, w tym dokumentow, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 Pzp - odpowiednio Wykonawca
lub Wykonawca wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia, w zakresie dokumentow, ktore kazdego
Z nich dotycza.
20.10.Poswiadczenia zgodno$ci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktorym
mowa w § 6 ust. 2 rozporzadzenia, moze dokonaé¢ rowniez notariusz (§ 6 ust. 4 rozporzadzenia).
20.11.Przez cyfrowe odwzorowanie, o ktorym mowa w rozporzadzeniu, nalezy rozumie¢ dokument
elektroniczny bedacy kopia elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajacy
zapoznanie si¢ z tg trescia i jej zrozumienie, bez konieczno$ci bezposredniego dostepu do oryginatu
(§ 6 ust. 5 rozporzadzenia).
20.12.Podmiotowe $rodki dowodowe, w tym o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp,
oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe,
niewystawione przez upowaznione podmioty, oraz petlnomocnictwo przekazuje sie w postaci
elektronicznej i opatruje si¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym (§ 7 ust. 1 rozporzadzenia).
20.13.W przypadku, gdy podmiotowe $rodki dowodowe, w tym oéwiadczenie, o ktorym mowa w art. 117
ust. 4 ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, przedmiotowe $rodki
dowodowe, niewystawione przez upowaznione podmioty lub petnomocnictwo, zostaty sporzadzone
jako dokument w postaci papierowej i opatrzone wlasnorgcznym podpisem, przekazuje si¢ cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajacym zgodno$¢ cyfrowego odwzorowania
z dokumentem w postaci papierowej (§ 7 ust. 2 rozporzadzenia).
20.14.Zgodnie z § 7 wust. 3 rozporzadzenia poswiadczenia zgodno$ci cyfrowego odwzorowania
z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa w ust. 2, dokonuje w przypadku:
a)podmiotowych srodkow dowodowych - odpowiednio wykonawca, wykonawca wspélnie ubiegajacy sie
0 udzielenie zamowienia, podmiot udostgpniajacy zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych
srodkéw dowodowych, ktore kazdego z nich dotycza;

b)przedmiotowego srodka dowodowego, o§wiadczenia, 0 kKtorym mowa w art. 117 ust. 4 Pzp, lub zobowiazania
podmiotu udostepniajacego zasoby - odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamowienia;

¢)pelnomocnictwa - mocodawca.
20.15.Poswiadczenia zgodno$ci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym
mowa w § 7 ust. 2 rozporzadzenia, moze dokonaé¢ rowniez notariusz (§ 7 ust. 4 rozporzadzenia).
20.16.W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajacym
dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dokumenty kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest réwnoznaczne
z opatrzeniem wszystkich dokumentow zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (§ 8 rozporzadzenia).
20.17.Zgodnie z § 10 rozporzadzenia dokumenty elektroniczne w postepowaniu muszag spetnia¢ lacznie
nast¢pujace wymagania:
a)muszg by¢ utrwalone W sposob umozliwiajacy ich wielokrotne odczytanie, zapisanie i powielenie, a takze
przekazanie przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej lub na informatycznym nosniku danych;

b)musza umozliwia¢ prezentacje tresci W postaci elektronicznej, w szczegolnosci przez wyswietlenie tej tresci
na monitorze ekranowym;

c)muszg umozliwiaé prezentacje tre§ci w postaci papierowej, w szczegdlnosci za pomoca wydruku;

d)musza zawiera¢ dane w ukladzie niepozostawiajacym watpliwosci co do tresci i kontekstu zapisanych
informacji.

21.0pis sposobu przygotowania oferty.
21.1.0ferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Do przygotowania oferty zaleca si¢
skorzystanie z Formularza oferty, stanowigcego Zatacznik nr 1 do SWZ. W przypadku, gdy



Wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez Zamawiajacego wzoru Formularza
oferty, oferta powinna zawiera¢ wszystkie informacje wymagane we wzorze.
21.2.Wykonawca przedstawi oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej SWZ
poprzez wypetnienie i podpisanie:
a)formularza ,,Oferta” (zalecang tres¢ formularza stanowi Zatacznik nr 1 do SWZ);
b)zatacznikow do ,,Oferty”, o ile wystepujg w danym postepowaniu i sg wymagane
w SWZ na etapie sktadania oferty, - patrz opis w rozdziale V SWZ.
c)petnomocnictw do reprezentowania Wykonawcy (Wykonawcow  wystepujacych
wspdlnie), o ile oferte podpisuje pefnomocnik;
d)przedmiotowych srodkow dowodowych, o ile s¢ wymagane w postepowaniu;
e)zobowigzanie podmiotu udostgpniajacego zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji
niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji danego zamoéwienia, 0 ile takie
udostepnienie zasobow ma miejsce w postepowaniu,
floswiadczenie 0 niepodleganiu  wykluczeniu, spetnianiu  warunkéow  udziatu
w postepowaniu, w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego W 0g{0Szeniu
0 zamowieniu i niniejszej SWZ.
21.3.Wykonawca sktada jedng oferte za posrednictwem Platformy.
21.4.0ferta musi by¢ podpisana przez osobe(y) upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawcy.
Wszelkie czynnosci Wykonawcy zwigzane ze ztozeniem wymaganych dokumentéw musza
by¢ dokonywane przez osob¢ (osoby) reprezentujace Wykonawce zgodnie z zasadami
reprezentacji wskazanymi we wlasciwym rejestrze.
21.5.Informacje dotyczace sktadania pelnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajacego
umocowanie do reprezentowania wykonawcy:
a)w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu wykonawcy jest umocowana do
jego reprezentowania, zamawiajacy zada od Wykonawcy odpisu lub informacji
z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej lub innego wlasciwego rejestru.
b)Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentow, 0 ktorych mowa w lit. a),
jezeli Zamawiajacy moze je uzyska¢ za pomocg bezptatnych i ogolnodostepnych baz
danych, o ile Wykonawca wskazat dane umozliwiajace dostep do tych dokumentow.
c)jezeli w imieniu Wykonawcy dziata osoba, ktorej umocowanie do jego reprezentowania
nie wynika z dokumentow, o ktérych mowa w lit. a), Zamawiajacy zada od
Wykonawcy pelnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajagcego umocowanie do
reprezentowania Wykonawcy.
d)przepis lit. ¢) stosuje si¢ odpowiednio do 0soby dziatajacej w imieniu Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia publicznego.
e)przepisy lit. a) - ¢) stosuje si¢ odpowiednio do osoby dziatajgcej w imieniu podmiotu
udostepniajgcego zasoby na zasadach okre$lonych w art. 118 ustawy Pzp lub
podwykonawcy niebedacego podmiotem udostepniajagcym zasoby na takich zasadach.
f)w przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci podmiotowych $rodkow
dowodowych lub dokumentow, o ktorych mowa w ust. 1, pod okreslonymi adresami
internetowymi ogolnodostgpnych i bezptatnych baz danych, Zamawiajacy moze zadaé
od Wykonawcy przedstawienia thumaczenia na jezyk polski pobranych samodzielnie
przez Zamawiajacego podmiotowych srodkéw dowodowych lub dokumentow.
21.6.Wykonawcy moga wspoélnie ubiegaé si¢ o udzielenie zamowienia (art. 58 ust. 1 ustawy Pzp).
W przypadku zlozenia wspolnej oferty, Wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu 0 udzielenie zamowienia albo do reprezentowania
W postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Zaleca si¢, aby
z tresci formularza ofertowego wynikato, ze oferta sktadana jest w imieniu Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia. W miejsce ,,pelna nazwa Wykonawcy,
adres, ...” nalezy wpisa¢ nazwy Wykonawcow i dane umozliwiajgce ich identyfikacje.



I1.Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zamawiajacy bedzie
komunikowat si¢ z Wykonawcami, sposob przekazywania o$wiadczen lub dokumentow
oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzadzania, wysylania
i odbierania korespondencji elektronicznej.

1.Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektronicznej za posrednictwem
www.platformazakupowa.pl pod adresem: www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun
2.We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postgpowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy
postuguja si¢ numerem postepowania okreslonym przez Zamawiajacego na pierwszej stronie
SWZ, tj. W.Sz.Z.:TZ-280-07/22.
2.1. Do porozumiewania si¢ z Wykonawcami ze strony Zamawiajacego uprawnieni sg:
— Anna Wutrych-Krajewska - w zakresie procedury postgpowania,
— Ewelina Kuraskiewicz - w zakresie procedury postepowania,
— Wiestaw Brosdowski, Piotr Grezlikowski - w zakresie przedmiotu zamoéwienia .
3.Wymaga si¢, aby komunikacja migdzy Wykonawca a Zamawiajacym, w tym wszelkie oswiadczenia,
whnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane byly w formie elektronicznej za
posrednictwem: www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun (w czesci dot. danego postepowania)
i formularza ,,Wyslij wiadomos¢ do Zamawiajacego”.
Za date¢ przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji przyjmuje si¢
datg ich przestania za posrednictwem: www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun (w czgsci dot.
danego postepowania) poprzez klikniecie przycisku ,,WyS$lij wiadomos$¢ do Zamawiajacego” po
ktorych pojawi sie¢ komunikat, ze wiadomos$¢ zostata wystana do Zamawiajacego.
4.Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje w formie elektronicznej za
posrednictwem: www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun (w czgséci dot. danego postgpowania).
Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu sktadania
i otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczal na platformie w sekcji “Komunikaty”.
Korespondencja, ktorej zgodnie z obowigzujagcymi przepisami adresatem jest konkretny
Wykonawca, bedzie przekazywana w  formie elektronicznej za  po$rednictwem:
www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun do konkretnego Wykonawcy.
5.Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiazek sprawdzania komunikatow i wiadomosci
bezposrednio na platformazakupowa.pl przestanych przez Zamawiajacego, gdyz system
powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.
6.Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzqdzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30.12.2020 r. w sprawie
sposobu sporzqdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow
elektronicznych oraz Srodkow komunikacji ~elektronicznej w  postgpowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursie (Dz.U. 2020 r. poz. 2452), okresla niezbedne wymagania
sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajace prace na www.platformazakupowa.pl, tj.:
a)staly dostep do sieci Internet 0 gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,
b)komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamieé min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub
jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze
wersje,
c)zainstalg)wana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.,
d)wtaczona obstuga JavaScript,
e)zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikow .pdf,
f)Platformazakupowa.pl dziata wedlug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8,

g)oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme¢ zakupowa stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss)
generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtownego Urzedu Miar.

7.Wykonawca, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego:
7.1.akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie
zamieszczonym na stronie internetowej w zaktadce ,,Regulamin™ oraz uznaje go za wigzacy,
7.2.zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert/wnioskow dostepnej na stronie
internetowe;j.
8.Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za zlozenie oferty w sposéb niezgodny
z Instrukcja Kkorzystania z platformazakupowa.pl, w szczegélnoSci za sytuacje, gdy
Zamawiajacy zapozna si¢ z trescig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert (np. zfozenie
oferty w zakladce ,, Wyslij wiadomos¢ do Zamawiajgcego”). Taka oferta nie bedzie brana pod
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uwage w przedmiotowym postepowaniu z uwagi na niespetnienie obowigzku okre$lonego
w art. 221 ustawy Pzp.
9.Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczace
w szczeg6lnosci logowania, sktadania wnioskow o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert oraz
innych czynnosci podejmowanych w postepowaniu przy uzyciu platformazakupowa.pl znajduja
si¢ w zakladce ,Instrukcje dla WykonawcéHw" na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
10. Zamawiajacy nie dopuszcza nizej wymienionych srodkow porozumiewania si¢ i komunikacji:
—za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
pocztowe,
—za posrednictwem postanca,
—poprzez osobiste dorgczenie przesytki, zapytania, dokumentow, o§wiadczen, wyjasnien lub oferty.
11.Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.
11.1.Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak nie poézniej niz na 2 dni przed uptywem
terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do
Zamawiajacego nie pozniej niz na 4 dni przed uplywem terminu skladania ofert.
11.2.Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w w/w terminie, przedtuza termin sktadania ofert o
czas niezbedny do zapoznania si¢ wszystkich zainteresowanych Wykonawcow
z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert.
11.3.Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku
o wyjasnienie tresci SWZ.
11.4W przypadku, gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wplynat w w/w terminie,
Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien SWZ oraz obowiagzku przedtuzenia
terminu sktadania ofert.
11.5.Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostepnia, bez ujawniania zrodia
zapytania, na stronie internetowej prowadzonego postepowania, tj.:
www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun
11.6.W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmieni¢ tres¢ SWZ. Dokonang zmiang tresSci SWZ Zamawiajacy udostepnia na stronie
internetowej prowadzonego postepowania: www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun
12.Informacje o sposobie komunikowania si¢ Zamawiajacego z \Wykonawcami w inny sposéb niz
przy uzyciu $rodkow komunikacji elektronicznej, w tym w przypadku zaistnienia jednej
z sytuacji okreslonych w art. 65 ust. 1, art. 66 i art. 69 Pzp.
Nie dotyczy.

I11.Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert.

1.Miejsce i termin skladania ofert.

1.1.0fert¢ wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢c na platformazakupowa.pl
pod adresem: https://www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania do dnia 10-02-2023 r., do godziny 09:30.

1.2.Do oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie wymagane w SWZ dokumenty.

1.3.P0 wypetieniu Formularza sktadania oferty lub wniosku i dotgczenia wszystkich
wymaganych zatacznikow nalezy klikna¢ przycisk ,,PrzejdZ do podsumowania”.

1.4.0fertg sktada si¢, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej (opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektroniczny) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie sktadania oferty za posrednictwem
platformazakupowa.pl, Wykonawca powinien ztozy¢ podpis bezposrednio na dokumentach
przestanych za posrednictwem platformazakupowa.pl. Zalecamy stosowanie podpisu na
kazdym zataczonym pliku osobno, w szczegolnosci wskazanych w art. 63 ust. 2 Pzp.

1.5.Za date¢ ztozenia oferty przyjmuje si¢ datg jej przekazania w systemie (platformie) w drugim
kroku sktadania oferty poprzez kliknigcie przycisku “Zt6z oferte” i wyswietlenie sie¢
komunikatu, ze oferta zostata zaszyfrowana i ztozona.
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1.6.Szczegdtowa instrukcja dla Wykonawcow dotyczgca ztozenia, zmiany i wycofania oferty
znajduje si¢ na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-
instrukcje

2.Termin otwarcia ofert.

2.1.0twarcie ofert nastepuje niezwlocznie po uptywie terminu sktadania ofert, nie poznie;j
niz nastepnego dnia po dniu, w ktorym uptyngt termin skladania ofert,
tj. w dniu 10-02-2023 r., 0 godzinie 10:00.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzania jawnej sesji otwarcia ofert z udziatem
Wykonawcow lub transmitowania sesji otwarcia za posrednictwem elektronicznych narze¢dzi
do przekazu wideo on-line.
2.2.Z uwagi fakt, ze otwarcie ofert nastepuje przy uzyciu systemu informatycznego, w przypadku
awarii tego systemu, ktora Spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym
przez Zamawiajacego, W pkt. 2.1 otwarcie ofert nastapi niezwlocznie po usunigciu awarii.
Zamawiajacy poinformuje o0 zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.
2.3.Zamawiajacy, najpoézniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania informacje o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢é na
sfinansowanie zamowienia.
2.4.Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostepni na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania informacje o:
a)nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty zostaty otwarte;

b)cenach lub kosztach zawartych w ofertach. Informacja zostanie opublikowana na stronie
postepowania na  www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun (w czeSci dot. danego
postepowania) W sekcji ,,Komunikaty”.

IV.Kwalifikacja podmiotowa Wykonawcéw. Podstawy wykluczenia z postepowania,
warunki udzialu w postepowaniu, wykaz podmiotowych srodkow dowodowych,
udostepnienie zasobow.

1.0 udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy:
1.1.nie podlegaja wykluczeniu;
1.2.spetniajg warunki udziatu w postepowaniu wskazane przez Zamawiajgcego w ogloszeniu
i niniejszej SWZ.
2.0swiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz oswiadczenie 0 Spetnianiu warunkéw udziatu
W postepowaniu W zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego, kazdy Wykonawca dotacza do
oferty, na formularzu stanowigcym zatacznik do niniejszej SWZ.
Oswiadczenie wstepne stanowi dowodd potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia, spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu, odpowiednio na dzien sktadania oferty, tymczasowo
zastepujacy wymagane przez Zamawiajacego podmiotowe $rodki dowodowe.
3.Podstawy wykluczenia z postepowania oraz podmiotowe $rodki dowodowe na potwierdzenie
braku podstaw do wykluczenia.
Z postepowania o0 udzielenie zamowienia Zamawiajacy wykluczy Wykonawce na podstawie:
- art. 108 ust. 1 ustawy Pzp (przestanki obligatoryjne),
- art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp (przestanka fakultatywna),
-art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwiazaniach
w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego.
3.1.Zgodnie z art. 108. ust.l Pzp ,z postegpowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie
Wykonawce:
3.1.1.bedgcego osobq fizyczng, ktorego prawomocnie skazano za przestgpstwo:
ayudzialu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zWigzku majgcym na celu
popeinienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258
Kodeksu karnego,
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byhand/u ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

)0 ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48
ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy
z dnia 12 maja 2011 r. 0 refundacji lekow, Srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych,

d)finansowania przestgpstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestgpstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestgpnego pochodzenia pienigdzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa
w art. 299 Kodeksu karnego,

e)o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub
majgce na celu popeinienie tego przestepstwa,

f)powierzenia wykonywania pracy maloletniemu cudzoziemcowi, o ktorym mowa
w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania
pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. U. poz. 769),

g)przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktorych mowa w art. 296-307 Kodeksu
karnego, przestgpstwo oszustwa, 0 ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego,
przestgpstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentow, 0 ktérych mowa w art. 270-277d
Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,

h) o ktorym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r.
0 skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — lub za odpowiedni czyn
zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

3.1.2 jezeli urzedujgcego czlonka jego organu Zarzqdzajgcego lub nadzorczego, wspaolnika
spotki w spolce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spéice
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktorym mowa w pkt 3.1.1;

3.1.3.wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sqdu lub ostateczng decyzje administracyjng
0 zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoleczne lub
zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do skladania
wnioskow o dopuszczenie do udziatu W postgpowaniu albo przed upfywem terminu
sktadania ofert dokonal platnosci naleznych podatkéw, optat [ub skiadek na
ubezpieczenie spofeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigzgce porozumienie w sprawie spfaty tych naleznosci;

3.1.4.wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ o zaméowienia publiczne;

3.1.5. jezeli Zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przesfanek, ze
wykonawca zawart z innymi wykonawcami porozumienie majgce na celu zakitocenie
konkurencji, w szczegdlnosci jezeli nalezqgc do tej samej grupy kapitatowej
W rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumenzow
ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski 0 dopuszczenie do udziafu
w postgpowaniu, chyba ze wykazq, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od
siebie;

3.1.6jezeli, w przypadkach, o keorych mowa w art. 85 ust. 1, doszlo do zakiécenia konkurencji

wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy lub podmiotu, kzory

nalezy z wykonawcq do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16

lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym

Zaktocenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie
wykonawcy z udziatu W postgpowaniu o udzielenie zamowienia“.

3.2.Zgodnie z art. 109. ust.1. pkt. 4) Pzp ,,z postgpowania o udzielenie zamdéwienia Zamawiajgcy

wykluczy takze Wykonawce:

3.2.1.w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, ogloszono upadiosé, ktorego aktywami
zarzqdza likwidator lub sqd, zawart uklad z wierzyCielami, ktorego dziatalnosé¢
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on W innej tego rodzaju sytuacji
wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczeCia tej
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procedury.

3.3.W przypadkach, o ktorych mowa w art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp Zamawiajacy moze
nie wykluczy¢ Wykonawcey, jezeli wykluczenie byloby w Sposdéb oczywisty
nieproporcjonalne, w szczegolnosci, gdy kwota zalegtych podatkéow lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne jest niewielka albo sytuacja ekonomiczna lub finansowa
Wykonawcy jest wystarczajaca do wykonania zamowienia (art. 109 ust. 3 ustawy Pzp).

3.4.Zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. (0 szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego) z postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonego na podstawie ustawy Pzp Zamawiajgcy wykluczy:

3.4.1. Wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzqdzeniu 765/2006
i rozporzqdzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej 0 zastosowaniu srodka, o ktérym mowa
w art. 1 pkt 3 ustawy;

3.4.2. Wykonawce, ktorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia
1 marca 2018 r. 0 przeciwdzialaniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.
U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w Wykazach okreslonych w
rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca
takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r.,0 ile zostala wpisana na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3.4.3. Wykonawce, ktorego jednostkq dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest
podmiot wymieniony w wykazach okreslonych W rozporzgdzeniu 765/2006
i rozporzqdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedqcy takq jednostkq dominujgcq
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostatl wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie
Wpisu na liste Yozstrzygajgcej O zastosowaniu Srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt
3 ustawy.

3.5.Zamawiajacy oceniajac wykluczenie Wykonawcy stosuje odpowiednio zapisy art. 110 i 111
ustawy Pzp.

3.6.Podmiotowe s$rodki dowodowe na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia
w zakresie, 0 ktorym mowa w art. 108 ust. 1 oraz 109 ust. 1 pkt. 4) ustawy Pzp oraz w art.
7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzqcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Wykonawca, Kktorego oferta zostanie najwyzej oceniona, sktada na wezwanie
Zamawiajacego, w terminie nie krotszym niz 5 dni, takze nw. podmiotowy S$rodek
dowodowy potwierdzajacy okolicznosci z art. 109 ust. 1 pkt. 4) ustawy Pzp, tj.:

3.6.1.0dpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp,
sporzadzone nie wczesniej niz 3 mieSigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji.

3.7.Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania
o0 udzielenie zamodwienia.
3.8.Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108
ust. 1 pkt 1, 2 i 5 lub art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp, jezeli udowodni Zamawiajacemu,
ze spehnit tacznie nastepujace przestanki:
3.8.1. naprawit lub zobowigzat sie¢ do naprawienia szkody wyrzadzonej przestepstwem, wykroczeniem
lub swoim nieprawidlowym postepowaniem, w tym poprzez zadoséuczynienie pieni¢zne;
3.8.2. wyczerpujaco wyjasnit fakty i okoliczno$ci zwigzane z przestepstwem, wykroczeniem lub swoim
nieprawidtowym postepowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie
wspotpracujac  odpowiednio z wilasciwymi organami, w tym organami $cigania, lub
Zamawiajacym;
3.8.3. podjat konkretne $rodki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania
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dalszym przestepstwom, wykroczeniom lub nieprawidtowemu postepowaniu, W szczegolnoéci:
a) zerwal wszelkie powiazania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za nieprawidtowe
postepowanie wykonawcy,
b) zreorganizowat personel,
c) wdrozyt system sprawozdawczosci i kontroli,
d) utworzyt struktury audytu wewnetrznego do monitorowania przestrzegania przepisow,
wewngtrznych regulacji lub standardow,
e) wprowadzit wewnetrzne regulacje dotyczace odpowiedzialnosci i odszkodowan za
nieprzestrzeganie przepisow, wewnetrznych regulacji lub standardow.
3.9.Zamawiajacy ocenia, czy podjete przez Wykonawce czynnosci, o ktérych mowa w art. 110 ust.
2 Pzp, sa wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajac wage i szczeg6lne
okolicznosci czynu wykonawcy. Jezeli podjete przez Wykonawcg czynnosci, o ktorych mowa
w art. 110 ust. 2 Pzp, nie sa wystarczajagce do wykazania jego rzetelnosci, Zamawiajacy
wyklucza Wykonawcg.
3.10.Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast:
a) odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 6 Rozporzgdzenia
w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych...— sklada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktéorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace, ze:
- nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad,
nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalnos$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje
si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach
miejsca wszczecia tej procedury.
Dokument powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesiace przed jego ztozeniem.

3.11.Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje
sie dokumentéw, o ktorych mowa w § 4 ust. 1 Rozporzgdzenia w sprawie podmiotowych
srodkéw dowodowych..., lub gdy dokumenty te nie odnosza si¢ do wszystkich przypadkow,
0 ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4, art. 109 ust. 1 pkt 1, 2 lit. a i b oraz pkt 3 ustawy
Pzp, zastepuje si¢ je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajacym
odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osob uprawnionych
do jego reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod
przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania
nie ma przepisow o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sadowym lub
administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego,
wilasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.
Dokument powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem.

3.12.Zapisy art. 127 ust. 2, art. 128 ustawy Pzp, Zamawiajacy stosuje odpowiednio.

4 Warunki udzialu w postepowaniu oraz podmiotowe s$rodki dowodowe na potwierdzenie
spetniania warunkow udziatu w postepowaniu.

W celu wykazania speiniania przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu,
o ktorych mowa w art. 112 ust.2 ustawy Pzp, Zamawiajacy ustala warunki w zakresie:

4.1.Zdolno$¢ do wystepowania w obrocie gospodarczym.
Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie.

4.2.Uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalno$ci gospodarczej lub zawodowej, o ile
whnika to z odrebnych przepisow.
Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie.

4.3.Sytuacja ekonomiczna lub finansowa.
Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie.
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4.4.Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa.

Wykonawca, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona, sklada na wezwanie

Zamawiajacego, w terminie nie Krotszym niz 5 dni, podmiotowy S$rodek dowodowy

potwierdzajacy spetnienie warunku w tym zakresie, tj.:

a) wykaz minimum 1 ustugi wykonanej lub wykonywanej w zakresie nadzoru
autorskiego i serwisowania oprogramowania aplikacyjnego do obstlugi podmiotu
leczniczego (szpitala) o wartos$ci minimalnej 178.500,00 zt brutto w okresie ostatnich
3 lat, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotoéw, na rzecz ktérych ustugi
zostaly wykonane, oraz zalgczeniem dowodow okreslajacych czy te ushugi zostaty
wykonane lub s3 wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktorych mowa, sa
referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi
zostaly wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajacych si¢ lub ciagglych sa
wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w Stanie
uzyska¢ tych dokumentow — o$§wiadczenie wykonawcy.

W przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne

dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny wystawione w okresie

ostatnich 3 miesigcy. W odniesieniu do ustug (umow) w trakcie realizacji, ktorych czesé
zostata faktycznie wykonana przez Wykonawce, wykazanie i potwierdzenie zrealizowanej
czgsci zamoOwienia musi spelnia¢ wymogi okreslone przez Zamawiajgcego.

Wykaz ustug przygotowaé wg wzoru stanowigcego Zatacznik Nr 5 do SWZ.

5. Wykonawca sktada podmiotowe $rodki dowodowe na wezwanie, o ktorym mowa w art. 274 ust.
1 ustawy Pzp, aktualne na dzien ich ztozenia.

6. Zgodnie z art. 128 ust. 1 ustawy Pzp, jezeli Wykonawca nie zlozyl o§wiadczenia, o ktorym mowa
w art. 125 ust. 1 Pzp, podmiotowych s$rodkéw dowodowych, innych dokumentéow lub
oswiadczen skladanych w postepowaniu lub sa one niekompletne lub zawieraja bledy,
Zamawiajacy wzywa Wykonawce odpowiednio do ich zlozenia, poprawienia lub
uzupelnienia w wyznaczonym terminie, chyba ze:

1)wniosek o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu albo oferta Wykonawcy podlegaja odrzuceniu
bez wzgledu na ich ztozenie, uzupetnienie lub poprawienie lub

2)zachodza przestanki uniewaznienia postepowania.

6.1.Wykonawca sktada podmiotowe $rodki dowodowe na wezwanie, o ktorym mowa w art. 128
ust. 1 ustawy Pzp, aktualne na dzien ich ztozenia.

6.2.Zamawiajagcy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci o$wiadczenia,
o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, lub ztozonych podmiotowych srodkéw dowodowych
lub innych dokumentow lub o$wiadczen sktadanych w postepowaniu.

6.3.Jezeli ztozone przez Wykonawce oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, lub
podmiotowe $rodki dowodowe budza watpliwo$ci Zamawiajagcego, Moze ON ZWrocié si¢
bezposrednio do podmiotu, ktory jest w posiadaniu informacji lub dokumentow istotnych
w tym zakresie dla oceny spetniania przez Wykonawce warunkow udzialu w postgpowaniu,
kryteriow selekcji lub braku podstaw wykluczenia, o przedstawienie takich informacji lub
dokumentow.

7.Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia (np. konsorcjum, spotki cywilne).

7.1.Wykonawcy moga wspoélnie ubiegac sie o udzielenie zamoéwienia (art. 58 ust. 1 ustawy Pzp).

7.2W przypadku zlozenia wspdlnej oferty, wykonawcCy ustanawiaja pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamowienia albo do reprezentowania
W postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

7.3.Przepisy dotyczace wykonawcy stosuje si¢ odpowiednio do wykonawcoéw wspolnie
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia.

7.4\W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ 0 zamowienie przez wykonawcdow, o§wiadczenie,
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o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, sklada kazdy z wykonawcéw. Oswiadczenia te
potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spelnianie warunkéw udziatu w postepowaniu
w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcow wykazuje spelnianie warunkow udziatu
W postgpowaniu.

7.5. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, wykonawcy wspdélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamoéwienia moga
polegaé¢ na zdolnoSciach tych z wykonawcow, ktorzy wykonaja roboty budowlane lub
ustugi, do realizacji ktérych te zdolnoS$ci sa wymagane (art. 117 ust. 3 ustawy Pzp).

7.6. W przypadku, o ktorym mowa w art. 117 ust. 2 i 3, wykonawcy wspoélnie ubiegajacy sie
0 udzielenie zaméwienia dolaczaja do oferty o§wiadczenie, z ktorego wynika, ktére roboty
budowlane lub ustugi wykonaja poszczegolni wykonawcy (art. 117 ust. 4 ustawy Pzp).

7.7. Jezeli zostala wybrana oferta wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych sie¢ o udzielenie
zamowienia, zamawiajacy moze zada¢ przed zawarciem umowy w sprawie zamoOwienia
publicznego kopii umowy regulujacej wspotprace tych wykonawcow.

UWAGA! - w przypadku polegania przez podmiot sktadajacy oferte wspdlng na uprawnieniach, do$wiadczeniu,
kwalifikacjach lub wyksztatceniu danego cztonka konsorcjum/podmiotu skfadajacego ofert¢ wspodlna,
Taczenie zdolnosci podmiotow sktadajacych oferte wspdlng (np. cztonkow konsorcjum, wspdlnikow spotki cywilnej)
nie moze nastepowa¢ w sposob dowolny. Liczy sie rola, jakg czlonek grupy odegra przy realizacji zamdwienia.
Wymagane zdolno$ci powinien posiada¢ co najmniej ten z konsorcjantow, ktéry w ramach przyjetego
wewnetrznie podzialu zadan (co wynika z tresci oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4), wyznaczony

zostanie do realizowania danej czeSci zamowienia, z ktéora wiaze si¢ obowiazek posiadania konkretnych
uprawnien, do$wiadczenia, kwalifikacji lub wyksztalcenia okre$lonych w tresci SWZ.

8.Udostepnienie zasobow.
8.1.Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czesci,
polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych Ilub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej podmiotow udostepniajacych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkow prawnych.

8.2.Wykonawca, ktory polega na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
sklada wraz z oferta, zobowiazanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny
podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujagc zamowienie,
bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow.

8.3.Zamawiajacy ocenia, czy udostgpniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja
na wykazanie przez Wykonawcg spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu, o ktorych
mowa w art. 112 ust. 2 pkt 3 i 4 ustawy Pzp, a takze bada, czy nie zachodza wobec tego
podmiotu podstawy wykluczenia, ktore zostaly przewidziane wzgledem Wykonawcy

- nie dotyczy to jednak oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej.

8.4.Jezeli zdolno$ci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu
udostepniajgcego zasoby nhie potwierdzajg spetniania przez wykonawce warunkow udzialu
w postepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy
zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego zastapit ten podmiot
innym podmiotem lub podmiotami albo wykazal, Zze samodzielnie spetnia warunki udziatu
W postgpowaniu.

8.5.Wykonawca nie moze po uplywie terminu skladania ofert, powotywaé si¢ na zdolnosci
lub sytuacje podmiotow udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie
polegat on w danym zakresie na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych
zasoby.

8.6.Zgodnie z art. 125 ust. 5 ustawy Pzp, Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnos$ciach
lub  sytuacji  podmiotéw  udostepniajacych  zasoby, przedstawia, wraz
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z o$wiadczeniem, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, takze oSwiadczenie
podmiotu udostepniajacego zasoby, potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego
podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udzialu w postepowaniu, w zakresie,
w jakim Wykonawca powotuje si¢ na jego zasoby.

9.Podwykonawstwo.
9.1.Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamowienia podwykonawcy.

9.2.Zamawiajacy moze zada¢ wskazania przez Wykonawce, w ofercie, czgsci zamowienia,
ktorych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, oraz podania nazw ewentualnych
podwykonawcow, jezeli sg juz znani.

9.3.W przypadku zaméwien na ustugi, ktéore maja by¢ wykonane w miejscu podlegajacym
bezposredniemu nadzorowi zamawiajacego, zamawiajacy zada, aby przed przystapieniem do
wykonania zaméwienia wykonawca podal nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli,
podwykonawcdéw zaangazowanych w takie roboty budowlane i ustugi, jezeli sa juz znani.
Wykonawca zawiadamia zamawiajacego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji,
o ktorych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamowienia, a takze przekazuje
wymagane informacje na temat nowych podwykonawcow, ktorym w pozniejszym okresie
zamierza powierzy¢ realizacje robot budowlanych i ustug (art. 462 ust. 3 ustawy Pzp).

9.4.Zamawiajacy nie stawia wymogu, aby Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie
cze$ci zamowienia podwykonawcom niebedacych podmiotem udostepniajacym zasoby,
przedstawit o$wiadczenie 0 niepodleganiu wyluczeniu oraz spemianiu warunkow udziatu
W postepoaniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp lub podmiotowe srodki dowodowe
dotyczace tego powykonawcy (art. 462 ust. 5 ustawy Pzp).

9.5.Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktoérego zasoby
Wykonawca powotywat si¢, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Pzp, w celu wykazania
spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazaé
Zamawiajacemu, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia
je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat si¢
w trakcie postgpowania 0 udzielenie zamoéwienia. Przepis art. 122 ustawy Pzp stosuje si¢
odpowiednio.

9.6.Powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamowienia.

V.Opis przedmiotu zaméwienia. Informacja o przedmiotowych srodkach
dowodowych.

1. Przedmiotem zamowienia jest: $wiadczenie uslug nadzoru autorskiego nad
oprogramowaniem HIS Asseco AMMS oraz ERP Asseco Infomedica.

2. Specyfikacje przedmiotowo-cenowg ushug okreSla Zatgcznik Nr2 do SWZ, ktory
Wykonawca zobowigzany jest wypetnic i zataczy¢ do oferty.

3. Szczegotowe wymagania dotyczace przedmiotu zaméOwienia i opis zamowienia okresla
doktadnie Zatacznik Nr 3 do SWZ, ktéry Wykonawca zobowigzany jest wypelnic¢
1 zalaczy¢ do oferty.

3.1 Zasady udzielania zdalnego dostepu Wykonawcy do zasobow okresla Zatacznik Nr 3a
do SWZ.

4. Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
umowy o prace osob wykonujacych czynno$ci w zakresie realizacji ustug bedacych
przedmiotem zamoOwienia ($wiadczenie uslug nadzoru i1 serwisu autorskiego), gdyz
wykonywanie tych czynno$ci nie zawiera wszystkich cech wlasciwych dla stosunku pracy
(m.in. koniecznosci wykonywania pracy pod kierownictwem 1 nadzorem przelozonych,
swiadczenia czynno$ci w konkretnym czasie wskazanym przez pracodawce), stosownie

15



do regulacji zawartej w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26.06.1974r. Kodeks Pracy (t.j. Dz.U. z

2020 r. poz. 1320 z p6zn. zm.).

5. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien, o ktorych mowa w art. 214
ust. 1 pkt. 7) ustawy Pzp.

6. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czeSciowych. Ztozona oferta
musi obejmowac caly zakres ustug opisany w niniejszej SWZ.

7. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantoweyj.

8. Zamawiajgcy nie wymaga zlozenia oferty po uprzednim odbyciu wizji lokalnej lub
sprawdzeniu dokumentéw niezbednych do realizacji zamowienia.

9. Informacja o przedmiotowych srodkach dowodowych (art. 105-107 ustawy Pzp).

9.1. W celu potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganymi, cechami, lub
kryteriami okreslonymi w opisie przedmiotu zaméwienia lub kryteriami oceny ofert,
Zamawiajacy wymaga ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych.

9.2. Przedmiotowe S$rodki dowodowe, jezeli Zamawiajgcy wymaga ich ztozenia,
Wykonawca sklada wraz z oferta.

9.3. Jezeli Wykonawca nie ztozyt przedmiotowych srodkéw dowodowych lub zlozone
przedmiotowe $rodki dowodowe sa niekompletne, Zamawiajacy wezwie do ich zlozenia lub

uzupelnienia w wyznaczonym terminie. [Przepisu tego nie stosuje sig, jezeli przedmiotowy $rodek
dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z cechami lub Kryteriami okreslonymi w opisie kryteridéw oceny ofert
lub, pomimo zlozenia przedmiotowego $rodka dowodowego, oferta podlega odrzuceniu albo zachodzg przestanki
uniewaznienia postgpowania.]

9.4. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci
przedmiotowych $rodkow dowodowych.

9.5. Zamawiajacy akceptuje rownowazne przedmiotowe $rodki dowodowe, jesli
potwierdzaja, ze oferowane ustugi speiniaja okreslone przez Zamawiajacego
wymagania, cechy lub kryteria.

9.6. W celu potwierdzenia, ze oferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajacego
wymagania, cechy lub Kkryteria, Zamawiajacy wymaga zlozenia nast¢pujacych
przedmiotowych srodkéw dowodowych:

a) oswiadczenie Wykonawcy potwierdzajace posiadanie udzielonych przez producenta
(autora) oprogramowania niezbgdnych uprawnien do sprawowania nadzoru
autorskiego i serwisu oprogramowania aplikacyjnego: HIS Asseco AMMS oraz ERP
Asseco Infomedica uzytkowanego przez Zamawiajacego.

10.W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci zlozonych ofert oraz przedmiotowych srodkéow dowodowych lub
innych skladanych dokumentéw lub o$wiadczen (art. 223 ustawy Pzp).
Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajacym a Wykonawca negocjacji
dotyczacych ztozonej oferty oraz, z uwzglednieniem ust. 2 i art. 187, dokonywanie
jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.

10.1. Zamawiajgacy poprawia w ofercie:
10.1.1.oczywiste omyiki pisarskie,
10.1.2.oczywiste omyiki rachunkowe, z uwzglgdnieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,
10.1.3.inne  omyltki polegajace na niezgodnosci oferty z dokumentami zamowienia,
niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty
— niezwlocznie zawiadamiajgc o tym wykonawce, Ktorego oferta zostata poprawiona.
10.2. W przypadku, o ktorym mowa w art. 223 ust.2 pkt 3 ustawy Pzp, Zamawiajacy
wyznacza Wykonawcy odpowiedni termin na wyrazenie zgody na poprawienie w
ofercie omyltki lub  zakwestionowanie jej poprawienia. Brak odpowiedzi w
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wyznaczonym terminie uznaje si¢ za wyrazenie zgody na poprawienie omyiki.

V1. Termin wykonywania zaméwienia.
Wykonawca zobowigzany bedzie swiadczy¢ ustugi w okresie: 12 miesigcy.

VI1.Wymagania dotyczace wadium.

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium w niniejszym postepowaniu.

VIIl. Termin zwiazania oferta.

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania
ofert tj. do dnia 11-03-2023 r., przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest
dzien, w ktorym uptywa termin sktadania ofert.

2. W przypadku, gdy wybér najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uplywem
terminu zwiazania oferta, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania oferta,
zwraca si¢ jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedluzenie tego
terminu o wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

3. Przedtuzenie terminu zwigzania oferta, wymaga ztozenia przez Wykonawce pisemnego
o$wiadczenia 0 wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

IX.Opis sposobu obliczenia ceny.

1. Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN) niezaleznie od wchodzacych w jej
sktad elementow i obejmowaé wszystkie koszty wykonania ustugi zgodnie z opisem
przedmiotu zamoéwienia, w tym dojazd do miejsca swiadczenia ustugi.
a. Za wykonanie ustug Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ryczattowe.
b. Cena oferty musi by¢ podana w ztotych polskich cyfrowo i stownie z wyodrebnieniem podatku
VAT. Cena oferty musi by¢ wyrazona z doktadnos$cig do dwoch miejsc po przecinku w PLN.
c. Wykonawca oblicza ceng oferty zawierajaca podatek od towarow i ustug (VAT) i okresla ja
w Zalgczniku Nr 1 SWZ (formularz ,,oferta”). Szczegdtowa specyfikacje przedmiotowo-
cenowa przedmiotu zamowienia okresla Zalacznik Nr 2 do SWZ, ktéry Wykonawca
zobowigzany jest wypetni¢ i zataczy¢ do oferty.
d. Dla poréwnania ztozonych ofert Zamawiajacy przyjmie cene brutto obejmujaca podatek VAT.
2. Wymagany termin platnosci za realizacje przedmiotu zamowienia: 30 dni, liczac od daty
otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury przez Wykonawcg.
3. Zgodnie z art. 225 ustawy Pzp, jezeli zostata ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z ustawag z dnia 11 marca
2004r. o podatku od towarow i ustug, dla celow zastosowania Kryterium ceny lub kosztu
zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towarow i
ustug, ktora mialby obowiazek rozliczyc.
3.1 W ofercie Wykonawca ma obowiazek:
3.1.1.poinformowania Zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania
u Zamawiajacego obowigzku podatkowego;

3.1.2.wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie beda prowadzity
do powstania obowiazku podatkowego;

3.1.3.wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowiazkiem podatkowym Zamawiajacego, bez
kwoty podatku;

3.1.4.wskazania stawki podatku od towar6w i ustug, ktora zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie.
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X. Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty
wraz z podaniem znaczenia tych kryteriéw i sposobu oceny ofert.

1. Wszystkie wazne oferty ztozone w postgpowaniu oceniane beda wg nastepujacych kryteriow:

Kryterium Ranga
Oferowana cena 60 %
Czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie przez Zamawiajacego tzw. 8%

,»bledu zwyklego” oprogramowania aplikacyjnego — 8% (liczba dni
roboczych) - dotyczy serwisu autorskiego i wsparcia technicznego
Czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu korekt 8 %
oprogramowania aplikacyjnego zgloszonych Wykonawcy w wyniku
wystapienia tzw. ,,bledu zwyklego” — 8% (liczba dni roboczych) -
dotyczy serwisu autorskiego i wsparcia technicznego

Czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie przez Zamawiajacego tzw. 12%
,»bledu krytycznego” oprogramowania aplikacyjnego — 12% (liczba dni

roboczych)

- dotyczy serwisu autorskiego i wsparcia technicznego

Czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu korekt 12 %

oprogramowania aplikacyjnego zgtoszonych Wykonawcy w wyniku
wystgpienia tzw. ,,bledu krytycznego” — 12% (liczba dni roboczych)
- dotyczy serwisu autorskiego i wsparcia technicznego

2. Sposob oceny kryteriow okresla Zalgcznik Nr 4 do SWZ.

3. Przy dokonywaniu wyboru oferty Zamawiajacy bedzie stosowat wytacznie Kkryteria
okreslone W niniejszej specyfikacji.

4.Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcey, Kktorego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza sposrod ofert nieodrzuconych w oparciu o podane kryteria.

5.Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wigcej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy

wybiera sposrod tych ofert oferte, ktora otrzymata najwyzsza oceng w Kryterium o

najwyzszej wadze (art. 248 ust. 1 ustawy Pzp).

5.1Jezeli oferty otrzymaty taka samg ocen¢ w kryterium o najwyzszej wadze,
Zamawiajacy wybiera ofert¢ z najnizszg ceng lub najnizszym kosztem.

5.2.Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru oferty w sposob, o ktorym mowa w ustepie
poprzedzajacym, Zamawiajacy wzywa wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do
Ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych
zawierajacych nowg cene lub koszt.

6.Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg ofert¢ w terminie zwigzania oferta okreslonym

w dokumentach zaméwienia (art. 252 ustawy Pzp).

6.1.Jezeli termin zwiazania oferta uplynal przed wyborem najkorzystniejszej oferty,
zamawiajgcy wzywa wykonawce, ktorego oferta otrzymata najwyzszg oceng, do
Wyrazenia, W Wyznaczonym przez zamawiajacego terminie, pisemnej zgody na wybor
jego oferty.

6.2.W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ustepie poprzedzajacym, Zamawiajacy
zwraca si¢ 0 wyrazenie takiej zgody do kolejnego wykonawcy, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, chyba ze zachodzg przestanki do uniewaznienia postgpowania.

7. Wyniki przetargu obowigzuja po ich zatwierdzeniu przez Dyrektora Szpitala jako
kierownika Zamawiajacego.
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Xl.Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé¢ dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zameéwienia publicznego.

1. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy informuje rownocze$nie
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, o:

1.1. wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imi¢ i nazwisko, siedzib¢ albo
miejsce zamieszkania, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci Wykonawcy, ktorego
ofertg wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania,
jezeli sa miejscami wykonywania dziatalnosci Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, a takze
punktacj¢ przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczng punktacje,

1.2. Wykonawcach, ktoérych oferty zostaly odrzucone
— podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

1.3. Zamawiajacy udostepnia niezwlocznie informacje, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1.1, na
stronie internetowej prowadzonego postepowania:
www.platformazakupowa.pl/pn/wszz torun

1.4. Zamawiajacy moze nie ujawnia¢ informacji, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli ich ujawnienie
bytoby sprzeczne z waznym interesem publicznym.

2. Postepowanie o udzielenie zamoéwienia konczy si¢ zawarciem umowy W Sprawie
zamowienia publicznego albo uniewaznieniem postepowania.

3. Zamawiajacy uniewaznia postepowanie 0 udzielenie zamoéwienia, jezeli zaistnieje jedna
z przestanek okreslonych w art. 255 ustawy Pzp.

3.1. Zamawiajacy moze uniewazni¢ postgpowanie 0 udzielenie zamowienia, jezeli zaistnieje jedna
z przestanek okreslonych w art. 256 i art. 310 pkt. 1) ustawy Pzp.

3.2. Jezeli Zamawiajacy dopuscit mozliwos¢ sktadania ofert czeSciowych, do uniewaznienia
W czgsci postgpowania 0 udzielenie zamowienia stosuje si¢ przepisy art. 255-258 Pzp.

3.3. O uniewaznieniu postgpowania o udzielenie zamowienia Zamawiajacy zawiadamia
rownoczesnie Wykonawcow, ktorzy ziozyli oferty — podajac uzasadnienie faktyczne
i prawne.

Zamawiajacy udostgpnia niezwlocznie informacje o uniewaznieniu na stronie internetowej

prowadzonego postepowania: Www.platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun.

4. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie
od zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego lub nie wnosi wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy moze dokona¢ ponownego
badania i oceny ofert sposréd ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcoéw oraz
wybra¢ najkorzystniejsza oferte albo uniewazni¢ postgpowanie.

5.Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie zamowienia publicznego, z uwzglednieniem art.
577 Pzp (zakaz zawarcia umowy w przypadku wniesienia odwotania), w terminie nie
krotszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty,
jezeli zawiadomienie to =zostalo przestane przy uzyciu s$rodkow komunikacji
elektronicznej, albo 10 dni — jezeli zostato przestane w inny sposob.

5.1. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamoOwienia publicznego przed uptywem
terminu, o ktorym mowa w ust. 5, jezeli w postgpowaniu 0 udzielenie zamowienia
prowadzonym w trybie podstawowym ztozono tylko jedng oferte (art. 308 ust. 3 pkt 1) lit. a)

ustawy Pzp).

XI1.Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Zamawiajacy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
XIl1.Projektowane postanowienia umowy, ktére zostang wprowadzone do umowy
w sprawie zamowienia publicznego.

Wszelkie istotne postanowienia, jakie zostang wprowadzone do treSci zawieranej Umowy
okresla Zatacznik Nr 6 (wzor umowy) do niniejszej specyfikacji.
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XI1V.Dodatkowe postanowienia Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia.

1. Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.
2. Przedmiotem niniejszego postgpowania nie jest zawarcie umowy ramowej.
3. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu.

XV.Pouczenie o s$rodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku
postepowania o udzielenie zamowienia.

1.Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystuguja Wykonawcy,
uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia lub nagrody w konkursie oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy.

2.Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia wszczynajacego postgpowanie o udzielenie
zamoOwienia lub ogloszenia o konkursie oraz dokumentow zamoéwienia przystuguja
réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp
oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

3.0dwotanie przystuguje na:
3.1.niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ zamawiajacego, podjeta w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, w tym
na projektowane postanowienie umowy;
3.2.zaniechanie czynno$ci w postepowaniu 0 udzielenie zamoéwienia, do ktoérej zamawiajacy byl obowigzany na
podstawie ustawy;
3.3.zaniechanie przeprowadzenia postgpowania 0 udzielenie zamoOwienia, mimo ze zamawiajacy byl do tego
obowigzany.

4.0dwotanie wnosi si¢ do Prezesa Izby.

5.0dwotujacy przekazuje zamawiajagcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo
postaci elektronicznej albo kopi¢ tego odwotania, jezeli zostalo ono wniesione w formie
pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mogt on
zapoznac si¢ z jego trescig przed uptywem tego terminu.

6.Domniemywa si¢, ze Zamawiajacy mogt zapoznaé si¢ z trescig odwotania przed uptywem
terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii
nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji
elektronicznej.

7.0dwotanie w przypadku nieniejszego zaméwienia, wnosi si¢ w terminie:
7.1.5 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajacego Stanowiacej podstawe jego wniesienia, jezeli
informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej,
7.2.10 dni od dnia przekazania informacji 0 czynnosci Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli
informacja zostata przekazana w sposob inny niz okreslony w pkt. 7.1.

8.0Odwotanie wobec tresci 0gtoszenia wszczynajacego postepowanie 0 udzielenie zamowienia
lub wobec tresci dokumentéow zamoéwienia wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia
zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych lub dokumentow
zamowienia na stronie internetowey.

9.0dwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 7 i 8 wnosi si¢ w terminie 5 dni od
dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna byto powzia¢
wiadomosé o0 okolicznosciach stanowiagcych podstawe jego wniesienia.

10.0dwotanie zawiera dane wskazane w art. 516 ustawy Pzp.

11.0dwotanie podlega rozpoznaniu, jezeli: nie zawiera brakow formalnych, uiszczono wpis
w wymaganej wysokosci. Wpis uiszcza si¢ najpozniej do dnia uptywu terminu do
whniesienia odwotania.

12.0dwotujacy moze cofnaé odwotanie do czasu zamkniecia rozprawy. Cofnigte odwotanie
nie wywotuje skutkow prawnych, jakie ustawa wiaze z wniesieniem odwotania do Prezesa
Izby.
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13.Srodki ochrony prawnej szczegdtowo unormowane sa w Dziale 1X ustawy Pzp.

XVI1.0Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO w przypadku zbierania
danych osobowych bezposrednio od osoby fizycznej, ktorej dane dotycza, w celu
zZwigzanym z postepowaniem 0 udzielenie zamowienia publicznego.

1.W zaméwieniach publicznych administratorem danych osobowych obowigzanym do spetnienia
obowigzku informacyjnego z art. 13 RODO jest w szczegdlnosci:
Zamawiajgcy - wzgledem osob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio pozyskal. Dotyczy t0 w szczegdlnosci:
eswykonawcy bedgcego osobg fizyczng,
swykonawcy bedgcego osobq fizyczng, prowadzqcq jednoosobowg dziatalnosé¢ gospodarczg
epetnomocnika Wykonawcy bedqgcego osobq fizyczng (np. dane 0sobowe zamieszczone W pefnomocnictwie),
eczlonka organu zarzqdzajgcego wykonawcy, bedgcego 0sobq fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone w informacji z KRK),
e0soby fizycznej skierowanej do przygotowania i przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego;
Wykonawca - wzgledem 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio pozyskal. Dotyczy to w szczegélnosci:
e0soby fizycznej skierowanej do realizacji zamowienia,
epodwykonawcy/podmiotu trzeciego bedgcego osobq fizyczng,
epodwykonawcy/podmiotu trzeciego bedgcego osobq fizyczng, prowadzgcq jednoosobowq dziatalnosé gospodarczg,
epeinomocnika podwykonawcy/podmiotu trzeciego bedgcego osobq fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone w pefnomocnictwie),
eczlonka organu zarzgdzajgcego podwykonawcy/podmiotu trzeciego, bedgcego osobq fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone
w informacji z KRK);
Podwykonawca/podmiot trzeci - wzgledem osob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio pozyskal. Dotyczy to
W szczegolnosci osoby fizycznej skierowanej do realizacji zamowienia.

2.Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1), dalej ,,RODO”, w imieniu Zamawiajacego informuje, Ze:

madministratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Wojewodzki Szpital Zespolony im. L. Rydygiera,
ul. $w. Jézefa 53-59, 87-100 Torun;

skontakt do inspektora ochrony danych w Wojewédzkim Szpitalu Zespolonym im. L. Rydygiera
w Toruniu: iod@wszz.torun.pl ?;

=Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bgda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
z niniejszym postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym w trybie
podstawowym;

modbiorcami  Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 73-76 ustawy z dnia 11.09.2019 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pézn. zm.), dalej ,,ustawa Pzp”;

»Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania
0 udzielenie zamoéwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje
caly czas trwania umowy;

=obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okre$lonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postepowaniu 0
udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

=w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO;

=posiada Pani/Pan:

—na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, przy czym w przypadku gdy
wykonanie obowiqzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagatoby niewspdtmiernie duzego wysitku, zamawiajgcy
mozZe zqdac od osoby, ktdrej dane dotyczq, wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie Zgdania,
w szczegdlnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego;

—na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych 3;

—-na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych
z zastrzezeniem przypadkow, o ktoérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO #; przy czym wystqpienie z 2qdaniem, o ktérym

2 informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetwarzajacego istnieje
obowiazek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

3 skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiana wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego zatacznikow.

4 prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkow
ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.
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mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakoriczenia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego.
—prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie
danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
=nie przystuguje Pani/Panu:

—w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

—prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

—na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawna
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

XVI1.Wykaz zalacznikéw stanowiacych integralng czesé¢ SWZ:

1. Formularz oferty — Zalacznik Nr 1.

2. Specyfikacja przedmiotowo-cenowa — Zakgczniki Nr 2.

3.0pis przedmiotu zamowienia, wymagany zakres i warunki swiadczenia ustug bedacych przemiotem
zamdwienia, — Zalacznik Nr 3.

4. Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobow — Zalacznik Nr 3a

5. Sposéb oceny kryteriow — Zalacznik Nr 4.

6. Wykaz zrealizowanych ustug - Zalgcznik Nr 5.

7. Wz6r umowy — Zakacznik Nr 6.

8. Porozumienie o wspdlpracy pracodawcow, ktorych pracownicy wykonujg prace na terenie
Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu im. L. Rydygiera dotyczace zapewnienia im
bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy oraz o ustanowieniu koordynatora ds. bhp.-
Zalacznik Nr 6a.

9. Oswiadczenie wstgpne o niepodleganiu wykluczenia z postgpowania w zakresie wskazanym przez
Zamawiajacego w niniejszym postepowaniu - Zalacznik Nr 7.

10.Oswiadczenie wstepne o spetnianiu warunkow udziatu postepowaniu w zakresie wskazanym przez
Zamawiajacego w niniejszym postepowaniu - Zalacznik Nr 8.

(zatwierdzit kierownik Zamawiajacego
lub osoba upowazniona)
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Zalacznik Nr 1
do SWZ Nr W.Sz.Z: TZ-280-07/23

Oferta

I.  Dane wykonawcy:

L PN NAZWA........oiiiiiiii e

2.AUIES (SIEAZINA). ... et
(kod, miejscowosé, ulica, powiat, wojewodztwo)

3.Adres do KOIreSPONUEBNC]I......ccveriitiiierieie st eieie sttt ettt et aesreereeraenee e

10.BDO .o

11.Rodzaj Wykonawcy: .............cccevennns (mikroprzedsighiorstwo, mate przedsigbiorstwo,
srednie  przedsigbiorstwo, jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, osoba fizyczna
nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, inny rodzaj)

I1.Przedmiot oferty:

Oferta dotyczy postepowania prowadzonego w trybie podstawowym art.275 pkt 1 ogtoszonego
przez Wojewodzki Szpital Zespolony im. L. Rydygiera w Toruniu na Swiadczenie ustug nadzoru
autorskiego nad oprogramowaniem HIS Asseco AMMS oraz ERP Asseco Infomedica,
opublikowanego w Biuletynie Zamoéwien Publicznych Nr.........................

I11.Cena przedmiotu zaméwienia w PLN:

cena netto ogdtem:.........ccvvveeeeee. STOWNIE e
WartoSC€ VAT ..coi e STOWNIE e
cena brutto ogétem.:..................... S OW NI e

(okresli¢: nie dhuzej niz 15 dni roboczych**)

b) Czas dokonania i udostepnienia Zamawiajagcemu korekt oprogramowania aplikacyjnego
zgloszonych Wykonawcy w  wyniku  wystgpienia tzw. ,bledu zwyklego”:

(okresli¢: nie dtuzej niz 60 dni roboczych **)

C) Czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie przez Zamawiajacego tzw. ,.bledu krytycznego”

(okreéli¢: nie dluzej niz 2 dni robocze**)
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d) Czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu korekt oprogramowania aplikacyjnego
zgloszonych Wykonawcy w  wyniku  wystgpienia tzw. ,bledu krytycznego”:

(okredli¢: nie dtuzej niz 3 dni robocze**)

IV. Akceptujemy wymagany termin platnosci za ustuge — 30 dni, liczac od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury przez Wykonawce.

V. Zobowiazujemy si¢ $wiadczy¢ ustugi przez okres 12 misiecy

VI. Oswiadczamy, ze projektowane postanowienia przysztej umowy zawarte w Zal. Nr 6 do SWZ
zostaly przez nas zaakceptowane i zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do
zawarcia umowy w terminie i miejscu wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

VII. Oswiadczamy, ze uznajemy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta na czas 30 dni liczac od dnia,
w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

VIII. Oswiadczamy, ze oferowane przez nas ustugi odpowiadajg wymaganiom okre§lonym w SWZ przez
Zamawiajacego.

IX. Oswiadczamy, ze zapoznalismy si¢ ze specyfikacja warunkow zamowienia, nie wnosimy zadnych
zastrzezen Oraz uzyskaliSmy niezbedne informacje do przygotowania oferty.

X. Zgodnie z art. 225 ustawy Pzp, sktadajac oferte informujemy Zamawiajacego, ze wybor oferty
bedzié /nie bedzié prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie
z przepisami ustawy 11 marca 2004 r. 0 podatku od towaréw i ustug. Jednoczesnie ze ztozonym

o$wiadczeniem, podajemy nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, tj. .................. , ktorych dostawa
lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujemy ich wartos¢ bez kwoty
podatku: ...................oell, +..... % VAT.

UWAGA! - brak skresier i oswiadczenia w tym zakresie ze strony Wykonawcy oznacza, ze oferta Wykonawcy sktadajgcego
oferte nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego.
XI. Inne informacje Wykonawcy:

w tym informacje dotyczace udzialu podwykonawcéw w wykonaniu zamoéwienia (podaé czesci
zamowienia, keérej Wykonawca wykonanie zamierza powierzyé podwykonawcy i firme pedwykonawcy):

XI1.Oswiadczenie wymagane od Wykonawcy w zakresie wypelnienia obowigzkéw
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO.

Oswiadczam, ze wypelnitlem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO®
wobec 0s0b fizycznych, od ktoérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
w celu ubiegania si¢ 0 udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu.®

XI1.W przypadku wyboru naszej oferty 0sobg uprawniong do podpisania umowy bedzie:
(imig i nazwisko osoby uprawnionej do zawarcia umowy, jezeli umowe podpisywal bedzie peinomocnik, nalezy
zalgcezyé stosowne petnomocnictwo)

5 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1).

W przypadku, gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wylaczenie
stosowania obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada
(usunigcie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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XIV.Zatacznikami do niniejszej oferty, stanowigcymi integralng czes¢ oferty sa:

(wymieni¢ zataczniki)

XV .Zastrzezenie Wykonawcy:

Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych Wykonawca zastrzega, iz wymienione nizej
dokumenty sktadajace si¢ na ofert¢ nie moga by¢ udostepnione innym uczestnikom postgpowania:

(wykazaé zalgczajgc stosowne wyjasnienia, iz zastrzezone informacje stanowiq tajemnice przedsiebiorstwa).

(podpis osoby uprawnionej
do reprezentowania firmy na zewnatrz)

* niepotrzebne skresli¢
**przez okreslenie ,,dni”, "dni robocze”, ,, miesigce” Zamawiajgcy rozumie pelne dni (24 godziny/l doba), petne dni robocze od

poniedziatku do pigtku z wyjqtkiem dni ustawowo wolnych od pracy i miesigce kalendarzowe i w takich petnych jednostkach Wykonawca
zobowigzany jest okresli¢ te dane pod rygorem odrzucenia oferty.

UWAGA! — zaoferowanie warunkow w kryteriach oceny ofert ponizej ustalonego minimum stanowié¢ bedzie podstawe do odrzucenia oferty,
natomiast zaoferowanie warunkéw powyzej progu ustalonego nie bedzie wyzej puktowane, a ocena oferty nastgpi na poziomie maksymalnie

ustalonego progu.
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Specyfikacja przedmiotowo-cenowa przedmiotu zamowienia

Zalacznik Nr 2
do SIWZ Nr W.Sz.Z:TZ-280-07/23

Przedmiot zamowienia: Swiadczenie ustug nadzoru autorskiego nad oprogramowaniem HIS Asseco AMMS oraz ERP Asseco Infomedica.

Iosé
licencji x Wartos¢
aktywnych l.{y?zalt dSt?(Wka l'ly?zalt Warmks ¢ netto Wartosé brutto
Lp Przedmiot zaméwienia (do fiesieezny podatku VAT | miesi¢czny W oKreste podatku VAT w okresie
' L netto % brutto 12 m-cy
objecia 12 m-cy
nadzorem)
Swiadczenie uslug nadzoru autorskiego nad
oprogramowaniem HIS ASSECO AMMS
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zatgczniku
nr 3 do SWZ
obejmujacym nizej wymienione moduly
1
mHOSP Open*
1.1
Badania kliniczne Open
1.2
13 Symulator ryczattu Open
Ruch Chorych Open
14 ry P
15 Szpitalny Oddziat Ratunkowy Open
Oddziat Dializ Open
1.6
17 Rozliczenia z NFZ Open

26




Symulator JGP Open
1.8
Open
Przychodnia
1.9
Open
Gabinet zabiegowy
1.10
Open
Rehabilitacja
1.11
Open
Komercja
1.12
Open
Dokumentacja Formularzowa
1.13
Open
Apteka
1.14
Open
Apteczka oddziatowa
1.15
ok Open
Blok operacyjny
1.16
Open
Pracownia Diagnostyczna
1.17
Open
Punkt pobran
1.18
Open
Laboratorium
1.19
Open
Bank krwi (InfoMedica)
1.20
Open
Zakazenia szpitalne
1.21
Open
199 Elektroniczna Dokumentacja Medyczna / AMDX
2 SZ****
193 Elektroniczna Dokumentacja Medyczna — integracja z SZ
Open
eRejestracja
1.24
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Open

eKontrahent
1.25
126 Wymiana Danych Systemy Zewnetrzne 4SZ
197 Depozyty PLUS - Rozszerzona obstuga despozytéw r*

TOPSOR - interfejs integracyjny 1sz
1.28
129 EDM AMDX (LIS, PACS, PATO, USG, RIS) 58z

Zdarzenia Medyczne 1sz
1.30

eSkierowania E
1.31

eRecepty E
1.32

eZLA F
1.33
134 Odwrotne planowanie w module Rehabilitacja F

Gabinet Medycyny Pracy 2 JU**
1.35

Gabinet Stomatologii Open
1.36

Karta opieki fizjoterapeutycznej F
1.37

AMPA 1sz
1.38

#Biohazard z Rejestrem F
1.39

Integracja z EWP 18z
1.40
141 Integracja AMMS z aplikacjg mobilng ,Informacje Medyczne” 18z
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Integracja CytoLider 1sz
1.42 gracia eyt
Swiadczenie uslug nadzoru autorskiego i serwisu
oprogramowania aplikacyjnego ERP Asseco
Infomedica
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zatgczniku
2. nr 3 do SWZ obejmujacym nizej wymienione moduty
21 Finanse-Ksiggowos¢ Open
99 Rejestr Sprzedazy Open
Rejestr Zakupow Open
2.3
Kasa 2
2.4
Windykacja 1
25
Biata Lista Podatnikow 1
2.6
97 Sprzedaz Ustug Medycznych 1
Koszty 5
2.8
29 Sprzedaz Ustug Medycznych 1
Budzetowanie 3
2.10
911 Gospodarka Magazynowo-Materiatowa Open
21 Obstuga Zamowien i Przetargow Licencja nieaktywna — nie wyceniaé
Srodki Trwate 5
2.13
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Wyposazenie 3
2.14 yP

Elektroniczna Inwentaryzacja 1
2.15
216 Ewidencja Aparatury Medycznej Licencja nieaktywna — nie wyceniaé¢

Kad Open
217 i

Ptace Open
2.18
219 Ewidencja Czasu Pracy (Grafik) Open

Integracja MAPI-Jadtospis 1
2.20

Transport sanitarn Open
221 P Y

Ogoélem wartos¢ ustug:

*Licencja OPEN - oznacza mozliwo$¢ korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego przez nieograniczona ilos¢ Jednoczesnych
Uzytkownikow, w wielu lokalizacjach, na jednej instalacji bazy danych Oprogramowania Aplikacyjnego

** (JU) - losé Jednoczesnych Uzytkownikow
*** (F) - Funkcjonalno$¢ w ramach modulu
*x** (SZ) - Ilosé Systemow Zewnetrznych
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Opis przedmiotu zamowienia,

Zalacznik Nr 3
do SIWZ Nr W.Sz.Z:TZ-280-07/23

wymagany zakres i warunki §wiadczenia ustug bedacych przemiotem zamowienia oraz parametry techniczno-uzytkowe

L.p.

Wymagany zakres i warunki §wiadczenia ustug
bedacych przemiotem zaméwienia oraz parametry
techniczno-uzytkowe

Parametr
wymagany

Parametry/funkcje
oferowane

Swiadczenie ustug nadzoru autorskiego nad oprogramowaniem HIS Asseco AMMS oraz ERP Asseco Infomedica.

Licencje objete nadzorem autorskim Wykonawcy przez okres 12 miesiecy, polegajacym na udostepnianiu aktualizacji oprogramowania oraz Wsparciu
serwisowym oprogramowania.

W ramach gwarancyjnego nadzoru autorskiego,
Wykonawca zapewnia:

1)udostepnienie poprawek do Oprogramowania Aplikacyjnego,
w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego
nieprawidtowego dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego:

a) w przypadku tzw. Btedu krytycznego:

- czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego wynosi
..... dzien roboczy;

- czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich
korekt Oprogramowania Aplikacyjnego wyniesie do ....... dni
roboczych, od chwili rozpoczecia czynnosci serwisowych;

Tak - opisac
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- w przypadku wystgpienia ,Btedu krytycznego” Wykonawca
moze wprowadzi¢ tzw. rozwigzanie tymczasowe, doraznie
rozwigzujgce problem Btedu krytycznego; w takim przypadku
dalsza obstuga usuniecia dotychczasowego Btedu krytycznego
bedzie traktowana jako btgd zwykly;

b) w pozostatych przypadkach, okreslanych jako ,Btedy zwykte:

- czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego wynosi
do...... dni roboczych;

- czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich
korekt Oprogramowania Aplikacyjnego wyniesie do ...... dni
roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci serwisowych;

¢) Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy zdalny dostep do baz
danych i Oprogramowania Aplikacyjnego. W przypadku braku
mozliwosci udostepnienia zdalnego dostepu czas reakcji oraz
czas naprawy ulega wydtuzeniu o czas oczekiwania na
udostepnienie przez Zamawiajgcego kopii bazy danych i czas
niezbedny na jej uruchomienie w siedzibie Wykonawcy

d) w wyjatkowych wypadkach, za zgodg Zamawiajgcego, czas
dokonania korekt bedzie uzgodniony pomiedzy Wykonawcg i
Zamawiajgcym;

e) czas reakcji i czas dokonania i udostepnienia
Zamawiajgcemu odpowiednich korekt Oprogramowania
Aplikacyjnego ulega zawieszeniu na okres oczekiwania na
przedstawienie przez Zamawiajgcego uzupetniajgcych
informacji niezbednych do usunigecia Btedu liczony od momentu
wystgpienia z mailowym zapytaniem lub zapytaniem o
dodatkowe informacje przez wykonawce do momentu udzielenia
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odpowiedzi.

2) wprowadzanie zmian w Oprogramowaniu Aplikacyjnym
objetym niniejszg Umowa, w zakresie wymaganym zmianami
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub przepiséw
prawa wewnetrznie obowigzujgcych u Zamawiajgcego,
wydanych na podstawie delegacji ustawowej, o ktérych
Wykonawca zostanie poinformowany.

3) udostepniania uaktualnienn Oprogramowania Aplikacyjnego
(nowych wersji Oprogramowania Aplikacyjnego) poprzez serwer
.......... , przy czym na pisemne zyczenie Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzuje sie przygotowac i wysta¢ na adres
Zamawiajgcego nosnik CD/DVD zawierajgcy nowg wersje
Oprogramowanie Aplikacyjnego;

1) Zgtoszenia przez Zamawiajgcego ewentualnych Bteddw, o
ktérych mowa wyzej, bedzie obstugiwane zgodnie z procedurg
obstugi zgtoszen zespotu serwisowego Wykonawcy, weditug
nastepujgcych zasad:

a) Zamawiajgcy zobowigzany jest do rejestrowania zgtoszen
poprzez witryne internetows ....... ;

b) w razie trudnosci z rejestracjg zgtoszenia na w/w witrynie
internetowej, Zamawiajgcy moze dokonac¢ zgtoszenia pisemnie

Tak - opisac
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na formularzu przesytanym przy uzyciu poczty elektronicznej na
adres: ............. , faksem na ponizsze numery faksu lub
telefonicznie pod ponizszymi numerami telefonéw (z
zastrzezeniem niezwiocznego potwierdzenia zgtoszenia przez
e-mail lub faks):

wypetnienie jednego formularza moze dotyczy¢ tylko jednego
rodzaju problemu wystepujgcego w konkretnym module.

c) w przypadku, gdy formularz zgtoszenia serwisowego zostanie
przyjety przez Wykonawce:

- w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego —
traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00 nastepnego dnia
roboczego;

- w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego -
traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00 danego dnia
roboczego;

- w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany
jest jak przyjety o godz. 8.00 najblizszego dnia roboczego.

1) Zobowigzania Wykonawcy, o ktérych mowa wyzej bedg
wykonywane pod warunkiem realizacji przez Zamawiajgcego
nastepujgcych zobowigzan:

a) wykonywania czynnosci zaleconych przez Wykonawce, w
szczegolnosci czynnosci zwigzanych z bezpieczenstwem pracy
systemu i bezpieczenstwem danych gromadzonych w systemie;

Tak - opisac
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b) powstrzymania sie od samodzielnego lub przy udziale oséb
trzecich dokonywania jakichkolwiek zmian w konfiguracji
oprogramowania lub sprzetu komputerowego, na ktérym
wykorzystywane jest Oprogramowanie Aplikacyjne objete
niniejszg Umowg, w tym Zamawiajgcy zobowigzuje sie nie
dokonywac nieautoryzowanych przez Wykonawce modyfikacji
zawartosci baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego; w
przypadku zaistnienia takiej potrzeby Wykonawca dopuszcza
zmiany konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego lub sprzetu
komputerowego, ale muszg one zosta¢ wczesniej zgtoszone
Wykonawcy, a wszelkiego rodzaju zmiany muszg by¢
wykonywane za uprzednig wyrazng zgodg Wykonawcy;

¢) prowadzenia rejestru kontaktow z Wykonawca oraz z
Zamawiajgcym, obejmujgcego w szczegolnosci rozmowy
telefoniczne, wysytane faksy i pisma, zmiany konfiguracji
Oprogramowania Aplikacyjnego oraz wykonane czynno$ci;

d) dostarczenia na wniosek Wykonawcy wskazanych
fragmentéw lub catosci baz danych Oprogramowania
Aplikacyjnego, w przypadku uzasadnionej potrzeby ich uzycia
do prawidtowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy poza

siedzibg Zamawiajgcego, przy zachowaniu ponizszej procedury:

Uprawiony pracownik Zamawiajgcego przekaze baze danych
Wykonawcy poprzez jej skopiowanie na serwer SFTP o adresie
................... , W pliku archiwum (np. w formacie zip)
zabezpieczonym hastem (minimum 12 znakowym,

uwzgledniajgcym minimum 2 znaki specjalne i minimum 2 cyfry).

Hasto do pliku archiwum zawierajgcego baze danych bedzie
przekazywane SMS'em osobie ze Strony Wykonawcy, ktéra
wnioskowata o udostepnienie bazy danych. Zaszyfrowany plik
archiwum z bazg danych bedzie skopiowany przez pracownika
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Zamawiajgcego do katalogu domowego Zamawiajgcego na
wskazanym wyzej serwerze SFTP, skad bedzie go mogt pobraé
pracownik Wykonawcy, wnioskujgcy o udostepnienie bazy
danych.

Dostep do serweréow SFTP wymaga uwierzytelnienia
identyfikatorem i hastem. Kazdy uzytkownik zaréwno ze strony
Zamawiajacego, Wykonawcy, chcacy skorzystaé z zasobow
serwera i majgc do tego uprawnienie wynikajgce ze wskazania
go w Dodatku nr 1i 2, bedzie zobowigzany do posiadania
wiasnego identyfikatora.;

e) delegowania i upowaznienia pracownikéw do wspotpracy z
Wykonawca;

f) zapewnienia, aby Oprogramowanie Aplikacyjne,
zainstalowane u Zamawiajgcego, byto uzywane wytgcznie
przez uzytkownikdw upowaznionych przez Zamawiajgcego do
korzystania z ww. oprogramowania zgodnie z dokumentacjq i
instrukcjami Wykonawcy;

g) dokonywania zgtoszenh ewentualnych Btedéw zgodnie z
niniejszg Umowg oraz dostarczania Wykonawcy rzetelnych i
wyczerpujgcych informacji o stanie Oprogramowania
Aplikacyjnego i o zamiarach wprowadzenia zmian w
dziatalnosci Zamawiajgcego (z odpowiednim wyprzedzeniem)
oraz materiatéw potrzebnych do wykonania ustug w zakresie
niniejszej umowy;

h) przekazywania na biezgco Wykonawcy wszystkich przepiséw
i regqulaminéw obowigzujgcych u Zamawiajgcego, ktére moga
mie¢ zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy, w tym

obowigzujgcych wyktadni prawnych lub wskazéwek jednostek




nadrzednych (np. Narodowy Fundusz Zdrowia, Ministerstwo
Zdrowia, Samorzadowy Wydziat Zdrowia, Organ
Zatozycielski, inne);

i) zapewnienia Wykonawcy mozliwosci statego dostepu do
Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym pracy w godzinach
popotudniowych i wieczornych, a takze zapewnienia obecnosci
w tym czasie, upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego;

j) udostepnienia Wykonawcy sprzetu komputerowego i
oprogramowania oséb trzecich w zakresie potrzebnym do
Swiadczenia ustug okreslonych w ust. 1 2;

k) zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunkéw do
Swiadczenia ustug okreslonych w ust. 1i 2, z uwzglednieniem
obowigzujgcych u siebie przepisow BHP;

I) zapewnienia zdalnego dostepu do Oprogramowania
Aplikacyjnego.

2) Jesli Zamawiajgcy nie wywigze sie z obowigzkow
wymienionych powyzej, okolicznos¢ ta traktowana bedzie jako
zwtoka Zamawiajgcego, a Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialno$ci za dotrzymanie termindéw przewidzianych
Umowa.

Wymagania dla internetowej witryny zgtoszen

1) Wykonawca umozliwi obstuge zgtoszen btedéw oraz zmian
Funkcjonalnoéci w formie elektronicznej poprzez witryne
internetowg Centralnego Help Desku (CHD).

2) Witryna zapewni autoryzowany dostep dla uprawnionych

Tak - opisac
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pracownikow Zamawiajgcego

3) Witryna umozliwi dostep do réznych konsoli zarzgdzania
zgtoszeniami:

4) Konsola zgtaszajgcego dostepna dla wszystkich
uprawnionych pracownikéw Zamawiajgcego - umozliwia
uzytkownikowi witryny CHD dostep tylko do wiasnych zgtoszen

5) Konsola Kierownika Zespotu Serwisowego KZS dostepna dla
Lidera (Lideréw) zespotu po stronie Zamawiajagcego — umozliwia
dostep do zgtoszen wszystkich uzytkownikéw witryny CHD ze
strony Zamawiajgcego

6) Witryna umozliwi:
a) Rejestracje zgtoszenia w formie elektroniczne;j

b) Rejestracje tresci zgtoszenia wraz z opcjonalnymi
zatgcznikami

c) Kategoryzacje zgtoszenia przez zgtaszajgcego, zgodnie z
zasadami zawartymi w umowie

d) Wybor przedmiotu zgtoszenia - wersji systemu/modutu oraz
umowy (umowa serwisowa, nadzoru autorskiego itp.) w ramach
ktorej zostaty okreslone warunki realizacji zgtoszen i czasy SLA
wykorzystywane podczas realizacji zgtoszenia

e) Prezentacje statusu zgtoszenia, umozliwiajgcego szybkg
weryfikacje stanu zaawansowania prac oraz koniecznos¢
wykonania okreslonych czynnosci przez zgtaszajgcego
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(uszczegdbtowienie zgtoszenia, akceptacja realizaciji itp.)

f) Dwustronng komunikacja w trakcie realizacji zgtoszenia
pomiedzy zgtaszajgcym, a osobg realizujacag zgtoszenie
(poprzez witryne CHD)

g) Przesytanie informacji (rbwniez z zatgcznikami) majgcych na
celu doprecyzowanie opisu zgtoszenia, dostarczenia
dodatkowych wyjasnien itp.

h) Prezentacje istotnych informacji w trakcie realizacji
zgtoszenia (dla zgtaszajgcego):

i) Informacje o wynikach analizy zgtoszenia, planowanym
sposobie realizacji i terminie realizacji

j) Informacje o tymczasowym rozwigzaniu zgtoszenia (o ile
takowe istnieje), ktére umozliwi dalszg prace w istniejgcym
systemie do momentu pojawienia sie rozwigzania wiasciwego.

k) Informacje o zrealizowaniu zgtoszenia wraz z ewentualnymi
dodatkowymi wyjasnieniami

I) Prezentacja rozwigzania zgtoszenia z mozliwoscig
akceptacji/odrzucenia przez klienta

m) Automatyczne zamkniecie zgtoszenia po akceptacji
rozwigzania

n) Automatyczne wznowienie realizacji zgtoszenia po
odrzuceniu rozwigzania
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0) Podglad historii realizacji zgtoszenia

p) Podglad historii realizacji w porzadku chronologicznym od
momentu jego zarejestrowania wraz z catg korespondencjg oraz
informacjami kto, kiedy i jakg czynno$¢ wykonat

q) Wydruk na zadanie danych zgtoszenia wraz z petng historig
jego obstugi

r) Dostep do tablicy ogtoszen na witrynie (dla wszystkich jej
uzytkownikow), ktéra zawiera:

s) Informacje ogdlne o zmianach w systemie, informacje o
nowych wersjach systemu, miejscach skagd mozna jg pobrac itp.

t) Powiadamianie uprawnionych uzytkownikéw o nowych
informacjach i komunikatach pojawiajgcych sie a witrynie.
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I. Warunki swiadczenia ustug gwarancyjnego nadzoru autorskiego dla Oprogramowania Aplikacyjnego HIS uzytkowanego przez Szpital:
Definicje pojec¢:

1.

1

2)
3)

4)
5)

6)

7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)

14)

Oprogramowanie Aplikacyjne — programy komputerowe dostarczone przez Wykonawce w celu realizacji zamdwienia, w wytgczeniem Systemow
komputerowych

Funkcja - wydzielona cze$¢ Oprogramowania Aplikacyjnego rowniez: procedura, podprogram).

Funkcjonalnosé — to zdolno$¢ Oprogramowania Aplikacyjnego do dostarczenia zbioru operacji/dziatan/Funkcji zaspokajajacych wyznaczone i zakftadane
potrzeby, podczas uzywania go w okreslonych warunkach.

Nowa funkcjonalnosé — dodatkowa, nieistniejgca do tej pory w Oprogramowaniu Aplikacyjnym Funkcjonalnos¢, wykonana lub dostarczona jako rozbudowa
Oprogramowania Aplikacyjnego w ramach ustug nadzoru autorskiego, lub odpfatnie

Modyfikacja — przebudowa istniejgcych w Oprogramowaniu Aplikacyjnym, wybranych Funkgji, polegajgca na zmianie sposobu wprowadzania, przetwarzania lub
prezentowania danych przez Oprogramowanie Aplikacyjne;

Btad — niespowodowane przez uzytkownika powtarzalne dziatanie Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym samym miejscu programu, prowadzgce w kazdym
przypadku do otrzymania btednych wynikéw jego dziatania, udokumentowane, co najmniej poprzez opis $ciezki powtdrzenia, zapisy logéw systemowych lub
zrzuty ekranéw. Wszelkie uwagi zwigzane z wygladem, estetykg badz przyzwyczajeniami uzytkownika (Zamawiajacego) oraz uwagi dotyczace rozbudowy lub
ograniczenia Funkcjonalnosci nie sg traktowane jako Btedy;

Blad krytyczny — jest to Btad, ktory uniemozliwia uzytkowanie Oprogramowania Aplikacyjnego (w zakresie jego podstawowych Funkcji wskazanych w
Dokumentacji uzytkownika) i prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich spdjnosci, w wyniku ktdrych niemozliwe jest
prowadzenie dziatalnosci z uzyciem Oprogramowania Aplikacyjnego;

Biad zwykly — kazdy Btad inny niz Btad krytyczny;

Dokumentacja, Dokumentacja uzytkownika — sporzgdzony w formie elektronicznej, w jezyku polskim, opis Funkcjonalnosci, Funkcji, dziatan etc.
Oprogramowania Aplikacyjnego, o jednolitym wygladzie, spéjny we wszystkich elementach;

Czas reakcji — czas pomiedzy otrzymaniem przez Wykonawce zgtoszenia na witrynie internetowej Centralnego Help-Desku lub na formularzu przestanym
faksem/poczta elektroniczng, a podjeciem czynnosci zmierzajgcych do usuniecia zgtoszonego Btedu / Awarii przez Wykonawce.

Korekta — uaktualnienie Oprogramowania Aplikacyjnego eliminujgce dotychczasowe nieprawidtowosci (Btedy) w jego dziataniu;

Rozwigzanie tymczasowe — sposob usuniecia Btedu krytycznego, pozwalajacy na realizacje zadan Zamawiajacego, z pominieciem lub ograniczeniem
Funkcjonalnosci Oprogramowania Aplikacyjnego zawierajacej Btad krytyczny, obejmujgcy: procedury, programy komputerowe, urzgdzenia lub inne srodki uzyte w
celu zapewnienia realizacji zadan wykonywanych przez Oprogramowanie Aplikacyjne;

Konsultacja — udzielenie informacji, w formie pisemnej, telefonicznej lub elektronicznej, w zakresie sposobéw rozwigzania zgtoszonego problemu lub w zakresie
uszczegotowienia informacii, ktére zostaty umieszczone w zgtoszeniu Bledu;

Uzytkownik — osoba upowazniona przez Zamawiajgcego do korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego, z zastrzezeniem, ze sg to osoba realizujgca
czynnosci w ramach dziatalnosci Licencjobiorcy (wytgczone jest upowaznienie dla przedstawicieli innych firm, niewskazanych przez producenta).
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15) Gotowos¢ do swiadczenia ustug - dostepnos¢ pracownikéw Wykonawcy lub jego przedstawicieli, do zapewnienia ciggtosci pracy Oprogramowania Aplikacyjnego
u Zamawiajgcego, w godzinach pracy Wykonawcy;

16) Dzien roboczy — dzien tygodnia, od poniedziatku do piatku witgcznie, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

17) Godziny robocze — czas pracy Wykonawcy od 8:00 do 16:00 w Dni robocze.

18) Oprogramowanie bazodanowe — oprogramowanie komputerowe zapewniajgce techniczne mozliwosci bezpiecznego autoryzowanego dostepu, gromadzenia
oraz przetwarzania danych opisowych oraz gromadzenia (indeksowania) i poprawnego topologicznie zapisu danych. Stanowi ono tzw. systemy zarzgdzania bazg
danych;

19) System komputerowy — dziatajgce na tym samym komputerze fizycznym Ilub wirtualnym, na ktérym jest uruchamiane Oprogramowanie Aplikacyjne,
oprogramowanie oséb trzecich, np. systemy operacyjne (Oprogramowanie Systemowe), Oprogramowanie bazodanowe (motor bazy danych) oprogramowanie
uzytkowe (aplikacje). Wykonawca nie dostarcza Oprogramowania Systemowego i Oprogramowania bazodanowego w ramach wykonania Umowy.

data pieczatka i podpis Wykonawcy
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Zalacznik Nr 3a
do SWZ Nr W.Sz.Z: TZ-280-07/23

ZASADY UDZIELENIA ZDALNEGO DOSTEPU DO ZASOBOW
Niniejszy zatacznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobdw sieci
teleinformatycznej Zamawiajgcego w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzah
wynikajgcych z Umowy.

§ 1. Udostepnienie

1. W celu realizacji ustug, o ktorych mowa w § 2 niniejszej Umowy, zdalny dostep zostanie udostepniony
Wykonawcy przez Zamawiajgcego niezwiocznie, na wezwanie Wykonawcy, w terminie szczegotowo
uzgodnionym przez Strony.

2. Bezposredni dostep do systeméw Zamawiajgcego jest mozliwy tylko i wytgcznie po udostepnieniu go przez
administratora Zamawiajgcego i po przekazaniu wymaganych uprawnien i haset.

3. Zamawiajacy zapewni sprawne dziatanie zdalnego dostepu.

§ 2. Zasady korzystania
1. Korzystajagc ze Zdalnego Dostepu Wykonawca:
a. bedzie wykorzystywat Zdalny Dostep wytgcznie w celu realizacji niniejszej Umowy;
b. nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat Zzadnych innych danych, za wyjgtkiem danych
niezbednych do realizacji niniejszej Umowy;

2. Wykonawca moze wnioskowa¢ o dane logowania tylko i wylgcznie dla oséb upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych, powierzonych do przetwarzania na potrzeby nalezytej realizacji niniejszej
Umowy

3. Zabrania sie Wykonawcy przekazywania danych logowania (login lub hasto) innym osobom niz osoby
wskazane do realizacji Umowy.
4. Zdalny dostep udostepnia sie do realizacji ustug wynikajgcych z niniejszej Umowy.

§ 3. Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu
1. Zamawiajgcy zapewni jeden z czterech rodzajéw potgczen:
a. VPN - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostepnienie bezpiecznego
kanatu VPN;
b. Udostepnienie terminala - zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez
udostepnienie bezpiecznego terminala;
c. Udostepnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig
poprzez udostepnienie IP i portu pozwalajgcego na komunikacje z baza danych.
d. Udostepnienie dostepu poprzez aplikacje Team Viewer.

2. Na wezwanie Wykonawcy, Zamawiajacy przekaze osobie realizujgcej wynikajace z zapiséw Umowy prace
identyfikator uzytkownika (login) wraz z hastem dostepu oraz innymi parametrami niezbednymi do
zestawienia zdalnego potgczenia. Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowigzujg sie do nie udostepniania
tych identyfikatorow i haset innym osobom oraz wykorzystywania dostepu wytacznie w celu realizacji
niniejszej Umowy.

3. Wszystkie dane dotyczgce parametrow logowania zostang przekazane na indywidualne konta e-mail. Tg
samg drogg dostarczone zostanie rowniez oprogramowanie klienta VPN lub klienta terminalowego.
Oprogramowanie zostanie zainstalowane na komputerach uzytkownikéw staraniem Wykonawcy.
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Zalgcznik Nr 4
do SWZ Nr W.Sz.Z: TZ-280-07/23

1. Przeliczenie kryterium ceny

Najnizsza cena sposrod nieodrzuconych ofert

PKT = x 100 x 60%
Cena oferty badanej

2. Przeliczenie czasu reakcji serwisu tj. przystapienia do usuniecia przez Wykonawce
wbledu zwyklego”
(okresli¢ ilos¢ dni, nie dhuzej jednak niz 15 dni roboczych)

Najkrotszy czas reakcji sposréd nieodrzuconych ofert
PKT = x 100 x 8%
Czas reakcji oferty badanej nieodrzuconej

3. Przeliczenie czasu udostepnienia korekt oprogramowaniazgloszonych w wyniku
,.bledu zwyklego”
(okresli¢ ilos¢ dni, nie dhuzej jednak niz 60 dni roboczych)

Najkrotszy czas udostepnienia sposrod nieodrzuconych ofert
PKT = X 100 x 8%
Czas udostepnienia oferty badane;j

4. Przeliczenie czasu reakcji serwisu tj. przystapienia do usuniecia przez \Wykonawce
..bledu krytycznego”
(okresli¢ ilos¢ dni, nie dhuzej jednak niz 2 dni robocze)

Najkrotszy czas reakceji sposréd nieodrzuconych ofert
PKT = -=----m-mmmm- --- oo x 100 x 12%
Czas reakcji oferty badanej

5. Przeliczenie czasu udostepnienia korekt oprogramowania
zgloszonych w wyniku ,.bledu Krytycznego”
(okresli¢ ilos¢ dni, nie dhuzej jednak niz 3 dni robocze)

Najkrotszy czas udostepnienia sposrod nieodrzuconych ofert
o N I x 100 x 12%
Czas udostepnienia oferty badanej

UWAGA!- definicja ,,bledu krytycznego‘ oraz ,,bledu zwyklego* czyli pozostalych bledow
okreslona jest w SWZ
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Zalacznik Nr 5
do SIWZ Nr W.Sz.Z: TZ-280-07/23

WYKAZ WYKONANYCH LUB WYKONYWANYCH WCZESNIEJ USLUG
- patrz warunek udzialu w postepowaniu okreslony w rozdziale IV pkt 4 ppkt. 4.4. lit. a) SWZ

Nazwa Wykonawcy/
aw przypadku wykonawcow
wspoélnie ubiegajacych sie 0
udzielenie zam. (konsorcja,
Nazwa Przedmiot Okres Warto$¢ brutto spotki cyw.)

Zamawiajacego ustugi realizacji ustugi - nazwa podmiotu lub cztonka
konsorcjum w ramach grupy,
posiadajgcego zdolnosci
i Spefniajgcego warunek w tym
zakresie

L.p.

W zalgczeniu:
- dokument (referencja) potwierdzajaca, ze ustuga zostata wykonana lub jest wykonywana
nalezycie.

Stosownie do tresci art. 117 ust. 3 w przypadku oferty wspélnej, w wykazie Wykonawca zobowigzany jest wskazaé, ktéry wspétwykonawca
deklaruje dysponowanie tymi zasobami, gdyz wskazany wspétwykonawca/podmiot powinien wykonaé ustugi odpowiadajgce pod wigledem
przedmiotu i charakteru jego wlasnym (wykazanym) zdolnosciom zawodowym (doswiadczeniu).

W tym wypadku znaczenie ma zgodnosé z wewnetrznym podziatem rol konsorcjantow/wykonawcéw sktadajgcych oferte wspélng, ktory
wskazano w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 w Pzp, dolgczanym do oferty przez wykonawcéw wspdélnie ubiegajgcych sig
0 Udzielenie zamowienia

data podpis Wykonawcy
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Zalacznik Nr 6
do SWZ Nr W.Sz.Z: TZ-280-07/23

WZOR UMOWY ...coooevnn, /2023r

zawarta W dniu .........ccccevvvenennns FoW e pomiegdzy:

(imig i nazwisko)(stanowisko)
zwanym dalej w tresci umowy Zamawiajacym

(adres siedziby wykonawcy)

wpisanym do rejestru Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem

(Zml‘; o sko)(stano - sko) ...........................................................................................................
REGON oo NIP . e
zwanym dalej w tresci umowy Wykonawcg

0 nastepujacej tresci:

§1

1.W wyniku przeprowadzonego zgodnie z ustawag — Prawo zamoéwien publicznych
postepowania prowadzonego W trybie podstawowym (art. 275 pkt 1 ustawy Pzp)
Zamawiajacy udziela Wykonawcy zamoéwienia publicznego na s$wiadczenie ushlug
nadzoru autorskiego nad oprogramowaniem HIS Asseco AMMS oraz ERP Asseco
Infomedica, zwanych w dalszej tresci przedmiotem umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ushug bedacych przedmiotem umowy
zgodnie ze ztozong ofertg zdnia ..................

3. Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowi:

— specyfikacja przedmiotowo-cenowa — Zatacznik Nr ......
- Opis przedmiotu zamdwienia, wymagany zakres i warunki §wiadczenia ustug bedacych
przemiotem zamdwienia oraz parametry techniczno-uzytkowe — Zatacznik Nr .......

— zasady udzielania zdalnego dostepu do zasobow — Zatacznik Nr ...
- informacja w zakresie porozumienie o wspotpracy pracodawcow, ktorych pracownicy
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wykonuja prace na terenie Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu im. L.
Rydygiera dotyczace zapewnienia im bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy oraz
0 ustanowieniu koordynatora ds. Bhp — ZatacznikNr .......

§2

Umowa zostaje zawarta na okres od .....-...-.....do ....... e, .

§3
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ w ramach ceny do Swiadczenia ustug nadzoru autorskiego
nad oprogramowaniem HIS Asseco AMMS oraz ERP Asseco Infomedica. Wg. Opisu,
zakresu | warunkow okreslonych w zatgczniku Nr 3 do SWZ.
2.Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia zapewni prowadzenic witryny
zgloszen na zasadach okreslonych w Zataczniku 3 SWZ.
3. Umowa przewiduje czas reakcji Wykonawcy:
a.w przypadkach ,,bledu krytycznego”:
e na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania zgtoszenia do chwili podjecia przez
Wykonawce czynno$ci zmierzajacych do naprawy zgloszonego ,,btedu krytycznego™)

WYNOsSi ....... dzien roboczy.
e czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt Oprogramowania
Aplikacyjnego zgtoszonych w ramach ,bledu krytycznego” wyniesie do ....... dni

roboczych od chwili rozpoczecia czynno$ci serwisowych;

o w przypadku wystgpienia ,,.Bledu krytycznego” Wykonawca moze wprowadzi¢ tzw.
rozwigzanie tymczasowe, doraznie rozwigzujace problem Bledu krytycznego; w takim
przypadku dalsza obstuga usuni¢cia dotychczasowego Biedu krytycznego bedzie
traktowana jako btad zwykly.

b. W pozostatych przypadkach (,,btedy zwykle”):

eczas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania
zgloszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnos$ci zmierzajacych do naprawy
zgloszonego btedu zwyktego) wynosi do ....... dni roboczych;

eczas dokonania i udostgpnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt Oprogramowania
Aplikacyjnego wyniesie do ....... dni roboczych od chwili rozpoczgcia czynnosci
serwisowych.

C. Zamawiajacy  udostepni  Wykonawcy zdalny dostep do baz danych
i Oprogramowania Aplikacyjnego. W przypadku braku mozliwos$ci udostepnienia
zdalnego dostgpu czas reakcji oraz czas naprawy ulega wydluzeniu o czas
oczekiwania na udostgpnienie przez Zamawiajgcego kopii bazy danych 1 czas
niezbedny na jej uruchomienie w siedzibie Wykonawcy.

d. w wyjatkowych wypadkach, za zgoda Zamawiajacego, czas dokonania korekt bedzie
uzgodniony pomigdzy Wykonawcg i Zamawiajacym;

e. czas reakcji i czas dokonania i udostgpnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt
Oprogramowania Aplikacyjnego ulega zawieszeniu na okres oczekiwania na
przedstawienie przez Zamawiajgcego uzupehlniajgcych informacji niezbednych do
usuni¢cia Bledu liczony od momentu wystapienia z mailowym zapytaniem lub
zapytaniem o dodatkowe informacje przez wykonawc¢ do momentu udzielenia
odpowiedzi.

4. Zgtoszenie btedu przez Zamawiajgcego odbywac si¢ bedzie poprzez witryne internetowa
systemu pomocy technicznej Wykonawcy, a w razie trudnosci
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z rejestracja zgloszenia na w/w witrynie internetowej, Zamawiajacy moze dokonad

zgloszenia telefonicznie pod numerem telefonu:

R dla potaczen z telefonow stacjonarnych;

D dla potaczen z telefonow komorkowych;

lub pisemnie na formularzu przesytanym za pomocg poczty elektronicznej na adres
........................... opcjonalnie faksem na numer ..............c.oceveiiiiiiinnnn...

W przypadku, gdy formularz zgloszenia btedu zostanie przyjety przez Wykonawce:

- w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete
danego dnia roboczego;

- w godzinach pomigdzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety
o godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego;

- W godzinach pomiegdzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety
0 godz. 8.00 danego dnia roboczego;

- w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety
o godz. 8.00 najblizszego dnia roboczego.

5. Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy zdalny dostep do zasobow sieci teleinformatycznej na

zasadach okres§lonych w Zatgczniku nr 3 SWZ, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

a. wykorzystywania zdalnego dostgpu wylacznie w celu realizacji umowy,

b. odwiadczenia, ze nie bgdzie pozyskiwal ani przetwarzal zadnych innych danych, za
wyjatkiem danych niezb¢dnych do realizacji umowy.

§4
1. Do obowigzkow Zamawiajacego nalezy:

a. wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za realizacj¢ niniejszej Umowy,

b. wykonywanie  niezwlocznie czynnosci zaleconych  przez Wykonawcg,
w szczegdlnosci czynno$ci  zwigzanych z  bezpieczenstwem pracy systemu
informatycznego Zamawiajacego 1 bezpieczenstwem danych gromadzonych
w systemie informatycznym Zamawiajacego. System obejmuje sprzet komputerowy,
oprogramowanie 0sob trzecich i Oprogramowanie Aplikacyjne,

C. powstrzymanie sie¢ od samodzielnego lub przy udziale 0séb trzecich dokonywania
jakichkolwiek zmian w konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego (zgodnie
z art. 74 ust. 4 pkt 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych) lub sprzetu
komputerowego, na ktorym wykorzystywane jest Oprogramowanie Aplikacyjne objete
niniejsza Umowa, w tym Zamawiajacy zobowiagzuje si¢ nie dokonywac
nieautoryzowanych przez Wykonawce modyfikacji zawartosci baz danych
Oprogramowania Aplikacyjnego;

- w przypadku zaistnienia takiej potrzeby Wykonawca dopuszcza zmiany konfiguracji
Oprogramowania Aplikacyjnego lub sprzetu komputerowego, ale musza one zostaé
wczesniej zgloszone Wykonawey, a wszelkiego rodzaju zmiany muszg byc¢
wykonywane za uprzednig wyrazng zgoda Wykonawcy lub przez Autoryzowanego
Partnera Serwisowego Wykonawcy.

d. dostarczenie na wniosek Wykonawcy niniejszej Umowy, wskazanych fragmentow lub
catoSci baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku uzasadnionej
potrzeby ich uzycia do prawidlowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy poza
siedzibg Zamawiajgcego,

e. delegowanie i upowaznienia pracownikow do wspotpracy z Wykonawcg w zakresie
potrzebnym do $wiadczenia ustug okreslonych niniejszg Umowg;

f. zapewnienie, aby Oprogramowanie Aplikacyjne, zainstalowane u Zamawiajgcego,
wymienione w Zataczniku do niniejszej umowy bylo uzywane wylacznie przez
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uzytkownikéw  upowaznionych  przez =~ Zamawiajacego do korzystania
z ww. oprogramowania zgodnie z dokumentacjg i instrukcjami Wykonawcy;

g. dokonywanie zgloszen ewentualnych blgdow zgodnie z procedurg przewidziang
niniejsza Umowag oraz dostarczania Wykonawcy rzetelnych i wyczerpujacych
informacji o stanie Oprogramowania Aplikacyjnego i o zamiarach wprowadzenia zmian
w dziatalnosci Zamawiajgcego oraz materialow potrzebnych do wykonania ustug w
zakresie niniejszej umowy, z odpowiednim wyprzedzeniem;

h. przekazywanie na biezaco Wykonawcy wszystkich przepisow i regulaminow
obowigzujacych u Zamawiajacego, ktore moga mie¢ zastosowanie w realizacji
niniejszej Umowy, w tym obowigzujagcych wykladni prawnych lub wskazowek
jednostek nadrzgdnych (np. Narodowy Fundusz Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia,
Samorzadowy Wydziat Zdrowia, Organ Zatozycielski, inne);

I. zapewnienie Wykonawcy mozliwosci stalego dostepu  do  Oprogramowania
Aplikacyjnego, w tym pracy w godzinach popotudniowych i wieczornych, a takze
zapewnienia obecnosci w tym czasie, upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego;

J. udostepnienic Wykonawcy sprzgtu komputerowego i Oprogramowania Aplikacyjnego
Zamawiajagcego lub oprogramowania osob trzecich w zakresie potrzebnym do
$wiadczenia ustug okre$lonych w § 3 niniejszej umowy;

K. zapewnienie pracownikom Wykonawcy warunkow do $wiadczenia ustug okreslonych
w § 1 niniejszej umowy, z uwzglednieniem obowigzujacych u siebie przepisow BHP;

|. zapewnienie zdalnego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego na zasadach
okre$lonych w Zataczniku Nr 3do SWZ.

m. odebranie przedmiotu umowy lub potwierdzenie wykonania ushugi w okreslonym
zakresie.

n. zaptata za wykonanie przedmiotu umowy,

0. konstruktywna wspotpraca z Wykonawca.

2. Jesli Zamawiajacy nie wywigze si¢ z obowigzkéw wymienionych powyzej, okoliczno$¢ ta
traktowana bedzie jako =zwloka Zamawiajacego, a Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za dotrzymanie terminéw przewidzianych Umowa.

§5

1.Wykonawca otrzymywat bgdzie ryczattowe wynagrodzenie miesigczne w wysokosci:
............... zh netto +........% VAT {]. ceceeeeecurcrareneeennsZl brutto

STOWNIE DIULLO: ..eeieeiiiiii et

2.Warto$¢ za $wiadczenie ustug W OKresie trwania niniejszej umowy stanowi kwote:
.................. zl netto + ....% VAT =.......c..cceeeueeuueeune.... Zl brutto.

STOWNIE DIULLO: ..

3. Wynagrodzenie z tytulu realizacji niniejszej Umowy bedzie ptacone Wykonawcy przez
Zamawiajacego przelewem, na podstawie comiesigcznych faktur za pelny miesiagc
$wiadczonych ustug, wystawianych na koniec kazdego kolejnego miesigca obowigzywania
niniejszej umowy, w terminie 30 dni liczac od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury przez Wykonawce na konto wskazane na fakturach.

4. W przypadku, gdy objete niniejsza umowag ustugi beda wykonywane przez okres
niepelnego miesigca, wynagrodzenie za ten miesigc bedzie nalezne w wysokoSci
proporcjonalnej do ilo$ci dni, przez ktore obowigzywata umowa.

5. W przypadku niezaptacenia przez Zamawiajacego wynagrodzenia w ustalonym terminie
Wykonawca naliczy odsetki w wysokosci ustawowej za opodznienie w transakcjach
handlowych.
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6. Stosownie do tresci art. 439 ust. 1 1 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢
zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu wykonywania umowy
odpowiednio do wzrostu lub spadku cen materiatéw lub kosztow zwigzanych z realizacjg
zamOwienia. Waloryzacja bedzie si¢ odbywac przede wszystkim w oparciu o publikowany
przez Gtowny Urzad Statystyczny roczny lub poélroczny, w zaleznosci od okresu
waloryzacji, wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych.

7. Pierwsza waloryzacja moze by¢ dokonana nie wczeSniej niz 6 miesigcy od zawarcia
umowy i bedzie obliczona w oparciu o Srednig arytmetyczng ze wskaznika za okres
(uwzgledniajacy pelne miesigce kalendarzowe, za ktore opublikowany zostat wskaznik),
ktory uptynal od dnia zawarcia umowy. Kolejne waloryzacje dokonywane beda nie
czesciej niz co kwartal, w oparciu o $rednig arytmetyczng ze wskaznika za okres, ktory
uplynal od poprzedniej waloryzacji.

8. Waloryzacja nastepuje na wniosek Strony, ktory musi zawiera¢ uzasadnienie faktyczne
I wskazanie podstaw zmiany oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy po zmianie umowy.

9. W wyniku dokonania waloryzacji, odpowiedniej zmianie ulega wynagrodzenie okreslone
W umowie. Strony sporzadzajg aneks do umowy potwierdzajgcy zmiany wynagrodzenia w
wynikuwaloryzacji, przy czym zmiany te maja skutek od pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego nast¢pujacego po ostatnim miesigcu, dla ktorego wskaznik brany byt pod
uwage przy waloryzacji.

10.Waloryzacja, nie ma wptywu na wzajemne zobowigzania Stron, z zastrzezeniem wyraznie
wskazanych w umowie, w tym nie powoduje zmian przedmiotu i zakresu umowy ani
terminow realizacji.

11. Przez zmian¢ ceny materiatdéw lub kosztow rozumie si¢ wzrost odpowiednio cen lub
kosztow, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.

12. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostalo zmienione zgodnie z zasadami okreslonymi
w ust. 6-11, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego Podwykonawcy,
z ktorym zawarl umowe, w zakresie odpowiadajacym zmianom cen materiatdéw lub
kosztow dotyczacych zobowigzania Podwykonawcy, jezeli lacznie spelnione sa
nastgpujace warunki:

1) przedmiotem umowy sg ustugi;
2) okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.

13. W zadnym wypadku Wykonawca, nawet w razie zaistnienia okolicznos$ci wskazanych
w ust. 6-11 powyzej, nie jest uprawniony do wstrzymania uslug, odmowy ich wykonania
bez zgody Zamawiajacego.

14. Zmiana wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 i 2 nastepuje na wniosek jednej ze Stron.
Do wniosku Strona powinna dotgczy¢ uzasadnienie zmiany i jej zakresu. Druga Strona
moze zadal przedstawienia dokumentoéw uzasadniajacych wnioskowana zmiane 1 jej
zakres.

15. Wykonawca nie ma prawa przenie$¢ wierzytelnosci oraz odsetek ustawowych bez zgody
Zamawiajacego na rzecz osob trzecich.

16. Wszelkie umowy nazwane uregulowane w Kodeksie cywilnym oraz umowy nienazwane,
nieuregulowane przepisami prawa cywilnego (jak factoring, forfaiting i in.) majace na celu
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przeniesienie na 0soby trzecie wierzytelnosci zarowno  wymagalnych  jak
I niewymagalnych istniejacych jak i nieistniejacych, na dzien zawarcia umowy, zawarte
przez Wykonawce bez zgody Zamawiajacego — sg niewazne.

§6
1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoS$ci za:

a) tres¢ 1 integralno$¢ danych, otrzymywanych i przechowywanych przez Zamawiajacego;

b) jakiekolwiek szkody wynikle 2z nieprawidlowego dziatania lub zaprzestania
funkcjonowania Oprogramowania Aplikacyjnego zwigzane =z nieprawidlowym
korzystaniem z Oprogramowania Aplikacyjnego;

c) korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby nieupowaznione;

d) dokonywanie modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby inne niz
upowaznione przez Wykonawce;

e) udostepnienie hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujacych uzytkownika
wzgledem Wykonawcy, wlacznie z tre$cig wiadomosci przekazywanych przez
uzytkownika lub przez niego odbieranych, osobom upowaznionym na podstawie
wilasciwych przepisow prawa lub regulaminéw Wykonawcy oraz uméw z podmiotami
trzecimi, ktore biorg udziat w §wiadczeniu ustug;

f) wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

g) nieprawidlowe dzialanie Iub brak dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego
spowodowane nieprawidtowym dziataniem lub brakiem dziatania oprogramowania
0s0b trzecich;

h) nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania 0sOb trzecich,
komunikujacego si¢ z Oprogramowaniem Aplikacyjnym;

I) nicautoryzowang ingerencj¢ Zamawiajacego lub osob trzecich w struktury baz danych
Oprogramowania Aplikacyjnego;

J)wadliwe dziatanie Oprogramowania Aplikacyjnego wynikajace z niewystarczajacych
wlasciwosci i konfiguracji serwerow sieciowych i stacji roboczych;

K) site wyzsza.

2. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy, wynikajagca z niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy, ogranicza si¢ do rzeczywistej straty
Zamawiajacego, bez utraconych korzysci, z jednoczesnym ograniczeniem do
rownowartosci 50% wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy na podstawie niniejszej
Umowy.

§7

1. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy spowodowane przez okolicznosci
traktowane jako sila wyzsza. Przez sile wyzsza rozumie si¢ zdarzenia pozostajace poza
kontrolg kazdej ze Stron, ktorych nie mogty one przewidzie¢ ani zapobiec, a ktére zaktocaja
lub uniemozliwiaja realizacj¢ umowy.

2. W przypadku zaistnienia sity wyzszej, Strona, ktorej taka okoliczno$¢ uniemozliwia
lub utrudnia prawidlowe wywigzanie si¢ z jej zobowigzan niezwlocznie nie pdzniej jednak
niz w ciagu 14 dni, powiadomi drugg Strong o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

3. Jezeli sita wyzsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 30 dni lub dluzej, Strony moga w
drodze wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢é Umowe, bez naktadania na zadng ze Stron
dalszych zobowigzan, oprocz ptatnosci naleznych z tytulu wykonanych ustug.

4. Okres wystepowania sity wyzsze] i jej nastepstw powoduje odpowiednie przesunigcie
terminéw realizacji ustug okreslonych w Umowie.
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§8

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu ponizsze kary umowne, odpowiednio
w przypadku:

a. zwloki ~ Wykonawcy ~w  czasie  reakcji  serwisu  nadzoru  autorskiego
(w przypadkach ,,btedu krytycznego” lub biedu ,,zwyklego™) opisanych w § 3 ust. 3 a)
i 3 b) niniejszej umowy — w wysokosci 0,1 % ceny brutto wartosci wszystkich ustug
nadzoru autorskiego wynikajacych z zawartej umowy za kazdy dzien zwtoki,

b.odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 5% ceny
brutto przedmiotu umowy lub jej czgsci (wobec ktorej nastgpito odstgpienie), nie mniej
jednak niz 300 zt.

2. Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy kar¢ umowng w przypadku odstapienia od umowy
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego w wysokosci 5% ceny brutto umowy lub
jej czesci (wobec ktorej nastgpito odstapienie).

3. Jezeli kara umowna nie pokryje szkody Strony, moze ona dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajacego.

§9
1. Zamawiajacy oswiadcza, a Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze niezwlocznie po
podpisaniu niniejszej umowy w sprawie udzielenia zamdowienia, Strony podpisza odrgbng
umowa O powierzeniu przetwarzania danych osobowych na potrzeby wykonywania
niniejszej umowy glownej, zgodnie z art. 28 RODO tj. Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

§ 10
1. Strony zobowigzujg si¢ do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania, niepublikowania,
nieprzekazywania i nieudostgpniania w zaden inny sposob osobom trzecim, jakichkolwiek
danych o przedsigbiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak rowniez:

a) informacji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedng ze Stron czynnosci w toku
realizacji niniejszej Umowy;

b) informacji i danych stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z 16.04.1993r. (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1233. ze zm.);

c) innych informacji prawnie chronionych, ktoére to informacje uzyskaja w trakcie lub w
zwiazku z realizacja niniejszej Umowy, bez wzgledu na sposob i formg ich utrwalenia lub
przekazania, w Szczegélnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu
elektronicznego, o ile informacje takie nie sg powszechnie znane, badZ obowiazek ich
ujawnienia nie wynika z obowiazujacych przepisdw, orzeczen sadow lub decyzji
odpowiednich wtadz, albo gdy przekazanie nastepuje na rzecz podwykonawcy, ktory
bedzie realizowatl zobowiazania jednej ze Stron. Obowigzkiem zachowania poufno$ci nie
jest objety fakt zawarcia Umowy ani jej treS¢ w zakresie okreSlonym obowigzujagcymi
przepisami prawa.

2.  Wykonawca zobowigze pracownikéw wyznaczonych do realizacji przedmiotu Umowy do
zachowania tajemnicy i przestrzegania ustalonych zasad realizacji umowy.
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§11

1. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy dopuszcza zmiang umowy
bez przeprowadzenia nowego postgpowania o udzielenie zamoéwienia, w nastepujacych
sytuacjach i z uwzglednieniem podanych warunkéw ich wprowadzenia:
1) wystapi koniecznos$¢ realizowania przedmiotu umowy w innym (zmienionym) zakresie
niz okreslono to w tresci SWZ lub wystapi konieczno$¢ przedtuzenia terminu realizacji
zamoOwienia nie dluzej niz o 30 dni, pod warunkiem, ze:
- jest to spowodowane koniecznymi zmianami organizacyjnymi po Stronie Zamawiajgcego
np. rozbudowy oprogramowania W wyniku przenoszenia cze¢sci lub catosci oddziatow,
zmniejszenie lub wzigkszenia zakresu koniecznych ustug nadzoru tj. ilosci moduldéw
oprogramowania polegajacych nadzorowi lub zaistnialymi okoliczno$ciami ,,sity wyzszej:
lub innymi istotnymi okoliczno$ciami faktycznymi np. przedtuzajacg sie¢ procedurg wyboru
nowego wykonawcy w zakresie objetym przedmiotem nimiejszej umowy,
- zachowany jest ogolny charakter umowy.
Wartos¢ zmian wynagrodzenia ryczattowego w tych okolicznosciach (zmniejszenie lub
zwiekszenie wartosci umowy) bedzie ustalona w wyniku negocjacji migdzy Stronami,
w szczegolnosci w oparciu o aktualne ceny rynkowe ustug wynikajace z niniejszej umowy
lub — jesli w umowie nie wystepuje cena konkretnej ustugi — W oparciu o $rednie rynkowe
ceny ustug (nadzoru nad oprogramowaniem) ale nie moze przekroczy¢ tacznie 10%
warto$ci brutto pierwotnej umowy.
W przypadku przedtuzenia terminu realizacji umowy nie dtuzej niz o 30 dni, zastosowanie
bedzie miat art. 436 pkt. 4) ustawy Pzp w zakresie mozliwych zmian w przypadku umow
zawieranych na okres dluzszy niz 12 miesigcy.
2) zajdzie potrzeba zmniejszenia zakresu umowy poprzez wylaczenie z nadzoru
okreslonych modutéw oprogramowania (w zakresie nie wigkszym niz 30% warto$ci
przedmiotu umowy) w oparciu 0 wzajemne uzgodnienia Stron lub w drodze
wypowiedzenia pisemnego przez kazda ze Stron z zachowaniem 1-miesi¢cznego okresu
wypowiedzenia.

2. Zmiana wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy nastepuje na wniosek jednej ze
stron. Do wniosku strona musi dotgczy¢ uzasadnienie zmiany z dowodami potwierdzajacymi
okolicznosci  stanowigce  podstawe do  zmiany  wynagrodzenia i jej  zakresu.
Druga strona moze zada¢ przedstawienia dodatkowych dokumentéw uzasadniajacych wnioskowana
zmiang i jej zakres.

3. Zmiana wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy w okolicznosciach o ktoérych
mowa W § 11 ust. 1 nastgpuje proporcjonalnie do wykazanej zmiany kosztow wykonania
zamowienia zaistniate] wskutek w/w okolicznosci.

4. W zadnym wypadku Wykonawca, nawet w razie zaistnienia okoliczno$ci wskazanych
w ust. 1 powyzej, nie jest uprawniony do wstrzymania ustlug, odmowy ich wykonania bez
zgody Zamawiajacego.

5. Wszelkie zmiany i uzupekienia niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

6. Wszystkie powyzsze postanowienia, stanowig katalog zmian, na ktore Zamawiajacy moze
wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

§12
W sprawie majatkowej, W ktorej zawarcie ugody jest dopuszczalne, kazda ze Stron umowy,
w przypadku sporu wynikajacego z zamowienia, moze ztozy¢ wniosek o przeprowadzenie
mediacji lub inne polubowne rozwigzanie sporu do Sadu Polubownego przy Prokuratorii
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Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, wybranego mediatora albo osoby prowadzacej inne
polubowne rozwigzanie sporu.

§ 13
W przypadku niezawarcia ugody na drodze pozasadowego rozwigzania sporu, Strony
poddadza spér wynikajacy z nini€jSzej umowy rozstrzygnieciu sagdu wiasciwego miejSCOW0
wg siedziby Zamawiajacego.

§ 14
W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami zawartej umowy zastosowanie mie¢ beda
przepisy Prawa Zamowien Publicznych i Kodeksu Cywilnego.

§ 15

Strony zobowigzujg sie¢ do natychmiastowego informowania 0 kazdej zmianie adresu lub
numeru telefonu. W razie niezrealizowania tego zobowigzania pisma dostarczane pod adres
wskazany W niniejszej umowie uwaza si¢ za doreczone.

§ 16
1.Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o
zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub
dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

2.Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych
okolicznosci:
a)dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp,
b)Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegal wykluczeniu na podstawie art. 108

ustawy Pzp,

3.W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2a, Zamawiajacy odstepuje od umowy w czesci, ktorej
zmiana dotyczy.

4W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 i 2a, Wykonawca moze zada¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czg¢$ci umowy.

§ 17

1.Wykonawca oswiadcza, ze znana jest mu treS¢ postanowien ustawy O zapewnianiu
dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami z 19 lipca 2019r. tj. (Dz.U. z 2022 poz.
2240).

2.Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji przedmiotu umowy z uwzglgdnieniem - 0 ile to
mozliwe przy uwzglednieniu specyfiki niniejszego zaméwienia - minimalnych wymagan
stuzacych zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktérych mowa
w art. 6 ustawy wskazanej w ust.1.

3.Biorgc pod uwage charakter i specyfike przedmiotu zamoéwienia uznano, Ze nie ma potrzeby
okreslania w tresci umowy Sszczegétowych warunkow stuzgcych zapewnieniu dostepnosci
0sobom ze szczegolnymi potrzebami w zakresie tego zamowienia.
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§ 18
Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z tego 2 egzemplarze dla
Zamawiajacego, a 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zakacznik Nr 6a
do SWZ Nr W.Sz.Z: TZ-280-07/23

POROZUMIENIE

o wspoélpracy pracodawcéw, ktorych pracownicy wykonuja prace na terenie Wojewodzkiego Szpitala
Zespolonego w Toruniu im. L. Rydygiera dotyczace zapewnienia im bezpiecznych i higienicznych warunkow
pracy oraz o ustanowieniu koordynatora ds. bhp.

Na podstawie przepisow art. 208 Kodeksu Pracy zawiera si¢ porozumienie o wspolpracy.

§1
Pracodawcy stwierdzaja zgodnie, ze ich pracownicy wykonuja jednoczes$nie prace w tym
samym miejscu na terenie Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu, zwanym dalej
miejscem pracy.

§2
Pracodawcy zobowigzuja si¢ wspotpracowaé ze soba w zakresie i w celu zapewnienia
pracujacym w tym samym miejscu pracownikom bezpiecznej i higienicznej pracy.
Pracodawcy zobowigzuja si¢ informowaé siebie nawzajem oraz pracownikow o dziataniach
w zakresie zapobiegania zagrozeniom zawodowym wystepujacym podczas pracy.

§3
Pracodawcy ustalaja koordynatora ds. BHP w osobie sprawujacej merytoryczny nadzor nad
umowa/zleceniem ze strony Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu, ktory bedzie
realizowat zadania wyszczegodlnione w § 5 niniejszego porozumienia.

§4
Wyznaczenie koordynatora, o ktorym mowa w § 3, nie zwalnia poszczegdlnych pracodawcow
z obowigzku zapewnienia bezpiecznej i higienicznej pracy zatrudnionym przez nich
pracownikom.
Kazdy z Pracodawcow odpowiada odrgbnie za stosowanie przepisow BHP przez podlegtych
pracownikow.

§5
Koordynator ma prawo do:

1.Kontroli stanowisk pracy w zakresie BHP,

2.Wydawania polecen w zakresie poprawy warunkOw pracy, przestrzegania przepisow
I zasad bhp, ochrony przeciwpozarowej i ochrony srodowiska pracy,

3.Wystepowania do poszczegodlnych Pracodawcoéw z zaleceniem usunigcia stwierdzonych
zagrozen wypadkowych oraz uchybien w zakresie bhp,

4 Niezwlocznego wstrzymania pracy maszyny lub urzadzenia w razie wystapienia
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia pracownika lub innej osoby,

5.Niezwlocznego odsunigcia od pracy pracownika, ktory swoim zachowaniem lub
sposobem wykonywania pracy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia
wlasnego lub innych osob.
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§6
Pracodawcy ustalajg nastepujace zasady wspoétdziatania i sposoby postepowania, w tym
réwniez w przypadku zagrozen dla zdrowia lub zycia pracownikéw:
I.Podstawg dopuszczenia pracownikow do prac na terenic Wojewodzkiego Szpitala
Zespolonego im. L. Rydygiera w Toruniu jest:
1.Posiadanie obowigzujacych profilaktycznych badan lekarskich,
2.Uprzednie odbycie z pracownikami wymaganych szkolen w zakresie bhp,
3.Posiadanie przez pracownikow indywidualnych $rodkéw ochrony, obuwia i odziezy
roboczej oraz stosowanie ich zgodnie z przeznaczeniem,
4 Posiadanie przez pracownikéw identyfikatorow oraz oznakowanej logo
podwykonawcy odziezy roboczej,
5.Zapoznanie z niezbednymi przepisami bhp 1 ppoz. obowigzujacymi w Wojewddzkim
Szpitalu Zespolonym im. L. Rydygiera w Toruniu,
6.Zapoznanie pracownikow w zakresie wystepujacych zagrozen wypadkowych,
7.Posiadanie stosownych kwalifikacji zawodowych na wykonywanie okreslonych prac
wynikajacych z przepisow prawa.

Il.  Wojewddzki Szpital Zespolony im. L. Rydygiera w Toruniu poprzez osobg sprawujaca
merytoryczny nadzor w zakresie realizowanego zadania objgtego umowa zobowigzuje si¢
do:
1.Zapoznania o0sob kierujagcych drugiego Pracodawcy z obowigzujagcymi na terenie

Szpitala przepisami BHP, w celu zapoznania z nimi podlegtych pracownikow.
2.Zapoznania z Instrukcja Bezpieczenstwa Pozarowego i procedura ewakuacji.
3.Zapoznania z zasadami udzielania pierwszej pomocy medycznej obowigzujacej

w  Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym im. L. Rydygiera w Toruniu.
4.Zapoznania z zagrozeniami dla zdrowia i zycia wystepujacymi w Szpitalu przy

wykonywanych pracach, w tym o zasadach postgpowania w przypadku awarii i innych
sytuacji zagrazajacych zdrowiu i zyciu pracownikow oraz dziataniach ochronnych

i zapobiegawczych podjetych w celu wyeliminowania lub ograniczenia w/w zagrozen.

§7
W razie zaistnienia wypadku przy pracy ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku dokonuje
zespot powypadkowy powotany przez zaktad pracy poszkodowanego pracownika.

§8

Wszystkie zmiany lub uzupetnienia do treSci porozumienia wymagajg formy pisemne;j.
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OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze nw. pracownicy uzyskali informacje¢ o;

1.zagrozeniach dla zdrowia i zycia wystepujacych w zaktadzie pracy, na poszczeg6lnych
stanowiskach pracy i przy wykonywanych pracach, w tym o zasadach postgpowania
w przypadku awarii i innych sytuacji zagrazajacych zdrowiu i zyciu pracownikow;

2.dziataniach ochronnych i zapobiegawczych podjetych w celu wyeliminowania lub
ograniczenia zagrozen, o ktorych mowa w pkt 1;

3.pracownikach wyznaczonych do:
a)udzielania pierwszej pomocy,
b)wykonywania dziatan w zakresie zwalczania pozarow i ewakuacji pracownikow.
Informacja o pracownikach, o ktérych mowa w pkt 3, obejmuje: imi¢ i nazwisko;
miejsce wykonywania pracy; numer telefonu stuzbowego lub innego srodka komunikacji
elektroniczne;j.

INBZWE TIIMY: <ot h e bbbt bbbt bt et e et et et st be e

UMOWA/ZIECENIE NI ..ttt Z2dNia .o

(podpis i piecze¢ osoby przekazujacej informacje) (podpis i piecze¢ osoby przyjmujacej informacje)
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Zalacznik Nr 7
do SWZ Nr W.Sz.Z: TZ-280-07/23

OSWIADCZENIE

skladane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r.
Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

0 NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU Z POSTEPOWANIA

Wykonawca / podmiot udostepniajacy zasoby *

* skresli¢ niepotrzebne

(pefna nazwalfirma, adres, NIP/PESEL, KRS/CEIDG)
reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Na potrzeby postgpowania 0 udzielenie zamowienia publicznego w zakresie:

Swiadczenia uslug nadzoru autorskiego nad oprogramowaniem HIS Asseco AMMS
oraz ERP Asseco Infomedica

prowadzonego przez
Wojewodzki Szpital Zespolony im. L. Rydygiera
ul. §w. Jézefa 53-59, 87-100 Torun

oswiadczam, co nastepuje:

1.0swiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.
2.0swiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt.
4 ustawy Pzp.

** O$wiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na

podstawie art. . ..ustawy Pzp.
(podaé majgcq zastosowanle podstaW¢ wykluczenla sposrod wymlenlonych w art 108 ust 1 pkt 1 2 5 Iub art 109 ust 1 pkt 4 ustawy Pzp).

Jednoczesnie o$wiadczam, ze w zwigzku z ww. okoliczno$cia, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy
Pzp podjatem nastepujace srodki naprawcze:

3.0swiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sa aktualne

i zgodne z prawda oraz zostaty przedstawione z peing swiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
zamawiajgcego W btad przy przedstawianiu informaciji.

Data: ......oooviviiiiiiieieeenn , Podpis(-y) 0S0b UprawnionyCh: .........cooviiiiiii e

** wypenié¢ wylacznie wtedy, gdy zachodza podstawy wykluczenia.
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Zalacznik Nr 7
do SWZ Nr W.Sz.Z: TZ-280-07/23

OSWIADCZENIE

skladane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r.
Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

0 SPELNIANIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Wykonawca / podmiot udostepniajacy zasoby *

* skresli¢ niepotrzebne

(pefna nazwalfirma, adres, NIP/PESEL, KRS/CEIDG)
reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Na potrzeby postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego w zakresie:

Swiadczenia ushug nadzoru autorskiego nad oprogramowaniem HIS Asseco AMMS
oraz ERP Asseco Infomedica.
prowadzonego przez

Wojewodzki Szpital Zespolony im. L. Rydygiera
ul. §w. Jézefa 53-59, 87-100 Torun

o$wiadczam, co nastepuje:

I. OSWIADCZENIE WYKONAWCY:
1. ** Oswiadczam, ze Spetniam samodzielnie warunki udziatlu w postgpowaniu okreslone
przez Zamawiajacego w rozdziale IV Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.

2.** Oswiadczam, ze spelniam warunki udzialu w postgpowaniu okreslone przez
Zamawiajacego w rozdziale 1V Specyfikacji Warunkow Zamowienia, z wyjatkiem warunku
OKIESIONEBYO W PKL ...t

(UWAGA! - podaé tu warunek udziafu i jednostke redakcyjng w Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia,
w ktorej okreslono warunek udziafu w postgpowaniu, o ile Wykonawca polega na zasobach innego podmiotu).

W celu wykazania spetniania warunku udziatu okreslonego powyzej, polegam na zasobach
nastepujacego/ych podmiotu/ow:

........................................................................................................................................................

(wskazaé nazwe i adres podmiotu udostepniajgcego wskazane zasoby)

** UWAGA! — skreslic niewlasciwe (pkt 1 lub 2). Jesli Wykonawca skresli pkt 1, nalezy wypetnic pkt. 2.
Prosimy o zapoznanie si¢ z wyjasnieniem zamieszczonym na Koricu formularza niniejszego oswiadczenia.

Oswiadczam, ze informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawda oraz zostaty

przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego W btad przy przedstawianiu
informacji.
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Data: ..................... R Podpis(-y) osob uprawnionych ze strony Wykonawcey: .........ccovieeiiuiiineennennns

Il. OSWIADCZENIE PODMIOTU UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY (odpowiednio do
wymogu z art. 125 ust. 5 ustawy Pzp) potwierdzajagce spetnianie warunkéw udziatu
W postgpowaniu w zakresie, w jakim wykonawca powotuje si¢ na jego zasoby.

Oswiadczam, ze spetniam warunek/warunki udzialu w postgpowaniu okreslony przez
Zamawiajgcego W rozdziale IV pKt. ..........ccocovevvinnnnnnne Specyfikacji Warunkow Zamowienia,

(UWAGA!! - poda¢ tu warunek udziafu i jednostke redakcyjng w Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia,
W ktorej okreslono warunek udziafu w postgpowaniu).

Jednoczesnie — odpowiednio do tresci art. 118 ust. 3 i 4 ustawy Pzp — do niniejszego
oswiadczenia wraz z oferta, sktadam (zatlaczam) zobowiazanie do oddania do dyspozycji
Wykonawcy niezbednych zasobow na potrzeby realizacji danego zamoéwienia lub inny podmiotowy
srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujac zamowienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami.

Oswiadczam, ze informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sa aktualne i zgodne z prawda oraz
zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia zamawiajacego w biad przy
przedstawianiu informacji.

Data: ........c.ccoeeniins
Podpis(-y) os6b uprawnionych ze strony
podmiotu udostepniajacego0 Zasoby: ......oveeiiiiiii i

Wyjasnienie:

1) Zgodnie z art. 118 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostgpniajgcych zasoby,
sktada, wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby (wg tresci art. 118 ust. 4 ustawy Pzp) do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobow na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze wykonawca
realizujgc zaméwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiozow.

2) Zgodnie z art. 125 ust. 5 ustawy Pzp, Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostgpniajgcych
zasoby, przedstawia takze oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1, podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak
podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spefnianie warunkéw udziatu w postgpowaniu w zakresie, w jakim
wykonawca powoluje si¢ na jego zasoby.
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