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Katowice, dn. 24.03.2020r 
 
 
 

 WYJAŚNIENIA I ZMIANY DO  TREŚCI 
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

 
                                
Dotyczy :  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu 

nieograniczonego  na  dostawę LEKÓW - 8.   Nr sprawy : ZP-20-020UN 
 
 
                  W związku z pytaniem Wykonawcy, które cytuję poniżej a dot. treści specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia w przedmiotowym postępowaniu,  działając zgodnie z np.38  ustawy – Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z późn. Zm.), udzielam następującej odpowiedzi : 
 
 
1. Dot. Pakiet 28: Czy Zamawiający wymaga zaoferowania aminokwasów do żywienia pozajelitowego 

pacjentów z zaburzeniami czynności nerek o stężeniu 10% zawartość azotu 16,3g/l w opakowaniu 500 ml? 
Odp.: Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.  

2. Dotyczy § 5 ustęp 2 umowy. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary z 20 na 10%? 
Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę. 

3. Dotyczy § 2 ustęp 8 podpunkt a umowy. "Wnosimy o zmianę zapisu w umowie w zakresie kryterium Termin 
rozpatrywania reklamacji. Określenie „termin rozpatrywania reklamacji” jest bowiem niejednoznaczne. 
Składane przez Zamawiającego reklamacje mogą dotyczyć zarówno nie odpowiadającej zamówieniu ilości 
zrealizowanego zamówienia jak i jakości dostarczonych produktów. Czas załatwiania takich reklamacji jest 
diametralnie różny i nie może on podlegać ujednoliceniu. Załatwienie reklamacji ilościowej faktycznie 
może zostać zrealizowane w terminie do 48 godzin. Jeśli zaś chodzi o reklamację jakościową to zgodnie z 
przepisami ustawy z dnia 6 września 2001r. Prawo farmaceutyczne termin jej rozpatrzenia może wynosić 
nawet kilkadziesiąt dni.  
Wskazujemy, że reklamacje jakościowe rozpatrywane są najczęściej w oparciu o decyzję producenta leku. 
Procedura reklamacyjna wymaga zatem odbioru leku od Zamawiającego i dostarczenia go do producenta. 
Również badanie zasadności reklamacji przez producenta nie zawsze może odbyć się natychmiastowo.                 
W związku z powyższym prosimy o wydłużenie termin reklamacji jakościowych do min. 7 dni." 
Odp.: Zamawiający zmienia zapis § 2 pkt.8 i nadaje mu następujące brzmienie: 

8. Wykonawca zobowiązuje się: 
a) w przypadku wady jakościowej wymienić wadliwy towar na wolny od wad w terminie 7 dni 

roboczych od chwili zawiadomienia przez Zamawiającego na swój koszt. Jeżeli Wykonawca nie 
zamieni towaru na wolny od wad we wskazanym wyżej terminie, Zamawiający może wykonać swoje 
uprawnienia zgodnie         z przepisami kodeksu cywilnego; 

b) w przypadku wady ilościowej uzupełnić brakujący w terminie 48 godzin od chwili zawiadomienia 
przez Zamawiającego na swój koszt. Jeżeli Wykonawca nie uzupełni brakującego towaru  we 
wskazanym wyżej terminie, Zamawiający może wykonać swoje uprawnienia zgodnie z przepisami 
kodeksu cywilnego; 

c) dostarczyć oryginał faktury wraz z dostawą przedmiotu umowy.  
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