DZ.370.6.2023

Zatacznik nr 6 do SWZ- Zalacznik nr 1 do umowy-
Opis przedmiotu zaméwienia

Opis przedmiotu zamoéwienia

|. ZAKRES ZLECONEJ USLUGI

1. Zlecana ustuga polega na swiadczeniu bezposredniej ochrony fizycznej oséb i mienia
zgodnie z ustawg z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1995) i odpowiednimi aktami wykonawczymi do ustawy, wraz z obstugg systemoéw
i urzgdzeh technicznych wspomagajgcych ochrone i dozér, zwanej dalej ,ochrong”,

obejmujgcej obiekty dworca autobusowego ,Dworzec Lublin”, {j.:
1.1. dwukondygnacyjny budynek dworca autobusowego zlokalizowany przy ulicy

1.2.

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.
1.1.5.
1.1.6.

Dworcowej 2 w Lublinie wraz z terenem przylegtym, o parametrach:

powierzchnia uzytkowa budynku 1 723,1 m?,

taras uzytkowy na dachu budynku o powierzchni 1 056,77 m?,

parking podziemny o powierzchni uzytkowej 7 529 m?,

perony komunikacji miejskiej wraz z ciggami komunikacyjnymi;

plac z 43 peronami komunikacji zamiejskiej, zlokalizowanymi w 3 rzedach;
teren oddzielony ulicami: Krochmalng, Gazowg, Rondem Sportowcéw,
budynkami dworca kolejowego,

zwany dalej ,dworcem?”;

budynek socjalno-techniczny zlokalizowany przy ulicy Krochmalnej 8e w Lublinie,
sktadajgcy sie z dwdch kondygnacji ponad poziomem gruntu oraz piwnicy
uzytkowej, o powierzchni uzytkowej 604,75 m?

zwany dalej ,budynkiem socjalnym?”;

zwanych razem ,obiektami”.

2. Podstawowa charakterystyka ochrony obiektéw:
2.1. Ochrona dworca $wiadczona jest:
2.1.1. w godzinach od 6:00 do 22:00 przez 3 pracownikow Wykonawcy, z ktdrych
dwdch zapewnia bezposrednig ochrone fizyczng w postaci pieszych patroli,

natomiast trzeci zapewnia bezposrednig ochrone fizyczng polegajgcg na

statym dozorze sygnatéw i obstudze znajdujgcych sie w pomieszczeniu ochrony

systemdéw i urzadzen technicznych wspomagajgcych ochrone i dozor, a w

szczegoblnosci systemow sygnalizacji pozarowej i systemow zabezpieczenia

technicznego, m.in. monitoringu wizyjnego, systemu alarmowego;

2.1.2.

w godzinach od 22:00 do 6:00 przez 2 pracownikéw Wykonawcy, z ktorych
jeden zapewnia bezposrednig ochrone fizyczng w postaci pieszych patroli,
natomiast drugi zapewnia bezposrednig ochrone fizyczng polegajaca na
statym dozorze sygnatéw i obstudze znajdujgcych sie w pomieszczeniu
ochrony systemow i urzadzen technicznych wspomagajgcych ochrone i
dozér, a w szczegolnosci systemédw sygnalizacji pozarowej i systemoéw
zabezpieczenia technicznego, m.in. monitoringu wizyjnego, systemu
alarmowego;
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2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.
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— w pomieszczeniu ochrony winien by¢é stale obecny co najmniej jeden
pracownik ochrony;

ochrona budynku socjalnego swiadczona jest w godzinach od 6:00 do 22:00 przez

jednego pracownika Wykonawcy, ktory:

2.2.1. zapewnia bezposrednig ochrone fizyczng polegajacg na statym dozorze
sygnatow i obstudze znajdujgcych sie w pomieszczeniu ochrony systemow i
urzadzen technicznych wspomagajgcych ochrone i dozér, a w szczegdlnosci
systeméw sygnalizacji pozarowej i systeméw zabezpieczenia technicznego,
m.in. monitoringu wizyjnego, systemu alarmowego;

2.2.2. przeprowadza obchod po budynku i wokoto budynku.

Ochrona jest realizowana przez pracownikow ochrony, wpisanych na liste
kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej zgodnie z przepisami ustawy z dnia
22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b i mienia, petnosprawnych fizycznie i psychicznie,
gotowych do podjecia dziatah interwencyjnych o charakterze ochronnym w
przypadku zaistnienia stanu bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia albo
uszkodzenia lub zaboru mienia.

Ochron jest realizowana przez pracownikdw ochrony przeszkolonych w zakresie
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, przepiséw oraz zasad BHP i ochrony
ppoz., posiadajgcych aktualne badania lekarskie, ktorzy nie sg skazani
prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysine i przeciwko ktérym nie toczy sie
postepowanie karne o takie przestepstwo.

Pracownicy ochrony muszg by¢ wyposazeni w srodki przymusu bezposredniego
(patke stuzbowg, reczny miotacz substancji obezwtadniajgcych, kajdanki), latarke
oraz identyfikator ze zdjeciem, imieniem i nazwiskiem wraz z nazwg agencji ochrony.
Ww. wyposazenie musi by¢ sprawne i gotowe do uzycia przez caly czas
wykonywania ochrony obiektu.

Pracownicy ochrony w trakcie petnienia stuzby nie mogg znajdowaé sie pod
wplywem jakiejkolwiek niedozwolonej substancji psychoaktywnej (np. alkoholu,
narkotyku, konopi, produktu wchodzgcego w skfad tzw. dopalacza).

Pracownicy ochrony w trakcie petnienia stuzby nie mogg korzysta¢ z witasnych
materiatdw i urzadzen typu: komputer, laptop, tablet, przenosne odtwarzacze muzyki
itp.

Pracownicy ochrony muszg by¢ umundurowani jednolicie i schludnie, w mundur
stuzbowy z elementami odblaskowymi i emblematami, umozliwiajgcymi ich
identyfikacje jako pracownikdw ochrony oraz identyfikacje Wykonawcy.

Pracownicy ochrony muszg by¢ wyposazeni w srodki tgcznosci bezprzewodowej (np.
telefon komorkowy, radiotelefon).

Il. OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. W ramach ochrony dworca do obowigzkoéw Wykonawcy nalezy:
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.
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nadzér nad bezpieczenstwem budynku, budowli infrastruktury naziemnej
i podziemnej, sieci podziemnej i naziemnej, urzadzen, maszyn, obiektéw matej
architektury i wyposazenia;
zapewnienie bezpieczenstwa mienia, zycia, zdrowia i nietykalnosci osobistej osobom
przebywajgcym na terenie dworca;
przeciwdziatanie:
1.3.1. prébom naruszania wewnetrznych przepisow porzadkowych Zamawiajgcego
obowigzujgcych na dworcu,
1.3.2. zaktécaniu porzadku publicznego, w tym: wulgarnego lub agresywnego
zachowania,
1.3.3. zaczepianiu/nagabywaniu uzytkownikow dworca,
1.3.4. zasmiecaniu, plakatowaniu, nieuprawnionemu ingerowaniu w wystréj dworca,
1.3.5. nieuprawnionym wjazdom na teren dworca,
1.3.6. zatrzymywaniu sie i postojowi pojazdéw nieuprawnionych,
1.3.7. tarasowaniu, korkowaniu stanowisk odprawy, wjazdow i wyjazdéw przez
pojazdy korzystajgce z dworca,
1.3.8. dewastacji i kradziezy na terenie obiektow;
1.3.9. iinnym niepozadanym zdarzeniom.
ujecie sprawcow kradziezy lub dewastacji mienia nalezgcego do Zamawiajgcego lub
0s0Ob stwarzajgcych zagrozenie dla mienia, zycia, zdrowia lub nietykalnosci osobistej
i natychmiastowe powiadomienie Policji;
wezwanie oséb do opuszczenia dworca w przypadku naruszania wewnetrznych
przepiséw porzgdkowych Zamawiajgcego, zakidcania porzadku publicznego lub
stwierdzenia braku uprawnien do przebywania w pomieszczeniach wytgczonych
z ogolnego dostepu na dworcu (np. pomieszczenia administracyjne i pomocnicze);
w przypadku stwierdzenia okolicznosci stanowigcych zagrozenie dla oséb i mienia,
podjg¢ czynnosci zmierzajgce do zapobiezenia powstania szkody, a w razie jej
zaistnienia do ograniczenia jej rozmiardw, oraz natychmiast zawiadomic
upowaznionych pracownikow Zamawiajgcego i/lub wezwac¢ odpowiednie stuzby lub
straze (Policje, Straz Miejska, Straz Pozarng, Pogotowie Ratunkowe);
niedopuszczanie 0sob nieuprawnionych do wstepu do pomieszczen wytgczonych
z ogodlnego dostepu na dworcu (np. pomieszczenia administracyjne i pomocnicze);
przed zamknigciem drzwi prowadzgcych do: budynku dworca, zewnetrznej klatki
schodowej fgczacej parking podziemny =z peronami, Kklatek schodowych
wsegmentach A i B budynku, sprawdzanie czy nikt nie pozostat
w pomieszczeniach, a w przypadku stwierdzenia obecnosci takich osob, usuniecie
ich na zewnatrz. Sprawdzenie ponadto czy nie pozostawiono w pomieszczeniach
pakunkow, bagazu;
ujawnianie pozostawionych bez opieki przedmiotéw (pakunkéw) niewiadomego
pochodzenia na terenie dworca, w tym w toaletach i niezwloczne zawiadomienie
upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego i/lub Policji;
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1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.
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informowanie = Zamawiajgcego o wszelkich zdarzeniach istotnych dla
bezpieczenstwa ochranianego mienia oraz nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu
budynku, budowli, infrastruktury, sieci, urzgdzen i maszyn, szczegodlnie
o wystgpieniu awarii instalacji elektrycznej, wodociggowej, dzwigowej i bramowej
oraz awarii technicznych srodkéw wspomagajgcych ochrone fizyczna;
uczestniczenie w sprawach prowadzonych przez organy scigania i wymiar
sprawiedliwosci bedgcych skutkiem interwencji Wykonawcy;

sporzadzanie dokumentacji wymaganej przez organy $cigania lub organy wymiaru
sprawiedliwosci;

przestrzeganie i egzekwowanie przestrzegania przez uzytkownikédw obowigzujgcych
na dworcu wewnetrznych przepiséw porzgdkowych i regulamindw Zamawiajgcego,
np. regulaminu parkingéw dziatajgcych w systemie ,Parkuj i Jedz”;

udzielanie wsparcia pracownikom Zamawiajgcego w trakcie wykonywania
obowigzkéw stuzbowych, w sprawach zwigzanych z ochrong;

podejmowanie wszelkich dziatan niezbednych do prawidtowej realizacji ustugi
ochrony;

kontrolowanie prawidtowosci zamknie¢ i zabezpieczen dworca (w tym rowniez
pomieszczenh w budynku) oraz wylgczanie zbednego oswietlenia i odbiornikéw
energii elektrycznej, w szczegodlnosci mogacych stanowi¢ zrédto pozaru, jak
i sprawdzanie zamknie¢ zaworow wody w sanitariatach;

umozliwienie wstepu na obiekt osobom wykonujgcym ustugi na potrzeby
Zamawiajgcego, np.: sprzatanie, konserwacja, odbiér odpadoéw zgodnie z wykazem
przekazanym przez Zamawiajgcego (przez umozliwienie wstepu nalezy rowniez
rozumieC otwarcie obiektow i pomieszczen, przy wykorzystaniu otrzymanych od
Zamawiajgcego kluczy i kart dostepu). Wykaz osdb wykonujgcych ustugi na
potrzeby Zamawiajgcego, bedzie przekazywany na biezgco Wykonawcy przez
Zamawiajgcego stosownie do potrzeb;

nadzorowanie osob wykonujgcych ustugi na potrzeby Zamawiajgcego w strefach
i pomieszczeniach w przypadku nieobecnosci przedstawicieli Zamawiajgcego;
zapewnienie fgcznosci pomiedzy pracownikami ochrony realizujgcymi ochrone
dworca oraz pomiedzy tymi osobami i przedstawicielami Zamawiajgcego za pomocg
Srodkow tacznosci bezprzewodowey;

prowadzenie dla dworca ,Ksigzki stuzby”, w ktorej rejestrowane bedzie
kazdorazowe zdanie/przyjecie stuzby z podaniem godziny, nazwiska zdajgcego i
przyjmujgcego stuzbe oraz wpisywane bedg wszelkie uwagi i zdarzenia zaistniate w
trakcie petnienia stuzby m.in.: czynnosci rutynowe oraz okolicznosci szczegotowe,
préby kradziezy, podjete interwencje, sytuacje powodujgce zwiekszenie zagrozenia
obiektu, sytuacje konfliktowe, zgtoszone nieprawidiowosciach w funkcjonowaniu
obiektu i awarie;

dozor sygnatéw i obstuga systemow i urzadzen technicznych wspomagajgcych
ochrone i dozér, tj.:
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1.21.1.obstuga centralki systemu sygnalizacji pozaru oraz potwierdzenie lub
odwofanie pozaru, poprzez przestanie komunikatu poprzez stacje
monitorowania FlexES,

1.21.2. obstuga systemu monitoringu, funkcjonujgcego na terenie dworca,

1.21.3. obstuga systemu alarmowego, funkcjonujgcego na terenie dworca,

1.21.4.biezgce monitorowanie systeméw zainstalowanych na dworcu, z ktérych
sygnat przesytany jest do pomieszczenia ochrony,

1.21.5.bezzwiocznego zgtaszania Zamawiajgcemu nieprawidtowosci w dziataniu
systemow,

1.21.6. resetowania sygnatow alarmowych z systemoéw;

1.22. koordynowania dziatah ratowniczych;
1.23. wspoipraca z jednostkami ochrony przeciwpozarowej, podmiotami Krajowego

Systemu Ratowniczo-Gasniczego oraz innymi podmiotami ratowniczymi;

1.24. oznaczenie dworca informacjg: ,OBIEKT CHRONIONY” wraz z nazwg podmiotu

wykonujgcego ustuge ochrony z podaniem nr telefonu kontaktowego;

1.25. zamykanie/otwieranie drzwi w budynku dworca i pomieszczeniach o godzinach

wskazanych w czesci IV Opis przebiegu tras pieszych patroli, czestotliwosc¢ i
sposob wykonywania kontroli oraz zamykanie bramy wjazdowej na parking
podziemny w godzinach jego zamkniecia i otwieranie na prosbe uzytkownika
pojazdu tam zaparkowanego.

2. W ramach ochrony budynku socjalnego do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

nadzor nad bezpieczenstwem budynku, sieci podziemnej i naziemnej, urzadzen,

maszyn i wyposazenia;

umozliwianie przewoznikom skorzystania z zaplecza socjalnego po okazaniu

stosownego dokumentu uprawniajgcego do korzystania z budynku socjalnego

wystawionego przez Zamawiajgcego;

sprawdzania okazanego dokumentu uprawniajgcego do wstepu do budynku

socjalnego oraz prowadzenia ewidencji wejs¢ dla kazdego dokumentu oddzielnie;

wydania kluczy do szafki na wniosek przewoznika uprawnionego do korzystania z

budynku socjalnego. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w trybie roboczym, przed

przystgpieniem do realizacji umowy regulamin korzystania z obiektu oraz wzér

dokumentu uprawniajgcego do skorzystania z obiektu przez przewoznika;

zapewnienie bezpieczenstwa mienia, zycia, zdrowia i nietykalno$ci osobistej osobom

uprawnionym przebywajgcym w budynku socjalnym;

przeciwdziatanie:

2.6.1. probom naruszania wewnetrznych przepiséw porzgdkowych Zamawiajgcego
obowigzujgcych w budynku socjalnym,

2.6.2. zaktécaniu porzadku publicznego, w tym: wulgarnego lub agresywnego
zachowania,

2.6.3. zaczepianiu/nagabywaniu uzytkownikéw budynku socjalnego,

2.6.4. zadmiecaniu, plakatowaniu, nieuprawnionemu ingerowaniu w wystroj budynku
socjalnego,
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2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.
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2.6.5. nieuprawnionym wejsciom do budynku socjalnego,
2.6.6. zatrzymywaniu sie i postojowi pojazdow nieuprawnionych przy budynku
socjalnym,

2.6.7. dewastacji i kradziezy w oraz wokét budynku socjalnego;

ujecie sprawcow kradziezy lub dewastacji mienia nalezgcego do Zamawiajgcego lub
0s6b stwarzajgcych zagrozenie dla mienia, zycia, zdrowia lub nietykalnosci osobistej
i natychmiastowe powiadomienie Policji;

wezwanie 0sOb do opuszczenia budynku socjalnego w przypadku naruszania
wewnetrznych przepiséw porzadkowych Zamawiajgcego, zaktocania porzadku
publicznego lub stwierdzenia braku uprawnieh do przebywania w budynku;

w przypadku stwierdzenia okolicznosci stanowigcych zagrozenie dla oséb i mienia,
podja¢ czynnosci zmierzajgce do zapobiezenia powstania szkody, a w razie jej
zaistnienia do ograniczenia jej rozmiaréw, oraz natychmiast zawiadomic
upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego i/lub wezwac¢ odpowiednie stuzby lub
straze (Policje, Straz Miejska, Straz Pozarng, Pogotowie Ratunkowe);

ujawnianie pozostawionych bez opieki przedmiotéw (pakunkéw) niewiadomego
pochodzenia na terenie dworca, w tym w toaletach i zawiadomienie upowaznionych
pracownikéw Zamawiajgcego i/lub Policji;

informowanie = Zamawiajgcego o  wszelkich  zdarzeniach istotnych dla
bezpieczenstwa ochranianego mienia oraz nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu
budynku, sieci, urzgdzen i maszyn, szczegodlnie o wystgpieniu awarii instalaciji
elektrycznej, wodociggowej, dzwigowej oraz awarii technicznych srodkow
wspomagajgcych ochrone fizyczng;

uczestniczenie w sprawach prowadzonych przez organy scigania i wymiar
sprawiedliwosci bedgcych skutkiem interwencji Wykonawcy;

sporzadzanie dokumentacji wymaganej przez organy Scigania lub organy wymiaru
sprawiedliwosci;

przestrzeganie i egzekwowanie przestrzegania przez uzytkownikéw budynku
socjalnego obowigzujgcych wewnetrznych przepiséw porzadkowych i regulaminéw
Zamawiajgcego;

podejmowanie wszelkich dziatan niezbednych do prawidiowej realizacji ustugi
ochrony;

otwieranie i zamykanie drzwi w budynku socjalnym i znajdujgcych sie w min
pomieszczeniach na kazdorazowe Zzgdanie osoOb uprawnionych w godzinach
funkcjonowania budynku socjalnego zgodnie z zasadami opisanymi w czesci IV
Harmonogram pracy w obiektach oraz opis przebiegu tras pieszych patroli,
czestotliwosc i sposob ich wykonywania;

kontrolowanie prawidtowosci zamknie¢ i zabezpieczen budynku socjalnego oraz
wylgczanie  zbednego osSwietlenia i odbiornikow  energii  elektrycznej,
w szczegolno$ci moggcych stanowi¢ zrodto pozaru, jak i sprawdzanie zamknieé
zaworow wody w sanitariatach;
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2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.
2.24.

2.25.
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umozliwienie wstepu do budynku socjalnego osobom wykonujgcym ustugi na
potrzeby Zamawiajgcego, np.: sprzgtanie, konserwacja, odbiér odpadéw zgodnie z
wykazem przekazanym przez Zamawiajgcego (przez umozliwienie wstepu nalezy
réwniez rozumie¢ otwarcie obiektow i pomieszczen, przy wykorzystaniu
otrzymanych od Zamawiajgcego kluczy i kart dostepu). Wykaz os6b wykonujgcych
ustugi na potrzeby Zamawiajgcego, bedzie przekazywany na biezgco Wykonawcy
przez Zamawiajgcego stosownie do potrzeb;
nadzorowanie oséb wykonujgcych ustugi na potrzeby Zamawiajgcego w strefach
i pomieszczeniach w przypadku nieobecnosci przedstawicieli Zamawiajacego;
zapewnienie fgcznosci pomiedzy pracownikami ochrony a przedstawicielami
Zamawiajgcego za pomocg srodkow fgcznoséci bezprzewodowej;
prowadzenie dla budynku socjalnego ,Ksigzki stuzby”, w ktérej rejestrowane bedzie
kazdorazowe zdanie/przyjecie stuzby z podaniem godziny, nazwiska zdajgcego i
przyjmujgcego stuzbe oraz wpisywane bedg wszelkie uwagi i zdarzenia zaistniate w
trakcie petnienia stuzby m.in.: czynnosci rutynowe oraz okolicznosci szczegotowe,
préby kradziezy, podjete interwencje, sytuacje powodujgce zwiekszenie zagrozenia
budynku, sytuacje konfliktowe, zgtoszone nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu
budynku i awarie;
dozér sygnatdw i obstuga systemow i urzadzen technicznych wspomagajgcych
ochrone i dozér, tj.:
2.22.1.obstuga centralki systemu sygnalizacji pozaru oraz potwierdzenie Ilub
odwofanie pozaru, poprzez przestanie komunikatu poprzez stacje
monitorowania FlexES,
2.22.2. obstuga systemu monitoringu, funkcjonujgcego w budynku socjalnym;
2.22.3. obstuga systemu alarmowego, funkcjonujgcego w budynku socjalnym na;
2.22.4. biezgce monitorowanie systemoéw zainstalowanych w budynku socjalnym, z
ktérych sygnat przesytany jest do pomieszczenia ochrony;
2.22.5.bezzwlocznego zgtaszania Zamawiajgcemu nieprawidtowosci w dziataniu
systemow;
2.22.6.resetowania sygnatow alarmowych z systemow;
koordynowania dziatan ratowniczych;
wspotpraca z jednostkami ochrony przeciwpozarowej, podmiotami Krajowego
Systemu Ratowniczo-Gasniczego oraz innymi podmiotami ratowniczymi;
oznaczenie dworca informacjg: ,OBIEKT CHRONIONY” wraz z nazwg podmiotu
wykonujgcego ustuge ochrony z podaniem nr telefonu kontaktowego.

3. Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy w wersji elektronicznej, w terminie 3 dni od daty

zawarcia umowy, lecz nie pézniej niz w dniu poprzedzajgcym rozpoczecie wykonywania

ustugi, aktualng Instrukcje Bezpieczenstwa Pozarowego dla obiektu. Wykonawca

zobowigzuje sie do przestrzegania zapisow zawartych w ww. Instrukcji Bezpieczenstwa

Pozarowego.

dozo

Dozor sygnatdw i obstuga systemow i urzadzen technicznych wspomagajgcych ochrone i

r, szczegolnie wskazanych w cz. Il pkt 1.21 i pkt 2.22 zainstalowanych na terenie
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dworca i w budynku socjalnym musi by¢ wykonywana zgodnie z ich dokumentacja
techniczng oraz instruktazem przeprowadzonym przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy przeprowadzi szkolenie z zakresu obstugi ww. systeméw i urzadzen, co
zostanie potwierdzone w protokotach szkolen, sporzgdzonych oddzielnie dla
poszczegdlnych systemow i urzadzen.

I1l. HARMONOGRAM PRACY OBIEKTOW

1. Harmonogram pracy dworca:
1.1. budynek dworca:

1.1.1. od 6:00 do 22:00 jest ogdlnodostepny dla osob korzystajgcych z niego, a w
szczegoblnosci pasazerdw i przewoznikdw,

1.1.2. od 22:00 do 6:00 jest zamkniety z wylgczeniem drzwi wejsciowych,
Zlokalizowanych blizej toalet, prowadzacych od strony peronéw do budynku
dworca, ktére sg otwarte w celu umozliwienia pasazerom i przewoznikom
skorzystanie z toalet,

1.1.3. od 23:00 do 5:00 budynek jest sprzatany przez firme wskazang przez
Zamawiajgcego,

1.1.4. od 7:30 do 15:30 przebywajg pracownicy Zamawiajgcego zajmujgcy sie
obstugg dworca w pomieszczeniach zlokalizowanych na 1 pietrze segmentu
A budynku,

1.1.5. od 6:00 do 22:00 przebywajg dyspozytorzy zajmujgcy pomieszczenie
przylegajgce do poczekalni,

1.1.6. od 7:00 do 20:00 otwarte sg kasy biletowe i punkty matej gastronomii;

1.2. parking podziemny:

1.2.1. od 4:30 do 2:30 dnia nastepnego, parking jest powszechnie dostepny w
granicach okreslonych regulaminem i przepisami ustawy z dnia 20 czerwca
1997 r. Prawo o ruchu drogowym, 7 dni w tygodniu,

1.2.2. od 2:30 do 4:30 na parkingu prowadzone sg prace konserwacyjne i
porzadkowe, i jest zamkniety dla pojazdéw wjezdzajgcych. Uzytkownicy
pojazdéw zaparkowanych chcacy wyjecha¢ w tym czasie muszg zgtosic sie
do pracownika ochrony, ktory zobowigzany jest umozliwiC wjazd, poprzez
podniesienie rolety w bramie wjazdowej;

1.3. teren przylegty do budynku dworca: perony komunikacji miejskiej wraz z ciggami
komunikacyjnymi, plac z 43 peronami komunikacji zamiejskiej, zlokalizowanymi w
3 rzedach oraz teren oddzielony ulicami: Krochmalng, Gazowg, Rondem
Sportowcow, budynkami dworca kolejowego

1.3.1. jest to teren ogdlnodostepny, po ktorym pieszy moze sie poruszac¢ zgodnie z
postanowieniami zawartymi w regulaminie okreslajgcym zasady korzystania
z dworca,

1.3.2. ruch kotowy jest dozwolony wylgcznie dla autobuséw i pojazdow
upowaznionych;

2. Harmonogram pracy budynku socjalnego:
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dostep ograniczony, wewnatrz mogg przebywaé wytgcznie pracownicy
Zamawiajgcego, osoby wskazane przez Zamawiajgcego oraz uprawnieni
przewoznicy, posiadajgcy stosowne zezwolenia,

od 7:30 do 15:30 przebywajg pracownicy Zamawiajgcego
w pomieszczeniach zlokalizowanych na 1 pietrze,

od 6:00 do 22:00 dostepny jest dla przewoznikéw chcgcych skorzysta¢ z
zaplecza socjalnego po okazaniu stosownego dokumentu wystawionego
przez Zamawiajgcego.

IV OPIS PRZEBIEGU TRAS PIESZYCH PATROLI, CZESTOTLIWOSC | SPOSOB WYKONYWANIA

OCHRONY
1. Dworzec:
1.1. przez

calg dobe: zapewnienie bezposredniej ochrony fizycznej przez jednego

pracownika ochrony polegajgcej na statym dozorze sygnatdw i obstudze
znajdujacych sie w pomieszczeniu ochrony systeméw i urzgdzen technicznych
wspomagajgcych ochrone i dozér, a w szczegolnosci systemow sygnalizacji
pozarowej i systemdw zabezpieczenia technicznego, m.in. monitoringu wizyjnego,
systemu alarmowego;

1.2. od godziny 5:30 umozliwienie wejscia do budynku pracownikom Zamawiajgcego,

1.3. 0 godzinie 6:00 otwarcie drzwi prowadzgcych na zewnatrz budynku i drzwi
wewnetrznych, zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez Zamawiajgcego,

1.4. godziny od 6:00 do 22:00:

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

patrole piesze po budynku dworca przebiegajgce wedtug trasy: pomieszczenie
ochrony — klatka schodowa w segmencie A budynku — taras widokowy —
klatka schodowa w segmencie B budynku — poczekalnia na poziomie 1 —
parter, zgodnie z przebiegiem zaznaczonym na mapie stanowigcej zatgcznik
nr 1 do opisu przedmiotu zamoéwienia- Przebieg trasy obchodu patrolu
pieszego budynek dworca. Liczba patroli 16 z czestotliwoscig co 60 min,
patrole piesze po placu przylegajacym do budynku dworca przebiegajgce
wedtug trasy: pomieszczenie ochrony — drzwi wejsciowe gtdbwne — perony
komunikacji miejskiej — perony komunikacji zamiejscowej — plac przy dworcu
PKP — teren wzdtuz ul. Dworcowej — drzwi wejsciowe, zgodnie z przebiegiem
zaznaczonym na mapie stanowigcej zatacznik nr 3 do opisu przedmiotu
zamowienia- Przebieg trasy obchodu po placu przylegtym do budynku
dworca. Liczba patroli 16 z czestotliwoscig co 60 min,

patrole piesze po parkingu podziemnym budynku dworca przebiegajgce
wedtug trasy: pomieszczenie ochrony — klatka schodowa w budynku A, plac
parkingowy, klatka schodowa przejscia tgczacego parking z placem
dworcowym — plac parkingowy - klatka schodowa w budynku B — schody
ruchome — hol na parterze — pomieszczenie ochrony, zgodnie z przebiegiem
zaznaczonym na mapie stanowigcej zatacznik nr 2 do opisu przedmiotu
zamowienia- przebieg trasy obchodu patrolu pieszego po parkingu
podziemnym budynku dworca. Liczba patroli 16 z czestotliwoscig co 60 min,
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1.4.4. godzina 22:00 — zamkniecie drzwi w budynku dworca, zgodnie z wytycznymi
przekazanymi przez Zamawiajgcego z wytgczeniem drzwi prowadzgcych do
toalet, o ktérych mowa w pkt 1.1.2,

od godziny 22:00 do 6:00:

1.5.1. patrole piesze po budynku dworca przebiegajgce wedtug trasy: pomieszczenie
ochrony — hol na parterze — schody ruchome - hol na parterze -
pomieszczenie ochrony, zgodnie z przebiegiem zaznaczonym na mapie
stanowigcej zatgcznik nr 1 do opisu przedmiotu zamowienia. Liczba patroli 4 z
czestotliwoscig co 120 min,

1.5.2. patrole piesze po placu przylegajacym do budynku dworca przebiegajgce
wedtug trasy: pomieszczenie ochrony — drzwi wejsciowe gtbwne — perony
komunikacji miejskiej — perony komunikacji zamiejscowej — plac przy dworcu
PKP — teren wzdtuz ul. Dworcowej — drzwi wejsciowe, zgodnie z przebiegiem
zaznaczonym na mapie stanowigcej zatgcznik nr 3 do opisu przedmiotu
zamowienia. Liczba patroli 4 z czestotliwoscig co 120 min,

1.5.3. patrole piesze po parkingu podziemnym budynku dworca przebiegajgce
wedtug trasy: pomieszczenie ochrony — klatka schodowa w budynku A, plac
parkingowy — schody ruchome — hol na parterze — pomieszczenie ochrony,
zgodnie z przebiegiem zaznaczonym na mapie stanowigcej zatgcznik nr 2 do
opisu przedmiotu zamowienia. Liczba patroli 4 z czestotliwoscig co 120 min,

. 0 godzinie 2:30 zamykanie rolet blokujgcych wjazd do parkingu podziemnego,

a 0 godzinie 4:30 ich otwieranie. Umozliwienie ponadto wyjazdu z parkingu
w godzinach jego zamknigcia, po wczesniejszym zgtoszeniu sie z takim wnioskiem
przez posiadacza pojazdu.

2. Budynek socjalny:

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

. 0 godzinie 6:00 pracownik ochrony otwiera obiekt, dezaktywuje system alarmowy i

dokonuje obchodu w budynku oraz dookota niego,

od godziny 6:00 do 22:00 pracownik ochrony zapewnia bezposrednig ochrone
fizyczng polegajacg na statym dozorze sygnatéw i obstudze znajdujgcych sie
w pomieszczeniu ochrony systeméw i urzadzen technicznych wspomagajgcych
ochrone i dozér, a w szczegodlnosci systemow sygnalizacji pozarowej i systeméw
zabezpieczenia technicznego, m.in. monitoringu wizyjnego, systemu alarmowego;

od godziny 6:00 do 22:00 co 2 godziny pracownik ochrony przeprowadza obchdd po
budynku i wkoto niego w ramach patrolu pieszego, z zastrzezeniem, ze ostatni
obchdéd rozpoczynany jest o godzinie 21:45 w celu potwierdzenia przed zamknigeciem
budynku, ze nikt w nim nie pozostaje,

0 godzinie 22:00 pracownik ochrony aktywuje system alarmowy, zamyka budynek
socjalny i konczy prace,

od godzinny 22:00 do 6:00 budynek socjalny pozostaje pod zdalnym monitoringiem
systemu alarmowego.

UWAGA!

Podczas kazdego patrolu pieszego pracownik ochrony musi zwrécié uwage czy
wszystkie drzwi sg zamkniete (ktére w porze wykonywania obchodu musza by¢

10
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zamkniete) oraz nie nosza sladow wilamania, a zamki drzwi ktére otwiera
podczas patrolu pieszego musi za sobg zamykac.

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 do OPZ- Przebieg trasy obchodu patrolu pieszego budynek dworca
Zatgcznik nr 2 do OPZ- Przebieg trasy obchodu patrolu pieszego po parkingu podziemnym budynku dworca

Zatgcznik nr 3 do OPZ-Przebieg trasy obchodu po placu przylegtym do budynku dworca

11



