MAZOWIECKIE ot
MCPS CENTRUM POLITYKI ZS.(‘)GZOWSZG

SPOLECZNE)

Zatacznik nr 1 do SWZ
MCPS.PR-1/PZ/062-05/2023

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdéwienia jest wykonanie strony internetowej dla Mazowieckiego

Centrum Polityki Spoteczne;.

1. Wstep
Przedmiotem umowy jest Wykonanie strony internetowej dla Mazowieckiego
Centrum Polityki Spotecznej o domenie www.mcps.com.pl wraz z dodatkowg

strong BIP.

2. Zakres zamdwienia
Strona internetowa oparta na oprogramowaniu open source w systemie CMS

WordPress.

3. Prawa autorskie do przedmiotu zamdéwienia

3.1. Wykonawca oswiadcza, ze utwory wykonane przez Wykonawce w ramach
realizacji przedmiotu umowy, stanowi¢ bedg utwory w rozumieniu ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.z2021r,,
poz. 1062).

3.2. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przenidst na Zamawiajgcego wszelkie
prawa majgtkowe na zasadzie wytgcznosci, autorskie prawa majatkowe i prawa
pokrewne do Utworéw powstatych w wyniku realizacji przedmiotu umowy
na polach eksploatacji niezbednych do realizacji umowy wraz z wytgcznym
prawem do zezwalania na wykonywanie autorskich praw zaleznych. Wykonawca
zobowigzany jest do przeniesienia na Zamawiajgcego wtasnos$é nosnikow,

na ktérych Utwory utrwalono.

4. Wymagania techniczne materiatow:
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1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)
9)

Zaprojektowanie i uruchomienie strony internetowej opartej na systemie CMS
Wordpress z zachowaniem dotychczasowej domeny mcps.com.pl.

Portal powinien spetnia¢ wszelkie wymogi prawne dotyczgce funkcjonowania stron
internetowych. W szczegdlnosci dotyczy to wymogow zwigzanych z akceptowaniem
plikdw ,,cookies” oraz dostepnosci dla 0sdb niepetnosprawnych. Serwis powinien
zosta¢ wykonany z zastosowaniem najlepszych praktyk w dziedzinie budowania
witryn www i w zgodnosci z najnowszymi standardami.

Zarzadzanie trescig musi odbywac sie przy wykorzystaniu przegladarki internetowej,
Edytowanie tresci (zawartosci) strony musi by¢ intuicyjne i proste Edytor typu
WYSIWYG wraz z mozliwoscig przetgczenia na kod HTML.

Projekt graficzny musi by¢ podobny do zatgczonego przyktadu projektu, zawieraé
wszelkie niezbedne elementy szaty graficznej, ktdra musi by¢ opracowana

we wspotpracy z Zamawiajgcym.

Wykorzystane narzedzia nie mogg generowa¢ dodatkowych kosztow

dla Zamawiajgcego (np. zakupu licencji, optat eksploatacyjnych, itp.).

Kodowanie polskich znakéw na stronie www wg. Standardu UTF-8. Zapewnienie
prawidtowego kodowania strony umozliwiajgce wyswietlanie liter i znakéw
uzywanych w jezyku polskim oraz w jezykach na ktére strona bedzie automatycznie
ttumaczona.

Optymalizacja strony pod katem czasu tadowania.

Przygotowanie responsywnej strony internetowej (wraz z migracjg tresci z obecnej
strony) na CMS Wordpress, ktory funkcjonalnie system charakteryzuje m. in:

a) responsywnosé— automatyczne dostosowanie do rozdzielczosci ekranu
urzgdzen mobilnych i monitoréw komputerowych o duzych
rozdzielczosciach,

b) dostepnosc tresci dla urzadzen z ekranami dotykowymi (tablety,
smartfony),

c) panel WCAG dla oséb z niepetnosprawnosciami i dysfunkcjami zgodny
z WCAG 2.1. AA oraz musi spetnia¢ wymagania ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji

mobilnych podmiotédw publicznych z pdzniejszymi zmianami,
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d) strona wczytywac bedzie sie sprawnie i wypetnia¢ bedzie w catosci
ekran monitora niezaleznie od rozdzielczosci,

e) poprawne dziatanie w popularnych przegladarkach internetowych:
Microsoft Edge, Firefox, Opera, Chrome, Safari itp.,

10) Przygotowanie i opublikowanie deklaracji dostepnosci definiowanej ustawa.

11) Wyszukiwarka.

12) Wbudowane zabezpieczenia, w tym odpornos¢ na préby uzyskania dostepu poprzez
znane formy wtaman, stosowac¢ wyrazenia regularne w formularzach, stosowac
bezpieczne potgczenia oparte o protokdt SSL,

13) Wykorzystanie wielopoziomowych menu poziomych i pionowych.

14) Mozliwos¢ opracowania wielu serwisow tematycznych w ramach jednego portalu
internetowego oraz centralne zarzgdzanie pod serwisami z jednego panelu
administracyjnego.

15) Mapa serwisu tworzona automatycznie.

16) Dokonywanie zmian, usuwanie, dodawanie, edycja nazewnictwa dziatéw oraz menu
serwisu, samodzielne przenoszenie dziatéw/blokéw z jednej na drugg podstrone
serwisu, sortowanie dziatéw i kategorii, wtgczanie i wytgczanie poszczegdlnych
dziatéw na konkretnych podstronach, dotgczanie na stronach plikéw do pobrania,
dostep do plikdw umieszczanych na stronie serwisu, tj. mozliwos¢ podmiany
lub dodawania nowych plikow, edycje tresci stron — tekst i formatowanie, wstawianie
elementow multimedialnych itd.,

17) Szczegdétowe funkcjonalnosci CMS:

a) przejrzysty, funkcjonalny system CMS wyposazony w polski interfejs,
pozwalajgcy na szybka i wygodna publikacje tresci dowolnego typu (artykuty,
dokumenty, pliki, zdjecia, formularze, elementy galerii), bez potrzeby
posiadania wiedzy technicznej, w szczegblnosci znajomosci jezyka HTML,
pozwalajgcy na: biezgce zarzgdzanie trescig i grafikg oraz ich uktadem,

b) biezaca aktualizacja i rozbudowa serwisu poprzez m.in. tworzenie
i dodawanie nowych dziatéw i podstron, nowych szablondw, nowych
zatgcznikdw, modyfikowanie i usuwanie juz istniejgcych dziatéw i podstron,

modyfikacje i dodawanie nowych materiatow, itp.,

ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa, tel.: 22 376 85 00
www.mcps.com.pl, e-mail: mcps@mcps.com.pl



c)

d)

f)

g)

modutowa budowa strony gtéwnej z mozliwoscig edycji modutéw

mozliwos¢ bezpiecznej autoryzacji oséb uprawnionych, logujacych sie do
niego przy pomocy przegladarki internetowej wraz z historig logowania

i historig wprowadzanych zmian,

tworzenie menu nawigacyjnego. System musi posiadac¢ narzedzia stuzgce

do budowy i zarzgdzania strukturg serwisu z mozliwoscig samodzielnej
budowy wielopoziomowego menu i jego modyfikacji oraz konfiguracji
sposobu wyswietlania. Tytut strony automatycznie staje sie czescig odnosnika
do tej strony i musi mie¢ mozliwos¢ zmiany nazwy strony bez réwnoczesnej
zmiany tytutu strony. Tak przygotowany odnos$nik musi automatycznie,

po opublikowaniu strony, pojawic sie w mapie serwisu. System musi zawiera¢
Sciezke nawigacyjng tak, aby uzytkownik w kazdym momencie wiedziat,

w jakim miejscu w strukturze serwisu sie znajduje i miat mozliwos¢ powrotu
do wyzszych pozioméw struktury serwisu,

system musi posiadac pracujgcy w trybie on-line edytor WYSIWYG
pozwalajgcy na prace z artykutami publikowanymi w serwisie przy zatozeniu
braku znajomosci kodu HTML przez redaktoréw. Edytor musi zapewniac
mozliwos¢ edycji tekstoéw w sposdb typowy dla popularnych pakietéow
biurowych. Edytor musi posiada¢ co najmniej takie funkcje jak: pole format
zawierajgce predefiniowane elementy strukturalne tresci (p, h1, h1, h3, h4,
h5), pole styl zawierajgce predefiniowane style CSS, mozliwos¢ wyboru kroju
czcionki i jej rozmiaru, opcje: wytnij, kopiuj, wklej, wklej jako czysty tekst,
znajdz, zamien, zaznacz wszystko, usun, formatowanie, pogrubienie, kursywa,
podkredlenie, indeks gérny, indeks dolny, numerowane i wypunktowane listy,
wciecie, wyréwnaj do lewej, prawej, wyjustuj, wstaw/edytuj/usun grafike,
hipertacze, wstaw/edytuj tabele, zmien kolor czcionki, zmien kolor tta, edytuj
kod zrédtowy, podglad strony, paginacja (stronicowanie),

mozliwos¢ publikacji zatgcznikdw w postaci plikéw doc, docx, xls, xIsx, ppt, rtf,
odt oraz innych plikéw tekstowych, plikow pdf, jpg, gif, png, swf, mpg, mp3,

avi, wmv, zip, rar opatrzonych wtasciwg dla nich ikonka,
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h) praca w edytorze musi odbywac sie z poziomu przegladarki internetowej bez
koniecznosci instalacji dedykowanego oprogramowania. Edytowany artykut
bedzie mégt by¢ wzbogacony przez pliki pobierane z repozytorium, elementy
graficzne dotgczane do tekstdw muszg mieé mozliwos¢ skalowania,
wstawiania tekstu alternatywnego, definiowania miejsca potozenia,

i) system musi umozliwia¢ podglad strony/artykutu na kazdym etapie redakcji
w uktadzie,

j) tworzenie i zarzadzanie repozytorium plikdw. Dostep do plikéw
umieszczanych w serwisie, tj. mozliwo$¢ dodawania nowych, usuwania
zbednych plikéw, a takze podmiany plikéw, ktére powinny by¢ gromadzone
w sposob pozwalajgcy na swobodne ich przegladanie, katalogowanie
i sortowanie,

k) logowanie dla administratora oraz moderatora za pomocg loginu
i bezpiecznego hasta (mozliwos¢ zmiany hasta w panelu administracyjnym),

[) zabezpieczenia, w tym: ochrone przed prébami nieautoryzowanego dostepu
do panelu administracyjnego (np. blokowanie konta po kilku prébach
btednego wpisania hasta redaktora/uzytkownika); odpornos¢ na proby
uzyskania dostepu poprzez znane formy wtaman; odpornosé na zmiany tresci
za pomocg specjalnych skryptdw i manipulacji w zapytaniach do bazy danych,

m) kazda tre$¢ powinna zawiera¢ metke informacyjng zawierajaca: date i godzine
utworzenia artykutu oraz autora artykutu (imie i nazwisko lub inicjaty).
Mozliwos$¢ edycji/zmiany wszystkich danych zawartych w metce przez
administratora serwisu,

n) mozliwos¢ odtwarzania zdjeé oraz elementéw multimedialnych (audio, video),

0) mozliwos¢ tworzenia wstepow do artykutdw w postaci tekstu i/lub zdjecia
zwtaszcza w aktualno$ciach - wyswietlajgcych tytut i lead z mozliwoscia
rozwiniecia wiadomosci na kolejnej podstronie,

p) mozliwos¢ przejrzystego wydruku danej czesci strony lub odrebne
generowanie danej zawartosci do druku za pomocg ikonki ,,do druku”,

g) panel administratora musi posiada¢ modut statystyk, m.in. liczbe odston,

r) tworzenie repozytorium plikéw, tworzenie galerii, zbioréw wideo,
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18) Gtéwna strona zawierajgca aktualnos$ci powinna by¢ zaprojektowana w formie
kafelek z wpisami.

19) Strona bedzie posiadata kalendarz z mozliwoscig dodawania wydarzen.

20) Petna mozliwos¢ zmiany koloru ( tekstu, elementéw graficznych itp.)

21) Wykonawca dokona przeniesienia tresci obecnej strony do nowego serwisu. (czes¢
strony).

22) Wykonawca zobowigzuje sie do wykazania legalnosci kodu zrédtowego strony
i prawa do jego uzywania na podstawie ztozonego oswiadczenia.

23) Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia wsparcia szkoleniowego z obstugi witryny
(zapewni¢ szkolenie z obstugi, materiaty szkoleniowe, bezptatne konsultacje wideo
online, bezptatny nielimitowany support).

24) Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania serwisu BIP-u ze wszystkimi wymaganymi
przez prawo narzedziami m. in. automatycznie tworzone metryczki wpiséw (autor,
wytwarzajacy data, petna historia zmian, zataczniki, rozmiar itp.), dodawanie
przetargdw, zapytan ofertowych, ogtoszen o prace. Witryna BIP zarzgdzana z tego
samego panelu co strona internetowa z odrebnym katalogiem mediéw.

25) Wdrozenie archiwalnej wersji strony internetowe] (obecna witryna powinna by¢
zarchiwizowana na domenie archiwalnej i dostepna dla kazdego).

26) Wdrozenie archiwalnej wersji Biuletynu Informacji Publicznej (obecny Biuletyn
powinien by¢ zarchiwizowany na domenie archiwalnej i dostepny dla kazdego).

27) Gwarancja:

a) Wykonawca zapewnia opieke techniczng nad strong www na okres
obowigzywania gwarancji, czyli 24 miesigce liczac od daty podpisania
protokotu odbioru,

b) Wykonawca zobowigzuje sie udziela¢ wsparcia technicznego
dla administratora strony w okresie gwarancyjnym, polegajgca na udzieleniu
administratorowi pomocy w zakresie konfiguracji i poprawnej pracy
z systemami CMS Wordpress,

c¢) Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego usuwania powstatych
w okresie gwarancyjnym usterek w terminie 7 dni roboczych od chwili

przekazania informacji o usterce przez Zamawiajgcego. Wykonawca
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zobowigzany jest powiadomié Zamawiajgcego o planowanym terminie
usuniecia usterki.

d) Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia nadzoru nad funkcjonalnoscia
strony pod katem dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami do szesciu
miesiecy od podpisania protokotu odbioru.

28) Przewiduje sie nastepujace testy:

a) Testy wewnetrzne — przeprowadzanie przez zesp6t Wykonawcy przed
dostawg systemu Zamawiajgcemu.

b) Testy akceptacyjne — przeprowadzone przez Zamawiajgcego testy
przygotowanego Systemu. Testy te wykonywane s3 przez zespot
Zamawiajgcego.

¢) Wykonawca jest zobowigzany dotgczy¢ dokumentacje z przeprowadzenia
testow do przekazywanego oprogramowania.

29) Kopie zapasowe: strona musi umozliwia¢ automatyczne tworzenie kopii zaréwno
bazy danych jak i zawartosci wg okreslonego harmonogramu.
30) Przygotowanie i opublikowanie deklaracji dostepnosci definiowanej ustawg.
31) Administrator serwisu internetowego musi posiada¢ mozliwo$¢ tworzenia grup
kompetencyjnych (np. administratorzy, redaktorzy, korektorzy itp.). Uzytkownicy
z poszczegdlnych grup mogg posiadaé zréznicowane prawa dostepu do okreslonych
czesci serwisu (np. dziatéw tematycznych lub typéw informacji, stron danego
dziatania) oraz okreslonych czynnosci (np. tworzenie tresci, edycja, usuwanie, zmiana
elementow menu).
32) Mozliwos¢ zmiany koloréw wyswietlania serwisu na skale szarosci np. podczas
zatoby.
33) E-newsletter
a)ustuga newsletteru musi mie¢ mozliwosé rozsytania newsletteru do
odbiorcéw w formacie tekstowym i HTML,
b) ustuga newsletteru musi posiadac funkcjonalnos¢ do zarzadzania
kontaktami i listami dystrybucyjnym newsletteru. Odbiorcy newsletteru
powinni mie¢ mozliwos¢ samodzielnego zapisania/wypisania sie z

newsletteru z poziomu serwisu internetowego.

ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa, tel.: 22 376 85 00
www.mcps.com.pl, e-mail: mcps@mcps.com.pl



c) ustuga newsletteru musi mie¢ mozliwos¢ utworzenia wiecej niz jednej grupy
odbiorcéw dla newsletteru.
34) E-ankiety

a) ustuga ankietyzacji musi mie¢ mozliwos¢ przygotowywania, publikowania
oraz zarzadzania interaktywnymi ankietami,

b) ankiety bedg mogty by¢ definiowane dla dowolnej tematyki celem zbierania
opinii,

c) wyniki ankiet bedg udostepniane w formie raportéw.

d) zabezpieczenie przed fatszowaniem wynikdw ankiet.

35) E-kontakt, E-zgtoszenia

a) ustuga musi umozliwiaé rejestracje zgtoszen/propozycji/skarg oraz
definiowanie wielu typow zgtoszen i réznicowanie adresatow,

b) ustuga musi umozliwia¢ wystanie powiadomienia do osoby zgtaszajace;.
Adresat otrzyma korespondencje e-mail z trescig zgtoszenia i danymi
kontaktowymi osoby zgtaszajgcej w celu prowadzenia dalszej
korespondencji,

c) ustuga musi umozliwia¢ dodawanie zatgcznikéw do zgtoszen w postaci
dokumentow lub plikow graficznych,

d) funkcjonalnosci e-ustugi musi umozliwia¢ przegladanie archiwalnych
zgtoszen wraz z generowaniem statystyk i zestawien,

36) E-wydarzenia
a) ustuga musi umozliwiac zarzadzanie wszelkimi wydarzeniami organizowanymi
przez Zamawiajgcego.
b) ustuga musi udostepniac kalendarz wydarzen w wersji skréconej i petnej.
c) ustuga musi udostepniac tresci wydarzen.
d) ustuga musi umozliwiac prezentacje zbiorczg organizowanych wydarzen.
e) ustuga musi udostepnia¢ archiwum wydarzen.
f) ustuga musi umozliwiaé potgczenie z portalami spoteczno$ciowymi (Facebook,
Google+, Platformax). celem promocji wydarzen.
g) ustuga musi umozliwia¢ wykonywanie nastepujgcych czynnosci:

e rejestracje wydarzen,
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e zarzadzanie trescig publikowanych wydarzen,
e przegladanie wykazu planowanych wydarzen przez Zamawiajgcego i jego
jednostki podlegte,
e zarzadzanie materiatami (np. dodawanie/usuwanie opiséw wydarzen,
harmonogramdéw wydarzen, materiatéw audio, wideo itp.),
e prezentacje online informacji o przebiegu wydarzenia podajac czas
i miejsce wydarzenia,
Sprawe prowadzi:
Patrycja Zegota - inspektor
Wydziat Komunikacji i Promocji — Biuro Promocji

tel. 22 376 85 24
e-mail: patrycja.zegota@mcps.com.pl
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