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SZCZEGÓŁOWY WYKAZ CZYNNOŚCI SERWISOWYCH
STANOWIĄCYCH PRZEGLĄD TECHNICZNY

Dotyczy postępowania przetargowego pn.: 

„USŁUGA SERWISU TECHNICZNEGO KARDIOMONITORÓW”

Zadanie nr 1 - 11


Przegląd techniczny ma być przeprowadzony wg zaleceń producenta. Jako przegląd techniczny rozumiemy przegląd urządzenia i ewentualną wymianę części zalecanych przez producenta.
Cena usługi przeglądu technicznego zawiera w sobie koszt usługi oraz dojazd serwisanta.
1.	Każdy inżynier serwisowy wykonujący prace serwisowe musi posiadać certyfikat ze szkolenia serwisowego wydany przez producenta lub autoryzowany przez producenta ośrodek szkoleniowy.
2.	Wykonanie zalecanych przez producenta przeglądów technicznych z częstotliwością 1 raz do roku zgodnie z zaleceniami producenta w siedzibie Zamawiającego, zgodnie z harmonogramem przeglądów.
3.	Zakres czynności w ramach przeglądu:
•	Ocena wizualna, sprawdzenie stanu przewodów
•	Sprawdzenie funkcji aparatu (przyciski, ekran)
•	Sprawdzenie akumulatora
•	Sprawdzenie funkcji pomiarowych przy pomocy symulatora – EKG, SpO2, NIBP, TEMP, IBP, CO2, CO i innych (jeśli dotyczy)
•	Kalibracja i sprawdzenie szczelności układu pneumatycznego do pomiaru ciśnienia NIBP
•	Test bezpieczeństwa elektrycznego
•	Konserwacja i czyszczenie wentylatorów oraz elektroniki
4.	Po każdej czynności serwisowej wymagany wpis do Karty Technicznej Aparatu, zawierający datę wykonanej usługi, rodzaj wykonanej czynności, datę ważności przeglądu technicznego.
5.	Na raporcie serwisowym należy umieścić nazwę, numer seryjny sprzętu kontrolno-pomiarowego użytego do wykonania przedmiotu umowy wraz z podaniem terminu ważności certyfikatu legalizacji.
6.	Po każdej czynności serwisowej wymagane jest wystawienie raportu serwisowego i dostarczenie go do Sekcji Aparatury Medycznej.
7.	W przypadku naprawy urządzeń Zamawiający będzie zlecał usługę serwisową osobnym zleceniem, fakturowanym oddzielnie.
8.	Okres gwarancji na wymienione części: 6 miesięcy od odbioru wymienionych części.
9.	Sposób zleceń: e-mail lub telefonicznie
10.	Przeglądy wykonywane będą w siedzibie Zamawiającego. W przypadku konieczności transportu aparatu do siedziby serwisu technicznego Wykonawcy, koszt transportu pokrywa Wykonawca.
