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Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na: Administrowanie systemami informatycznymi w tym pakietem oprogramowania InfoMedica/AMMS w SPSK-2. 

I. WYJAŚNIENIE TREŚCI SWZ
Na podstawie art. 135 ustawy z dnia 11 września 2021 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2019.2019 t.j. z dnia 2019.10.24), zamawiający udziela następującego wyjaśnienia: 

Pytanie 1: Zamawiający przyjmuje definicję awarii krytycznej w § 12 ust. 4 umowy, która następuje m.in. w wyniku „nieprawidłowej pracy sieci informatycznej". W związku z tym, że w zakresie postępowania nie mieści się administracja siecią komputerową, postawiłoby to Wykonawcę w sytuacji konieczności podjęcia działań w obszarze, za który zgodnie z postanowieniami SIWZ nie odpowiada i w którym nie byłby w stanie podjąć żadnych działań.
Prosimy w związku z powyższym o przyjęcie poniższej treści § 12 ust. 4 projektowanych zapisów umowy: „Przez awarię paraliżującą pracę systemu należy rozumieć jakiekolwiek zatrzymanie systemu uniemożliwiające pracę na stanowiskach końcowych wynikające z awarii sprzętowej któregoś z serwerów Zamawiającego bądź też oprogramowania na nich zainstalowanego", który stanowi zapis tożsamy z treścią Załącznika Nr 2 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamówienia).
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę i dokona stosownej modyfikacji.

Pytanie 2: W związku z faktem, że przytoczony poniżej zakres jest realizowany przez działy Szpitala zajmujące się merytorycznie procesem rozliczeń z NFZ, wnosimy o wykreślenie z Opisu Przedmiotu Zamówienia (Zał. nr 2 do SIWZ) części pkt 2 ppkt b) o treści „Import umów i aneksów NFZ do systemu Infomedica oraz AMMS wraz z przypisaniem miejsc wykonań".

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę i dokona stosownej modyfikacji. 

II. ZMIANA TREŚCI SWZ
Na podstawie art. 137 ustawy z dnia 11 września 2021 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2019.2019 t.j. z dnia 2019.10.24), zamawiający dokonuje zmiany treści SWZ w następującym zakresie:
1. W SWZ rozdział II wykreśla się § 12 ust. 4 i w to miejsce wprowadza się § 12 ust. 4 w następującym brzmieniu:
„§ 12 ust. 4. Przez awarię paraliżującą pracę systemu należy rozumieć jakiekolwiek zatrzymanie systemu uniemożliwiające pracę na stanowiskach końcowych wynikające z awarii sprzętowej któregoś z serwerów Zamawiającego bądź też oprogramowania na nich zainstalowanego.”
2. Wykreśla się załącznik nr 2 do SWZ i w to miejsce wprowadza się załącznik nr 2 do SWZ w nowym brzmieniu.
W/w dokument stanowi załącznik do niniejszego pisma.
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Z poważaniem
  Dyrektor SPSK-2 w Szczecinie
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