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UNIWERSYTET ROLNICZY

im. Hugona Kolljtafs w Krakowie

Krakow, dn. 04.02.2022 .

Zapytanie ofertowe nr 1/2022/BRiP

Obstuga kampanii promocyjnych w Internecie prowadzonych przez
Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kollagtaja w Krakowie.

1. Zamawiajacy
Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Koltataja w Krakowie
al. Adama Mickiewicza 21
31-120 Krakow
REGON: 000001815
NIP: 675-000-21-18
Tel. 12662 43 26
Adres strony internetowej prowadzonego postepowania: https:/platformazakupowa.pl/pn/urk.

2. Przedmiot zapytania ofertowego.

1)

2)

4)

Zapytanie ofertowe dotyczy obstugi kampanii promocyjnych w Internecie wydarzen
cyklicznych pn: ,Dzien otwarty”, ,Zasmakuj z UR", ,Dni Owada”, oraz Rekrutacji na semestr
zimowy i letni.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wizualizacje graficzne reklam wydarzen, i rekrutacji w
terminie nie pdzniej niz 5 dni przed rozpoczeciem prowadzenia danej kampanii. W razie
potrzeby Wykonawca zmodyfikuje grafike, ktérg po akceptacji Zamawiajgcego, moze
wykorzystac w kampanii. Format i rozmiar graficzny reklamy zostang ustalone z
uwzglednieniem rekomendacji Wykonawcy.

Wykonawca bedzie zobowigzany do kompleksowej obstugi kampanii, w tym wykonania
wszelkich czynnosci koniecznych do prawidtowego wykonania zaméwienia.

Srodki finansowe przeznaczone na realizacje zamdwienia 60.270,00 ztotych (brutto), w tym na
przeprowadzenie kampanii:

a) ,Dzien otwarty” — 3690,00 ztotych;

b) ,Zasmakuj z UR" — 2460,00 zlotych;

¢) ,DniOwada” — 1845,00 ztotych;

d) ,Rekrutacja na semestr zimowy" — 43665,00 ztotych;

e) ,Rekrutacja na semestr letni” — 8610,00 ztotych.

5) Cele poszczegdlnych kampanii

a) Celem kampanii promocyjnej wydarzenia pn: ,Dzien Otwarty” jest dotarcie do miodziezy
szkét srednich przede wszystkim z wojewddztw: matopolskiego, $wietokrzyskiego,
podkarpackiego, élaskiego z ewentualnoscig drobnych modyfikacji w trakcie.

b) Celem kampanii promocyjnej wydarzenia pn: ,Dzien Owada” jest dotarcie do dzieci w
wieku szkolnym, nauczycieli, rodzicow, miodziezy zainteresowanej szerokorozumiang
tematyka przyrodnicza.

c) Celem kampanii promocyjnej wydarzenia pn: ,Zasmakuj z UR" jest dotarcie do rodzin z
dziec¢mi, senioréw, oséb interesujacych sie zdrowa zywnoscig i aktywnoscig.

d) Celem kampanii promocyjnej pn: ,Rekrutacja semestr zimowy" jest dotarcie do
absolwentéw oraz uczniow ostatnich klas szkét srednich przede wszystkim z wojewodztw:
matopolskiego, Swigtokrzyskiego, podkarpackiego, $laskiego z ewentualno$cia drobnych
modyfikacji grupy docelowej w trakcie.

e) Celem kampanii promocyjnej pn: ,Rekrutacja na semestr letni” jest dotarcie do
absolwentow studiow | i Il stopnia przede wszystkim z wojewddztw: matopolskiego,
swigtokrzyskiego, podkarpackiego, $laskiego z ewentualnoscia drobnych modyfikacji
grupy docelowej w trakcie.

Promocja wydarzen, o ktorych mowa w pkt 5) lit a)-e) obejmuje kampanie reklamowg w

serwisie Facebook.
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Promocja ,Rekrutacji na semestr zimowy" oprocz kampanii reklamowej w serwisie Facebook,
obejmuje takze kampanig w wyszukiwarce Google oraz sieci handlowej Google.

Promocja ,Rekrutacji na semestr letni" oprocz kampanii reklamowej w serwisie Facebook,
obejmuje takze kampanig w wyszukiwarce Google.

Kampanie reklamowe w serwisie Facebook prowadzone bgdg na nastepujgcych zasadach:

a) kampania bedzie prowadzona za posrednictwem fanpage’'a

b) kampania bedzie prowadzona z wykorzystaniem ogdlnodostgpnych narzedzi
reklamowych Facebook Ads;

c) wszystkie reklamy muszg by¢ powigzane ze wskazang przez Zamawiajgcego strong
kampanii lub z Fanpage kampanii;

d) kampania reklamowa bedzie skierowana do uzytkownikéw serwisu mieszkajgcych w
Polsce;

e) kampania powinna by¢ prowadzona z uzyciem targetowanych form reklamowych.
Wykonawca powinien przygotowaé propozycje dotarcia do potencjalnych odbiorcow.
Propozycja powinna sktadaé sie, z co najmniej kilku uzasadnionych przez Wykonawce
elementow;

f)  w trakcie realizacji kampanii wykonawca powinien zadba¢ o optymalizacjg kosztow i
uzyskanie mozliwie najlepszych wynikow.

Kampanie w wyszukiwarce Google oraz sieci handlowej Google zostang przeprowadzone na
nastepujacych zasadach:

a) kampania zostanie przeprowadzona z wykorzystaniem wyszukiwarki Google oraz
reklamy banerowej na serwisach internetowych (sieci handlowej google) dobranych pod
katem grupy docelowej i uzgodnionych z Zamawiajgcym;

b) Kampania w wyszukiwarce Google powinna by¢ przeprowadzona uwzgledniajac jej
optymalizacje w trakcie i uzyskanie mozliwie najlepszych wynikow.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu propozycie przeprowadzenia danej kampanii nie
pbzniej niz 4 dni robocze przed terminem rozpoczecia kampanii. Propozycja powinna sktadac
sie z co najmniej kilku uzasadnionych przez Wykonawce form reklamowych. Zamawiajacy
zaakceptuje propozycjie lub wniesie do niej uwagi w terminie 2 dni roboczych od je]
otrzymania.

Kazda Kampania powinna by¢ monitorowana w sposob pozwalajacy na jej efektywng
optymalizacje przez Wykonawce.

Termin realizacji:
Kampanie beda realizowane:
— w marcu 2022 r. - dotyczy promocji ,Dnia Otwartego”;
- od maja do pazdziernika 2022 r. (okresowo - co pewien czas) — dotyczy promocji Rekrutacji
na semestr zimowy”;
— w maju 2022 r. — dotyczy promocji wydarzenia ,Dni Owada”;
— we wrzes$niu 2022 r. — dotyczy wydarzenia ,Zasmakuj z UR”.
— w styczniu 2023 r. - dotyczy ,Rekrutacji na semestr letni”.
Doktadne terminy prowadzenia poszczegdlnych kampanii bedg uzgadniane z Wykonawca
telefonicznie.

Warunki udziatu:

Warunkiem udziatu w postepowaniu jest posiadanie niezbednej wiedzy i doswiadczenia, fj. w
okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postgpowaniu, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie — nalezyte wykonanie przez
Wykonawce, co najmniej pieciu zamoéwien, ktorych przedmiotem byto przeprowadzenie kampanii
promocyjnych w Internecie (w tym za posrednictwem Facebook Ads oraz Google Ads).

Ocena spetniania warunku udziatu w postepowaniu dokonana zostanie zgodnie z formutg
,spemia/nie spetia” w oparciu o dokumenty i oswiadczenia, ktére wykonawca zobowigzany
bedzie ztozy¢ wraz z oferta.

Wymagane dokumenty:

1) Wypetniony druk OFERTA — stanowigcy zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania.

2) Wykaz ustug polegajacych na przeprowadzeniu kampanii promocyjnych w Internecie, ktérego
wzar stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania,
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3) Dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie ustug wymienionych w wykazie ustug, o
ktorym mowa w pkt, 2.

4) Aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej (jezeli dotyczy).

5) Pelnomocnictwo dla osoby/oséb podpisujacej/cych oferte do podejmowania zobowigzan w
imieniu wykonawcy sktadajacego oferte, gdy prawo do podpisania oferty nie wynika z innych
dokumentoéw do niej zatgczonych.

Sposob przygotowania oferty.

1. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng oferte.

2. Oferta musi obejmowaé cato$¢ zamodwienia. Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert
czesciowych.

3. Oferta winna by¢ podpisana przez wykonawce lub osobe upowazniona. Wszelkie zmiany w
tresci oferty powinny by¢ podpisane lub parafowane.

4. Oferta oraz wykaz ustug, dla ktorych zamawiajacy okreslit wzory w formie zatacznikow do
niniejszego zapytania, winny by¢ sporzgdzone zgodnie z tymi wzorami co do tresci.

Miejsce i termin sktadania ofert.

1) Oferte nalezy ztozy¢ przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem
platformazakupowa.pl

2) Termin skiadania ofert uptywa dnia ..4/..0Z....2022 roku o godz. 10:00.

3) Oferty ztozone po uptywie terminu wyznaczonego na ich sktadanie nie beda rozpatrywane.

Opis sposobu obliczenia ceny oferty.

1) Cena oferty winna by¢ wyrazona w PLN z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

2) Cena musi uwzgledniaé wszelkie koszty niezbedne do poniesienia dla terminowego i
prawidiowego wykonania ustug stanowigcych przedmiot zapytania ofertowego. Cene ofertowg
obejmujaca caty zakres ustug nalezy poda¢ w druku OFERTA ~ stanowigcym zatacznik nr 1
do niniejszego zapytania.

Kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej.
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty beda stosowane nastepujace kryteria:
1) Kryterium: Cena obstugi kampanii z waga 100%.
W kryterium ,Cena obstugi kampanii” oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktow. llosé
punktow, jakg uzyska oferta zostanie wyliczona wedtug wzoru:
Vye = Cn / Cx x 100 x100%,
gdzie
Vie— ilos¢ punktow badanej oferty za obstuge wszystkich kampanii;
Cn — cena brutto oferty z najnizsza ceng;
Cx — cena brutto oferty badanej;
2) Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta wazna, ktéra uzyska najwieksza ilo$é punktow.

Ocena ofert.
1) Tresc oferty musi odpowiadaé tresci niniejszego zapytania ofertowego.
2) Zamawiajacy dokona oceny ofert pod wzgledem formalnym i zgodno$ci z niniejszym
zapytaniem ofertowym.
3) Oferta zostanie uznana za niewazna, jesli:
a) bedzie niekompletna, niezgodna z zapisami niniejszego zapytania lub obarczona
btedami;
b) jej ztozenie stanowi¢ bedzie czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencii.
c) cena za realizacjg ustug stanowiacych przedmiot zapytania bedzie zanizona (bedzie
nizsza o co najmniej 40% od $redniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert).
d) cena za realizacjg ustug stanowigcych przedmiot zapytania przekroczy kwote
okreslong w pkt 2 ppkt 4) lub ktérakolwiek z kwot okreslonych w pkt 2 ppkt 4) lit a)-e)
niniejszego zapytania.
e) zostanie ztozona przez Wykonawce ktory nie udokumentowat spetnienia warunku o
ktérym mowa w pkt 4 Zapytania.
4) W toku badania i oceny ofert zamawiajacy moze zazgda¢ od wykonawcy wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty. Wykonawca bedzie zobowigzany do ztozenia wyjasnien w
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terminie okreslonym przez zamawiajgcego. Wyjasnienia ztozone po uptywie wyznaczonego
terminu nie beda rozpatrywane.

Informacja o wyniku postepowania.

1) Wykonawcy, ktorzy ztozg oferty zostang powiadomieni o wyniku postepowania.

2) Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwigksza ilos¢ punktow.

3) Punktacji podlegaty beda tylko wazne oferty wykonawcow, ktdrzy udokumentujg posiadanie
wymaganego doswiadczenia.

4) Zamawiajgcy powiadomi wykonawce, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza
o terminie i miejscu zawarcia umowy pod warunkiem, ze postepowanie nie bedzie podlegato
uniewaznieniu.

Uniewaznienie postepowania,
1) Niniejsze postepowanie zostanie uniewaznione w przypadku:
a) gdy nie ztozona zostanie zadna wazna oferta.
b) gdy wybdr oferty najkorzystniejszej nie bedzie mozliwy.
2) Zamawiajacy zastrzega sobie uprawnienie do zamknigcia postepowania bez dokonywania
wyboru oferty najkorzystniejszej lub do uniewaznienia postepowania bez podawania przyczyn.
3) Wykonawcom nie przystugujg zadne roszczenia wzgledem zamawiajgcego w przypadku
skorzystania przez niego z ktoregokolwiek z uprawnien wskazanych w punkcie 2).

Postanowienia dodatkowe.
1) Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.
2) Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni, liczac od uptywu terminu sktadania ofert.

Dodatkowe informacje.

1) Wykonawca moze zwrdci¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem o wyjadnienie tresci Zapytania.

2) Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim za posrednictwem platformazakupowa.pl
pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/urk

Obowiazki informacyjne wynikajace z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepitywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Informacje podawane w przypadku zbierania danych od osoby, ktorej dane dotycza.

1. Zgodnie z art 13 ust 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Rozporzadzenie ogolne), niniejszym informujemy, iz:

1) Administratorem Pana/Pani danych osobowych bedzie Uniwersytet Rolniczy im. Hugona

Kofltagtaja w Krakowie, al. Adama Mickiewicza 21, 31-120 Krakow.

2) Uniwersytet Rolniczy powotat inspektora ochrony danych, z ktérym nalezy kontaktowaé sie

za pomocg adresu e-mail: iod@urk.edu.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu zwigzanym z Zapytaniem
ofertowym pn.: ,0Obsfuga kampanii promocyjnych w Internecie prowadzonych przez
Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kofataja w Krakowie”, oraz celéw zwigzanych z
realizacjg i rozliczaniem umowy zawartej w wyniku tego postgpowania (o ile dojdzie do
zawarcia umowy), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia ogolnego, tj.
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze,

4) Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest wymogiem wynikajacym z udziatu w

niniejszym Zapytaniu ofertowym.

5) Posiada Pani/Pan prawo do:

a) Dostepu do swoich danych, ich sprostowania lub uzupetnienia, usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

b) Przenoszenia danych,

c) Whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

— w przypadkach i na warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu ogélnym;

6) Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ udostgpniane innym odbiorcom. Ewentualnymi

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby/podmioty/organy kontrolujace,
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ktérym zamawiajacy zobowigzany jest udostepni¢ dokumentacje postepowania. Pani/Pana
dane mogq zostaé rowniez udostepnione w oparciu o ustawe z dnia 6 wrzesnia 2001 roku
— 0 dostegpie do informacji publicznej.

7) Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres wynikajacy z obowigzujgcych
przepisow prawa;

8) Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego — Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzasadnione jest, ze Pana/Pani dane osobowe
przetwarzane sg przez administratora niezgodnie z przepisami Rozporzadzenia ogélnego.

9) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym w
formie profilowania.

10) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji

miedzynarodowej.

Informacje podawane w przypadku pozyskiwania danych osobowych w sposéb inny niz od

osoby, ktérej dane dotycza.

2. Zgodnie z art 14 ust 1 i 2 Rozporzadzenia ogdlnego, niniejszym informujemy, iz:

1) Administratorem Pana/Pani danych osobowych bedzie Uniwersytet Rolniczy im. Hugona
Kottataja w Krakowie, Al. Adama Mickiewicza 21, 31-120 Krakow.

2) Administrator prowadzi operacje przetwarzania nastepujacych kategorii Pani/Pana danych
osobowych:

a) imie, nazwisko;
b) stuzbowy numer telefonu*;
* jesli dotyczy.

3) Uniwersytet Rolniczy powotat inspektora ochrony danych, z ktérym nalezy kontaktowac sie
Za pomocg adresu e-mail: iod@urk.edu.pl;

4) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu zwigzanym z Zapytaniem ofertowym
pn.. ,Obsfuga kampanii promocyjnych w Internecie prowadzonych przez Uniwersytet
Rolniczy im. Hugona Koffataja w Krakowie”, oraz celéw zwigzanych z realizacjg i
rozliczaniem umowy zawartej w wyniku tego postepowania (o ile dojdzie do zawarcia
umowy), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢c) Rozporzadzenia ogdlnego, tj. przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowiazku prawnego cigzacego na administratorze;

5) Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest wymogiem zwigzanym z udziatem w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;,

6) Posiada Pani/Pan prawo do:

a) Dostgpu do swoich danych, ich sprostowania lub uzupetnienia, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

b) Przenoszenia danych,

¢) Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

—w przypadkach i na warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu ogdlnym;

7) Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ udostgpniane innym odbiorcom. Ewentualnymi
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beds osoby/podmioty/organy kontrolujace,
ktérym zamawiajgcy zobowigzany jest udostepni¢ dokumentacje postepowania.

8) Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres wynikajacy z obowigzujgcych
przepisow prawa;

9) Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego — Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzasadnione jest, ze Pana/Pani dane osobowe
przetwarzane sg przez administratora niezgodnie z przepisami Rozporzadzenia ogéinego.

10) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym w

formie profilowania.

11) Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizaciji

migdzynarodowe;.

16. Zalaczniki.
1) Formularz OFERTA;
2) Wykaz ustug;
3) Wzor umowy.




