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EZP/1560/19 » Wroctaw, 18.10.2019r.

Wg rozdzielnika

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na wykonywanie okresowych przegladow technicznych i
konserwacji oraz biezacych napraw sprzetu medycznego diagnostyki obrazowej:

A) produkcji firmy Siemens, Niemcy, znajdujacego sie¢ w Dolnoslaskim Centrum Onkologii
we Wroctawiu (dalej DCO) oraz w Filii DCO w Legnicy

B) produkcji firmy Mecall, Wiochy, znajdujacego si¢ w DCO z podziatem na 8 pakietow;
postgpowanie znak: ZP/PN/54/19/LZE/3IG

W zwigzku z wplynieciem pytan do SIWZ w przetargu nr ZP/PN/54/19/LZE/3G, Dolnoslgskie Centrum
Onkologii we Wroctawiu dziatajac zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm. zwang dalej ustawa) Prawo zaméwien publicznych
odpowiada:

1. Pytanie dot. SIWZ pkt. 6 ppkt. 6.2 L.p.7 tiret 2

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat od Wykonawcy umowy/ dokumentu przenoszacego odpowiedzialnoéé za
uzywanie kodéw na Wykonawce, w zwigzku z ich uzywaniem?

Pragniemy zwréci¢ Panstwu uwage na fakt, ze podmiot podejmujacy sie czynnosci serwisowych powinien w
swoim zakresie zadbac o dostep oraz kody serwisowe i ponosi¢ odpowiedzialnoéé zwigzang z ich uzyciem.
Uprzejmie informujemy, Ze kody serwisowe sa powszechnie oferowane i dostarczane po cenach rynkowych na
kazde zadanie podmiotu wnioskujacego o dostep do nich.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze bedzie wymagat od Wykonawcy umowy/ dokumentu
przenoszacego odpowiedzialnos¢ za uzywanie kodéw na Wykonawce, w zwigzku z ich uzywaniem.

2. Pytanie dot. Pakietu nr 1 oraz 8
Zwracamy sie z uprzejma prosbg o potaczenie wskazanych pakietéw w jeden pakiet. Zwracamy uprzejmie uwage,
ze przedmiotowe aparaty zostaly dostarczane razem jako jeden zestaw.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie widzi potrzeby potaczenia w/w pakietéw w jeden. W odpowiedzi na pytanie nr 5
Zamawiajacy ujednolicit ilos¢ przegladéw dla Pakietéw nr 1 i nr 8. A zatem przeglady tych pakietdw mozna
wykonac jednocze$nie.

3. Pytanie dot. zal. nr 4 do SIWZ Umowa par. 6 ust.6

Uprzejmie prosimy o weryfikacje zapiséw we wskazanym ustepie.

Zwracamy uprzejmie uwage, ze czynnosci przegladowe powinny sig rozpoczaé przed uptywem termin waznosci
certyfikatu przegladowego, a nie w ciggu 3 tygodni od dnia zawarcia umowy.

Przygotowata:
Joanna Glombowicz



Dolnoslgskie Centrum Onkologii we Wroctawiu

Plac Hirszfelda 12, 53-413 Wroctaw

tel.: 71 36-89-601, 71 36-89-602;

faks: 71 36-8%-219

NIP: 899-22-28-100, Regon: 000290096, KRS: 0000087868

Odpowiedz: Z uwagi na to, ze czas obowigzywania umowy to ok. 21,5 m-ca a nie 24, to interwaty
miedzyprzegladowe sg sita rzeczy krétsze niz 6 lub 12 miesiecy, a pierwszy przeglad nalezy wykonac¢ w takim
czasie od zawarcia umowy, aby byto mozliwe zrealizowanie 4 lub 2 przegladdéw odpowiednio dla kazdego z
Pakietéw. Ponadto Zamawiajgcy koryguje

i uzupetnia zapis w par.6 ust. 6 zatacznika nr 4 do SIWZ (projekt umowy) nastepujgco:

6.6 W terminie 7 dni od daty zawarcia umowy strony przygotujg Harmonogram przegladéw okresowych
sprzetu objetego umowg. SzczegGtowy termin kazdego przegladu zostanie ustalony kazdorazowo z
przedstawicielem Zamawiajacego na pismie (faxem lub e-mailem), z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.
Przy czym strony ustalaja, ze rozpoczecie czynnosci przegladowych objetych umowa nalezy
wykona¢ w ciagu pierwszych 3 miesiecy tygedni od dnia 23.11.2019 — dla pakietéw 1,2,3,6,7 i 8
oraz w ciagu pierwszych 6 miesiecy — dla pakietéw 4 i 5.

4, Pytanie dot. zal. nr 1 do SIWZ Rozdzial I Pakiet 1 Ip. 4
Zwracamy sie z prosba o odstapienie od ,Osprzetu elektrycznego dostarczonego wraz z aparatem”.
Zwracamy uprzejmie uwage, Ze podczas upgrade aparatu nie byt dostarczany zaden osprzet elektryczny?

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia w/w zapis w zataczniku nr 1 do SIWZ nastepujgco:
,Osprzet elektryczny dostarczony przez f-me Siemens i wspotpracujacy destarezenege wraz
z aparatem”

5. Pytanie dot. zal. nr 1 do SIWZ Rozdziat II

Prosimy o zweryfikowanie czasookreséw wykonania przegladéw. Zwracamy uprzejmie uwagg, ze zgodnie z
zaleceniami producenta przeglady powinno sie wykonywac nastepujaco:

Pakiet nr 1 — dot. RM (przeglady min. co 6 miesiecy)

Pakiet nr 2 — dot. TK (przeglady min. co 6 miesiecy)

Pakiet nr 3 — dot. TK (przeglady min. co 6 miesigcy)

Pakiet nr 4 — dot. RTG (przeglady min. co 12 miesiecy)

Pakiet nr 5 — dot. RTG (przeglady min. co 12 miesiecy)

Pakiet nr 6 — dot. RTG (przeglady min. co 12 miesiecy)

Pakiet nr 8 — dot. syngo.via (przeglady min. co 12 miesigcy)

Zwracamy uprzejmie uwage, ze skrocenie okresow moze wplynac na przedstawienie niekorzystnej cenowo oferty
w przedmiotowym postepowaniu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia zapisy w OPZ tj. zataczniku nr 1 do SIWZ nastepujgco:
Rozdziat II. Czestos$é i zakres obstugi serwisowej sprzetu wyszczegéinionego w Rozdziale I.
powyzej:

Pakiet nr 1 — dot. RM (przeglady min. co ok. 2;5-miesiaca 5 miesigcy)
Pakiet nr 2 —dot. TK (przeglady min. co ok. 5 miesiecy)

Pakiet nr 3 —dot. TK (przeglady min. co ok. 5 miesiecy)

Pakiet nr 4 — dot. RTG (przeglady min. co ok. 10 miesiecy)

Pakiet nr 5 — dot. RTG (przeglady min. co ok. 10 miesiecy)

Pakiet nr 6 — dot. RTG (przeglady min. co ok. 5 miesiecy)

Pakiet nr 7 — dot. RTG (przeglady min. co ok. 5 miesiecy)

Pakiet nr 8 — dot. syngo.via (przeglady min. co ok. 5 miesigcy)

1. Przeglady okresowe
1. Regularne przeglady okresowe - interwaty i zakres przegladow wedtug wymagan producenta, ale co
najmniej:
e Pakietnr1: 8-kretnie 4-krotnie w ciggu trwania umowy.
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e Pakietynr2,3,6,7i8: 4-krotnie w ciggu trwania umowy

o Pakiety nr4i5: 2-krotnie w ciggu trwania umowy

Przeglady okresowe beda realizowane wg harmonograméw. Harmonogramy przegladéw (dla kazdego
Pakietu) zostang uzgodnione z pomiedzy Zamawiajacym i Wykonawca niezwlocznie po podpisaniu umowy.

Odpowiedz: Priorytetem Zamawiajacego s3 iloéci przegladéw wymienione w OPZ (4. w zatgczniku nr 1 do
SIWZ) odpowiednio dla kazdego z Pakietéw. Z uwagi na to, ze czas obowiazywania umowy to ok. 21,5 m-ca a nie
24, to interwaty miedzyprzegladowe sg sitg rzeczy krétsze niz 6 lub 12 miesiecy, a pierwszy przeglad nalezy
wykona¢ w takim czasie od zawarcia umowy, aby byto mozliwe zrealizowanie 4 lub 2 przegladdw odpowiednio dla
kazdego z Pakietéw. Zalecenia producentéw wskazuja maksymalny odstep czasowy pomiedzy przegladami —
skrocenie tego odstepu wplynie wytacznie pozytywnie na stan techniczny i jako$¢ obrazowania sprzetu bedgcego
przedmiotem umowy.

6. Pytanie dot. zat. nr 5 do Umowy

Majac na uwadze oczekiwany przez Panstwa standard ustug serwisowych, w tym krétkie czasy reakcji i naprawy,
globalne koncerny wykorzystuja do $wiadczenia tych ustug spétki ze swoich grup kapitatowych, w szczegdinosci
spotki bedace producentami urzadzen ~ z ich unikalng wiedzg o danym produkcie/urzadzeniu. Ewentualny dostep
do danych na urzadzeniach zawsze odbywa sie z poszanowaniem zasad wynikajgcych z RODO. Majgc powyzsze
na uwadze uprzejmie prosimy o zastapienie par. 4 nastepujacymi zapisami, ktdre oddaja faktyczny model
oczekiwanych przez Panstwa ustug serwisowych:

1. Podmiot przetwarzajacy moZe zlecic podprzetwarzajacym (.podwykonawca przetwarzajacy dane”) realizacje
Okreslonych czynnosci w zakresie przetwarzania danych. Podprzetwarzajacy mogg przetwarzac dane osobowe
wyfacznie w celu realizacji czynnosci, w odniesieniu do ktdrych dane osobowe zostaly przekazane Podmiotowi
przetwarzajgcemu, I nie mogg przetwarzac danych osobowych w Zadnych innych celach. W przypadku zlecenia
czynnosci podprzetwarzajacym przez Podmiot przetwarzajgcy, podprzetwarzajacy beda podlegac pisemnym
zobowigzaniom w zakresie ochrony danych, zapewniajacych co najmniej taki sam poziom ochrony, jaki okreslono
w niniejszej umowie.

2. Wykaz podprzetwarzajacych, ktorym Podmiot przetwarzajacy obecnie zZleca czynnosci, jest dostepny pod
adresem http.........c.u.........

3. Administrator Danych ninfejszym upowaznia Podmiot przetwarzajacy do zlecania czynnosci podmiotom ujetym
W wykazie jako podprzetwarzajacym.

4. Zlecenie czynnosci lub zastapienie podprzetwarzajacego dodatkowym podmiotem uznaje sie za zatwierdzone,
Jezeli Podmiot przetwarzajgcy poinformuje Administratora danych o takim fakcie z wyprzedzeniem, a
Administrator danych nie zglosi zastrzezert do Podmiotu przetwarzajgcego w formie pisemnej, w tym w formie
elektronicznej, w terminie 3 miesiecy od otrzymania takich informacyi,

5. W przypadku zgloszenia zastrzezeri przez administratora danych, Administrator Dan ych przedstawi Podmiotowi
przetwarzajgcemu szczegotowe informacje o przyczynach zastrzezeri.

Po zgfoszeniu zastrzeZeri Podmiot przetwarzajgcy moze wedfug wiasnego uznania

a. zaproponowac innego podprzetwarzajacego w miejsce odrzuconego podprzetwarzajgcego; lub

b. podjac dziatania w celu rozwigzania problemdéw zgtoszon ych przez Administratora danych, ktore wyeliminuja

Jego zastrzeZenia.

6. W przypadku niewykonania przez podprzetwarzajacego cigzacych na nim obowigzkow w zakresie ochrony
danych, Podmiot przetwarzajacy - zgodnie z postanowieniami dotyczacymi odpowiedzialnosci w umowie gidwnej -
ponosi peing odpowiedzialnosc wobec Administratora danych za wykonanie zobowigzari cigzacych na
podprzetwarzajacym.

7. W przypadku zlecenia przez Podmiot przetwarzajgcy czynnosci podprzetwarzajgcemu z paristwa trzeciego
(spoza UE/EOG), Podmiot przetwarzajacy stosuje mechanizm y przesytania danych zgodne z art. 44 i nast. RODO.
W szczegolnosci, Podmiot przetwarzajacy w wystarczajacy sposob zabezpiecza wdrozenie odpowiednich Srodkdw
technicznych i organizacyjnych w taki sposcb, aby przetwarzanie danych spetniato wymagania RODO, zapewnia
ochrong praw zainteresowanych osob, ktdrych dane dotycza, prowadzi rejestr transferéw dan ych | dokumentacje
stosownych zabezpieczer.

8. W przypadku, gdy Podmiot przetwarzajacy zapewnia wystarczajgce zabezpieczenia np. na mocy
standardowych klauzul umownych zgodnie z decyzja Komisji Europejskiej Nr 2010/87/UE lub standardowych
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klauzul ochrony danych zgodnie z art. 46 (,standardowe klauzule ochrony danych”), Administrator Danych
niniejszym udziela Podmiotowi przetwarzajacemu pefnomocnictwa do zawarcia takich standardowych klauzul
ochrony danych w imieniu i na rzecz Administratora danych. Ponadto, Administrator danych udziela Podmiotowi
przetwarzajacemu wyraznej zgody na reprezentowanie odpowiedniego podprzetwarzajgcego przy zawieraniu
takich standardowych klauzul ochrony danych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy par. 4 Porozumienia.

7. Pytanie dot. zal. nr 1 do SIWZ Rozdziat I
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy poprzez stacje operatora w pakiecie nr 1, 2 i 3 poz. 2 ma na mysli
stacje akwizycyijne.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze wymieniajac w OPZ tj. w Zatgczniku nr 1 do SIWZ w pakietach nr 1, 2
3 ,stacje operatora” miat na mysli stacje akwizycyjne

8. Pytanie dot. Pakiet 7, Zalacznik nr 1 do SIWZ

Prosimy o usunigcie z przedmiotu zamdwienia komputerowych stacji opisowych oraz osprzetu elektrycznego.
Wyjaéniamy, ze ww. elementy byly dostarczane wraz z aparatem RTG (zgodnie z wymaganiami siwz), lecz nie
stanowig integralnej czesci sktadowej aparatu RTG, ktérego serwisowanie jest przedmiotem postgpowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i pozostawia w/w zapis SIWZ bez zmian.

9. Pytanie dot. Pakiet 7, Zatacznik nr 1 do SIWZ, rozdziat II, pkt 2., ppkt 4 i 6.

Prosimy o potwierdzenie, ze ww. zapisy stawiajg wykonawcy wymog wylacznie kontroli
bezpieczenstwa elektrycznego aparatu RTG przeprowadzanej zgodnie z procedurami producenta oraz
przeprowadzanej dodatkowo zgodnie z normg PN-EN 62353.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza — tak, wraz ze stosownym wpisem do raportu/protokotu

10. Pytanie dot. Pakiet 7, Zatacznik Nr 4 do SIWZ, § 6 ust. 6.9.

Prosimy o wydtuzenie czasu naprawy do max. 14 dni roboczych (bez obcigzania wykonawcy

karami) w przypadku braku danego podzespotu w magazynie wykonawcy, tj. w razie koniecznosci sprowadzenia
ww. czesci spoza RP.

Wyjasniamy, ze podzespoly takie jak lampa RTG, czy detektor cyfrowy s sprowadzane

bezpoérednio od producenta dia zapewnienia najwyzszej jakosci naprawy (nie podlegajg

magazynowanlu) Procesy Ioglstyczne w takim przypadku zajmuja wiecej czasu, niz przy naprawie bez uzycia
czesci zamiennych lub z wymiang czesci znajdujacych sie na stanie magazynowym wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajacy uzupetnia zapis o analogiczny tekst jak w odpowiedzi
na pytanie nr 11.:

“ Wydtuzenie naprawy poza 7 (siedem) dni roboczych moze nastapi¢ za zgodg Zamawiajgcego, na wczesniej
umotywowany wniosek Wykonawcy.”

11. Pytanie dot. Pakiet 7, Zatacznik Nr 4 do SIWZ, § 6 ust. 6.19 zdanie trzecie, w powigzaniu z
zatacznikiem nr 1 do SIWZ, Rozdziatl II pkt I) ppkt 4.
Prosimy o modyfikacje istniejacego zapisu w zakresie czasu naprawy z 7 na 14 dni roboczych.

Odpowiedz: Zamawiajacy ujednolica i uzupetnia zapisy w w/w zatgczniku Nr 4 do SIWZ (projekt umowy), §6
ust. 6.19 zdanie trzecie, w powigzaniu z zatacznikiem nr 1 do SIWZ, Rozdziat II pkt I) ppkt 4. wprowadzajac
odpowiednie zmiany w w/w zafacznikach. Ponizej aktualny tekst w w/wym zafacznikach:

Wykonawca po stwierdzeniu uszkodzen niewynikajgcych z naturalnego zuzycia elementéw, spowodowanych
przyczynami niezaleznymi od Wykonawcy, np. nieprawidtowg obstuga (niezgodna z Instrukcja obstugi sprzetu),
samodzielng naprawg lub dziataniem sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie, akt agresji, akt wandalizmu, kradziez
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itp.), niezwtocznie jednak najpézniej w terminie 3 dni roboczych powiadamia Zamawiajacego przedstawiajac
mozliwe sposoby i kosztorysy naprawy. Po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego, Wykonawca za
dodatkowym uzgodnionym z Zamawiajacym wynagrodzeniem, pod warunkiem, ze koszt naprawy nie przekroczy
wartoéci, o ktdrej mowa w art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U.
2 2017 r., poz. 1597 z pdzn. zm.), przystepuje niezwtocznie do naprawy. W takim przypadku termin naprawy nie
moze trwac dhuzej niz # 10 (dziesiec) dni roboczych. Wydtuzenie naprawy poza 10 (dziesieé) dni roboczych moze
nastapi¢ za zgoda Zamawiajgcego, na wczesniej umotywowany wniosek Wykonawcy.”

12. Pytanie dot. Pakiet 7, Zatacznik Nr 4 do SIWZ, § 6 ust. 6.19.
Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku zgody na wniosek wykonawcy o wydtuzenie czasu
naprawy do 14 dni roboczych kary za ew. zwioke liczone beda po uptywie ww. terminu.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze kary za zwloke beda liczone po uplywie terminu wskazanego w
zataczniku Nr 4 do SIWZ (projekt umowy), §6 ust. 6.19 zdanie trzecie, chyba ze Zamawiajacy wyrazi zgode na
wydtuzenie tego terminu — zgodnie z zapisem w w/w ust. 6.19. — zdanie czwarte.

Pytanie dot. Pakiet 7, Zalacznik Nr 4 do SIWZ, § 8 ust. 8.1 pkt b.

Prosimy o redukcje kar odpowiednio z 0,5% do 0,1% wartosci netto umowy i z 1% do 0,2% wartosci netto
umowy, jesli zwioka bedzie dtuzsza niz 14 dni roboczych.

Zwracamy uwage, ze wysoko$¢ sankdji jest jednym z czynnikéw determinujacych zaréwno udziat w postepowaniu
jak i cene oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 8 ust. 8.1 pkt b.

14. Pytanie dot. Pakiet 7, Zatacznik Nr 4 do SIWZ, § 8 ust. 8.1 pkt b w powiazaniu z Zalacznik 1 do
SIWZ, Rozdziat II pkt J) ppkt 1.

Prosimy o potwierdzenie, ze poprzez ,dni” nalezy rozumie¢ dni robocze (pn.-pt.), tak jak

w pozostatych zapisach SIWZ, biorac pod uwage niewykonywanie napraw w dni kalendarzowe takie jak soboty,
niedziele i dni ustawowo wolne od pracy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

15. Pytanie dot. Pakiet 7, Zatacznik Nr 1 do SIWZ, rozdziat IT pkt 2 ppkt. 8.

Prosimy o uszczegdlowienie wymaganych sprawdzen z zakresu ochrony radiologicznej w ramach realizacji
przedmiotu zamdwienia obejmujacego okresowe przeglady techniczne, konserwacje i biezgce naprawy aparatu
RTG.

Czujniki drzwi nie s3 czedcig aparatu RTG, podane jako przyktadowy element ww. sprawdzen, stad proéba o
udzielenie wyjasnienia i podanie zamknietego katalogu sprawdzen naleznych do wykonania w ramach umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla w/w zapis z zatacznika nr 1 do SIWZ, rozdziat II pkt 2 ppkt. 8.

16. Pytanie dot. Pakiet 7, Zatacznik Nr 1 do SIWZ, rozdziat IT

Prosimy o modyfikacje SIWZ w zakresie czgstotliwoéci wykonywania przegladdw cyfrowego

stacjonarnego aparatu RTG typu TELEKOMANDO typ EIDOS RF 439 z min. co 5 m-Cy na co 6 m-cy w zwigzku z
wymogiem SIWZ wykonywania przegladdéw technicznych zgodnie procedurami producenta, tj. réwniez zgodnie z
czgstotliwoscig okreslong przez producenta ww. aparatu RTG.

Przygotowata:
Joanna Gtombowicz



Dolnoslgskie Cenfrum Onkologii we Wroctawiu

Plac Hirszfelda 12, 53-413 Wroctaw

tel.: 71 36-89-601, 71 36-89-602;

faks: 71 36-89-219

NIP: 899-22-28-100, Regon: 000290096, KRS: 0000087868

Odpowiedz: Priorytetem Zamawiajacego sa ilosci przegladéw wymienione w OPZ (tj. w zatgczniku nr 1 do
SIWZ) odpowiednio dla kazdego z Pakietéw. Z uwagi na to, ze czas obowigzywania umowy to ok. 21,5 m-ca a nie
24, to interwaty miedzyprzegladowe s3 sita rzeczy krotsze niz 6 lub 12 miesiecy, a pierwszy przeglad nalezy
wykona¢ w takim czasie od zawarcia umowy, aby bylo mozliwe zrealizowanie 4 lub 2 przegladdw odpowiednio dla
kazdego z Pakietéw. Zalecenia producentéw wskazujg maksymalny odstep czasowy pomigdzy przegladami ~
skrécenie tego odstepu wplynie wylacznie pozytywnie na stan techniczny i jako$¢ obrazowania sprzetu bedacego
przedmiotem umowy. (Prosze zapoznac sie z odpowiedzig na pytanie nr 5).

17. Zwracam sie z uprzejma prosba o udostepnienie zatacznika nr 4 do Umowy - Regulamin udostepnienie
pofaczenia VPN.

Odpowiedz: Zamawiajacy zamieszcza na swojej stronie zatgcznik nr 4 do Umowy - Regulamin udostepnienia
potaczenia VPN.

W zwiazku z odpowiedziami Zamawiajacego w wyniku ktérych modyfikacji ulegt Opis przedmiotu zamowienia,
Zamawiajacy zmienia termin sktadania i otwarcia ofert na dzien 04 listopada 2019r. godz. 10:00/10:15.

Zmienione ogtoszenie SIWZ oraz zataczniki — Opis przedmiotu zaméwienia, Projekt umowy, Regulamin
udostepnienia potaczenia VPN beda dostepne pod linkiem https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/260206
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Przygotowata:
Joanna Glombowicz



