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Otrzymują wykonawcy,
którzy pobrali SWZ
zamieszczono na stronie: www.bip.gminadrawsko.pl , https://platformazakupowa.pl/pn/gminadrawsko
Dotyczy postępowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na zadanie pn.
„Dostawa sprzętu komputerowego dla Gminy Drawsko w ramach Programu Cyfrowa Gmina.”
Działając w trybie art. 284 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień
publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm., dalej: ustawa PZP) Gmina Drawsko, jako
Zamawiający zamieszcza pytania w wersji oryginalnej zadane przez Wykonawcę.
Dzień dobry,
Zwracamy się z prośbą o udzielenie odpowiedzi na pytanie odnoszące się do umowy:
§1.12. Wraz z dostawą towaru Zamawiający otrzyma dokumenty gwarancyjne wystawione przez producenta bądź przez autoryzowanego przedstawiciela (dystrybutora) firmy działającego w Polsce.- Pragniemy zaznaczyć, iż wraz z dostawą sprzętu nie są dostarczane dokumenty gwarancyjne, tj.: karty gwarancyjne czy instrukcje obsługi w formie fizycznej (papierowej.) Serwis świadczony jest w oparciu o indywidualny numer seryjny produktu, tzw. Service Tag. Na jego podstawie, uzyskują Państwo w trakcie gwarancji wszelką pomoc techniczną oraz serwisową nabywanego sprzętu. Wszelka dokumentacja dostępna jest na stronie Producenta w języku angielskim.
Odpowiedź na zapytanie
Zamawiającemu wystarczy wydruk ze strony producenta



