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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:667902-2023:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
2023/S 212-667902

Sprostowanie

Ogłoszenie zmian lub dodatkowych informacji

Usługi

(Suplement do Dziennika Urzędowego Unii Europejskiej, 2023/S 175-549928)

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca/podmiot zamawiający
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
Adres pocztowy: Al. Jana Pawła II Nr 70
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-175
Państwo: Polska
E-mail: zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl 
Tel.:  +48 225950736
Faks:  +48 223185411
Adresy internetowe:
Główny adres: http://www.arimr.gov.pl

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Zakup Usługi Wsparcia dla oprogramowania typu Open Source w podziale na zadania wraz z konsultacjami
Numer referencyjny: DPiZP.2610.14.2023

II.1.2) Główny kod CPV
72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
1. Przedmiotem zamówienia jest zakup na potrzeby Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (zwanej 
dalej „Zamawiającym”) Usługi Wsparcia wraz z konsultacjami dla Oprogramowania wskazanego w Rozdz. I.2. 
specyfikacji warunków zamówienia (dalej: SWZ).
2. Zamawiający wymaga, aby wykonanie przedmiotu zamówienia nastąpiło na warunkach i zasadach 
określonych odpowiednio w projektowanych postanowieniach umowy wraz z załącznikami, stanowiących 
Załączniki nr 8.1 - 8.3 do specyfikacji warunków zamówienia oraz na ogólnych warunkach Producenta 
Oprogramowania - stosownie dla danej części zamówienia.
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Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:

31/10/2023

VI.6) Numer pierwotnego ogłoszenia
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2023/S 175-549928

Sekcja VII: Zmiany
VII.1) Informacje do zmiany lub dodania

VII.1.2) Tekst, który należy poprawić w pierwotnym ogłoszeniu
Numer sekcji: II.2.4
Część nr: Część nr 1 - Red Hat Jboss
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Opis zamówienia
Zamiast:
3. W ramach Usługi Wsparcia Zamawiający uzyskuje prawo do:
1) pobierania poprzez serwisy internetowe wskazane przez Producenta Oprogramowania i korzystania
z Aktualizacji Oprogramowania;
2) konsultacji w zakresie problemów, jakie pojawiły się w związku z korzystaniem przez Zamawiającego
z Oprogramowania lub Aktualizacji Oprogramowania o których mowa w ppkt 4 poniżej;
3) samodzielnego oraz za pośrednictwem Wykonawcy zgłaszania problemów związanych z działaniem 
Oprogramowania do producenta oraz bezpośredni dostęp (możliwość bezpośredniego kontaktu) do pierwszej i 
drugiej linii wsparcia producenta;
4) przeniesienia Oprogramowania, w tym jego Aktualizacji na inną platformę systemową, jeżeli potrzeba taka po 
stronie Zamawiającego zaistnieje oraz wsparcia technicznego Zamawiającemu w tym zakresie.
Powinno być:
3. W ramach Usługi Wsparcia Zamawiający uzyskuje prawo do:
1) pobierania poprzez serwisy internetowe wskazane przez Producenta Oprogramowania i korzystania
z Aktualizacji Oprogramowania (na ogólnych warunkach producenta danego oprogramowania);
2) konsultacji w zakresie problemów, jakie pojawiły się w związku z korzystaniem przez Zamawiającego
z Oprogramowania lub Aktualizacji Oprogramowania o których mowa w ppkt 4 poniżej;
3) samodzielnego oraz za pośrednictwem Wykonawcy zgłaszania problemów związanych z działaniem 
Oprogramowania do producenta oraz bezpośredni dostęp do wsparcia producenta (na ogólnych warunkach 
producenta danego oprogramowania);
4) przeniesienia Oprogramowania, w tym jego Aktualizacji na inną platformę systemową, jeżeli potrzeba taka po 
stronie Zamawiającego zaistnieje (na ogólnych warunkach producenta danego oprogramowania).
Numer sekcji: II.2.4
Część nr: Część nr 2 - Enterprise DB
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Opis zamówienia
Zamiast:
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3. W ramach Usługi Wsparcia Zamawiający uzyskuje prawo do:
1) pobierania poprzez serwisy internetowe wskazane przez Producenta Oprogramowania i korzystania
z Aktualizacji Oprogramowania;
2) konsultacji w zakresie problemów, jakie pojawiły się w związku z korzystaniem przez Zamawiającego
z Oprogramowania lub Aktualizacji Oprogramowania o których mowa w ppkt 4 poniżej;
3) samodzielnego oraz za pośrednictwem Wykonawcy zgłaszania problemów związanych z działaniem 
Oprogramowania do producenta oraz bezpośredni dostęp (możliwość bezpośredniego kontaktu) do pierwszej i 
drugiej linii wsparcia producenta;
4) przeniesienia Oprogramowania, w tym jego Aktualizacji na inną platformę systemową, jeżeli potrzeba taka po 
stronie Zamawiającego zaistnieje oraz wsparcia technicznego Zamawiającemu w tym zakresie.
Powinno być:
3 W ramach Usługi Wsparcia Zamawiający uzyskuje prawo do:
1) pobierania poprzez serwisy internetowe wskazane przez Producenta Oprogramowania i korzystania
z Aktualizacji Oprogramowania (na ogólnych warunkach producenta danego oprogramowania);
2) konsultacji w zakresie problemów, jakie pojawiły się w związku z korzystaniem przez Zamawiającego
z Oprogramowania lub Aktualizacji Oprogramowania o których mowa w ppkt 4 poniżej;
3) samodzielnego oraz za pośrednictwem Wykonawcy zgłaszania problemów związanych z działaniem 
Oprogramowania do producenta oraz bezpośredni dostęp do wsparcia producenta (na ogólnych warunkach 
producenta danego oprogramowania);
4) przeniesienia Oprogramowania, w tym jego Aktualizacji na inną platformę systemową, jeżeli potrzeba taka po 
stronie Zamawiającego zaistnieje (na ogólnych warunkach producenta danego oprogramowania).
Numer sekcji: II.2.4
Część nr: Część nr 3 -Zabbix, NGINX
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Opis zamówienia
Zamiast:
3. W ramach Usługi Wsparcia Zamawiający uzyskuje prawo do:
1) pobierania poprzez serwisy internetowe wskazane przez Producenta Oprogramowania i korzystania
z Aktualizacji Oprogramowania;
2) konsultacji w zakresie problemów, jakie pojawiły się w związku z korzystaniem przez Zamawiającego
z Oprogramowania lub Aktualizacji Oprogramowania o których mowa w ppkt 4 poniżej;
3) samodzielnego oraz za pośrednictwem Wykonawcy zgłaszania problemów związanych z działaniem 
Oprogramowania do producenta oraz bezpośredni dostęp (możliwość bezpośredniego kontaktu) do pierwszej i 
drugiej linii wsparcia producenta;
4) przeniesienia Oprogramowania, w tym jego Aktualizacji na inną platformę systemową, jeżeli potrzeba taka po 
stronie Zamawiającego zaistnieje oraz wsparcia technicznego Zamawiającemu w tym zakresie.
Powinno być:
3. W ramach Usługi Wsparcia Zamawiający uzyskuje prawo do:
1) pobierania poprzez serwisy internetowe wskazane przez Producenta Oprogramowania i korzystania
z Aktualizacji Oprogramowania (na ogólnych warunkach producenta danego oprogramowania);
2) konsultacji w zakresie problemów, jakie pojawiły się w związku z korzystaniem przez Zamawiającego
z Oprogramowania lub Aktualizacji Oprogramowania o których mowa w ppkt 4 poniżej;
3) samodzielnego oraz za pośrednictwem Wykonawcy zgłaszania problemów związanych z działaniem 
Oprogramowania do producenta oraz bezpośredni dostęp do wsparcia producenta (na ogólnych warunkach 
producenta danego oprogramowania);
4) przeniesienia Oprogramowania, w tym jego Aktualizacji na inną platformę systemową, jeżeli potrzeba taka po 
stronie Zamawiającego zaistnieje (na ogólnych warunkach producenta danego oprogramowania).
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Numer sekcji: III.1.2
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Zamiast:
1.1.1.1. dla części nr 1 - Red Hat, Jboss:
2 (dwie) usługi polegające na zapewnieniu Usługi Wsparcia dla oprogramowania sieciowych systemów 
operacyjnych i/lub serwerów aplikacyjnych, każda o wartości nie mniejszej niż 1 500 000,00 zł brutto (słownie: 
jeden milion pięćset tysięcy złotych 00/100)
1.1.1.2. dla części nr 2 - Enterprise DB:
2 (dwie) usługi polegające na zapewnieniu Usługi Wsparcia dla oprogramowania baz danych (DBMS), każda o 
wartości nie mniejszej niż 1 000 000,00 zł brutto (słownie: jeden milion złotych 00/100)
1.1.1.2. dla części nr 3 - Zabbix, NGINX:
1 (jedną) usługę polegająca na zapewnieniu Usługi Wsparcia dla oprogramowania monitorowania infrastruktury 
IT i/lub serwerów http(s) o wartości nie mniejszej niż 150 000,00 zł brutto (słownie: sto pięćdziesiąt tysięcy 
złotych 00/100),
1.1.2. Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek udziału we wskazanym zakresie, jeżeli Wykonawca 
wykaże, że dysponuje następującymi osobami, które zostaną skierowane przez Wykonawcę do realizacji 
zamówienia, legitymującymi się odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wykształceniem i doświadczeniem 
umożliwiającymi realizację zamówienia na odpowiednim poziomie jakości, tj. dysponuje:
1.1.2.1. dla części nr 1 - Red Hat, Jboss:
a) 1 (jedną) osobą, posiadającą specjalistyczne kwalifikacje potwierdzone certyfikatem Red Hat Certified 
Architect lub równoważnym producenta oferowanego rozwiązania,
b) 1 (jedną) osobą, posiadającą specjalistyczne kwalifikacje potwierdzone certyfikatem Red Hat Certified 
Security lub równoważnym producenta oferowanego rozwiązania
c) 2 (jedną) osobą, posiadającą specjalistyczne kwalifikacje potwierdzone certyfikatem Red Hat Certified 
Engineer lub równoważnym producenta oferowanego rozwiązania
d) 2 (jedną) osobą, posiadającą specjalistyczne kwalifikacje potwierdzone certyfikatem Red Hat Certified JBoss 
Administrator lub równoważnym producenta oferowanego rozwiązania
1.1.2.2. dla części nr 2 - Enterprise DB:
1 (jedną) osobą, posiadającą specjalistyczne kwalifikacje potwierdzone certyfikatem EDB Postgres Advanced 
Server Professional lub równoważnym producenta oferowanego rozwiązania,
Powinno być:
1.1.1.1. dla części nr 1 - Red Hat, Jboss:
2 (dwie) usługi polegające na zapewnieniu usługi wsparcia dla oprogramowania sieciowych systemów 
operacyjnych i/lub serwerów aplikacyjnych, każda o wartości nie mniejszej niż 1 500 000,00 zł brutto (słownie: 
jeden milion pięćset tysięcy złotych 00/100)
1.1.1.2. dla części nr 2 - Enterprise DB
2 (dwie) usługi polegające na zapewnieniu usługi wsparcia dla oprogramowania baz danych (DBMS), każda o 
wartości nie mniejszej niż 1 000 000,00 zł brutto (słownie: jeden milion złotych 00/100)
1.1.1.3. dla części nr 3 - Zabbix, NGINX:
1 (jedną) usługę polegająca na zapewnieniu usługi wsparcia dla oprogramowania monitorowania infrastruktury 
IT i/lub serwerów http(s) o wartości nie mniejszej niż 150 000,00 zł brutto (słownie: sto pięćdziesiąt tysięcy 
złotych 00/100).
1.1.2. Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek udziału we wskazanym zakresie, jeżeli Wykonawca 
wykaże, że dysponuje następującymi osobami, które zostaną skierowane przez Wykonawcę do realizacji 
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zamówienia, legitymującymi się odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wykształceniem i doświadczeniem 
umożliwiającymi realizację zamówienia na odpowiednim poziomie jakości, tj. dysponuje:
1.1.2.1. dla części nr 1 - Red Hat, Jboss:
a) 1 (jedną) osobą, posiadającą specjalistyczne kwalifikacje potwierdzone certyfikatem Red Hat Certified 
Architect lub równoważnym producenta oferowanego rozwiązania,
b) 1 (jedną) osobą, posiadającą specjalistyczne kwalifikacje potwierdzone certyfikatem Red Hat Certified 
Security lub równoważnym producenta oferowanego rozwiązania
c) 2 (dwie) osoby, posiadające specjalistyczne kwalifikacje potwierdzone certyfikatem Red Hat Certified 
Engineer lub równoważnym producenta oferowanego rozwiązania
d) 2 (dwie) osoby, posiadające specjalistyczne kwalifikacje potwierdzone certyfikatem Red Hat Certified JBoss 
Administrator lub równoważnym producenta oferowanego rozwiązania
1.1.2.2. dla części nr 2 - Enterprise DB:
1 (jedną) osobą, posiadającą specjalistyczne kwalifikacje potwierdzone certyfikatem EDB Postgres Advanced 
Server Professional wydanym do wersji bazy danych wspieranej przez EDB na dzień składania ofert lub 
równoważnym producenta oferowanego rozwiązania,
Numer sekcji: IV.2.2
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do 
udziału
Zamiast:
Data: 14/11/2023
Czas lokalny: 11:00
Powinno być:
Data: 17/11/2023
Czas lokalny: 12:00
Numer sekcji: IV.2.6
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Zamiast:
Data: 11/02/2024
Powinno być:
Data: 14/02/2024
Numer sekcji: IV.2.7
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Warunki otwarcia ofert
Zamiast:
Data: 14/11/2023
Czas lokalny: 12:00
Powinno być:
Data: 17/11/2023
Czas lokalny: 13:00

VII.2) Inne dodatkowe informacje:
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