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Dolnoslgskie Centrum Rehabilitacji
i Ortopedii Spétka z o.0.

wKamisnnej Gérze

Kamienna Goéra, 22.03.2024 r.

WYJASNIENIA | ZMIANA TRESCI SWZ

Nazwa postepowania: ,Ubezpieczenie grupowe na zycie pracownikéw Dolnoslaskiego
Centrum Rehabilitacji i Ortopedii Sp. z 0.0. w Kamiennej Gérze oraz
ich wspoétmatzonkéw i petnoletnich dzieci.”

Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajgcego: DI-Z.26.12.2024

Dziatajac na podstawie art.284 ust.2 i 6 oraz art.286 ust.1 i 7 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo
Zamoéwien Publicznych (tj. Dz.U. z 2022 r., poz.1710 z pézn.zm.) Zamawiajacy informuje, ze wplyneto zapytanie
0 nastepujgcej tresci:

Pytanie nr 2:
dotyczy: SWZ pkt 20.4 — 20.6 oraz zatgcznik nr 6 do SWZ, umowa §9 ust 2

Wykonawca wyjasnia, ze potwierdzeniem zawarcia ubezpieczenia jest umowa i wszystkie zatgczniki do SWZ.
W zwigzku z tym, iz podpisanie umowy nastepuje przed poczatkiem odpowiedzialnosci, czy Zamawiajacy zgo-
dzi sie by do momentu wystawienia przez Wykonawce polisy podstawg zawarcia ubezpieczenia byly w/w do-
kumenty i odstgpi od wymagania wystawienia noty pokrycia lub promesy?

Odpowiedz na pytanie nr 2:
Zamawiajgcy wyraza zgode. Jednoczesnie Zamawiajgcy koryguje omytke pisarskg .”... wykonawca jest
zobowigzany do wystawienia dokumentéw ubezpieczeniowych nie pdzniej niz do dnia 31.07.2024 r”

Pytanie nr 3:

dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SWZ, OPZ pkt 3.11

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na wykreslenie zapisu? Wykonawca wyjasnia, ze nieoptacenie przez Zamawiajg-
cego sktadki w catosci lub w czesci w terminie nie powoduje ustania odpowiedzialnosci Wykonawcy, a jedynie
jej zawieszenie. Wykonawca w takim przypadku wzywa Zamawiajgcego do uzupetnienia zalegtosci wskazujgc
co najmniej 14 -dniowy dodatkowy termin zaptaty sktadki. Po uregulowaniu zalegtej sktadki ochrona zostaje
wznowiona i ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenia za okres zawieszenia.

OdpowiedZ na pytanie nr 3:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SWZ we wnioskowanym zakresie.

Pytanie nr 4:
dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SWZ, OPZ pkt 3.16

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na wykreslenie zapisu? Wykonawca wyjasnia, ze nie ma mozliwosci zawarcia ta-
kiego zapisu na dokumencie polisy.

Odpowiedz na pytanie nr 4:
Zamawiajgcy nie zmienia tresci SWZ we wnioskowanym zakresie.

Pytanie nr 5:
dotyczy: Zatgcznik nr 6 do SWZ, umowa §17 ust 4

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze polisy stang sie integralng czescig umowy w momencie ich wystawienia przez
Ubezpieczyciela. Przekazanie dokumentu polisy nastgpi w pierwszym miesigcu obowigzywania ubezpieczenia.

OdpowiedZ na pytanie nr 5:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 6:

dotyczy: SWZ pkt 20.4

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze doszto do omytki pisarskiej: jest 31.07.2021 r. a powinno by¢
31.07.2024 r.

OdpowiedzZ na pytanie nr 6:

Zamawiajgcy potwierdza, ze doszto do omyiki pisarskiej. Jednoczesnie Zamawiajgcy koryguje omytke pisarska
”... wykonawca jest zobowigzany do wystawienia dokumentéw ubezpieczeniowych nie pOzniej niz do dnia
31.07.2024 r”
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Pytanie nr 7:
W zwigzku z wejsciem w zycie nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu

Wykonawca jest zobowigzany do stosowania srodkéw bezpieczenstwa finansowego wprowadzonych przez ww.
ustawe. Na etapie zawierania umowy ubezpieczenia przekazemy Panstwu do wypetnienia druk oswiadczenia
Beneficjenta Rzeczywistego/Reprezentanta/Petnomocnika. Wzoér oswiadczenia przesytamy w zatgczeniu.

Odpowiedz na pytanie nr 7:
Zamawiajgcy potwierdza, ze na etapie zawierania ubezpieczenia ztozy oswiadczenie Beneficjenta na wzorze
druku stosowanym przez Wykonawce.

Pytanie nr 8:
Wykonawca prosi o wyrazenie zgody, aby mégt zastrzec sobie prawo do odmowy przyjecia do ubezpieczenia

oso6b, ktore zostaty skazane prawomocnym wyrokiem Sadu za przestepstwa ubezpieczeniowe lub oszustwa na
szkode Wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 8:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 9:
dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SWZ pkt. 3.29

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie, aby kwota wynagrodzenia zamiast 10 zt wynosita 5 zt brutto za deklaracje. Jedno-
czes$nie Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli kwota wynagro-
dzenia zostanie wypfacona jednorazowo, za czynnosci przygotowawcze zwigzane z przygotowaniem deklaraciji
i przekazaniem ich Wykonawcy, prowadzone w okresie pierwszych trzech miesiecy od daty wprowadzenia ofer-

ty.

OdpowiedZ na pytanie nr 9:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SWZ we wnioskowanym zakresie.

Pytanie nr 10:

dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SWZ pkt. 5.10. Klauzula funduszu prewencyjnego

W zwigzku z trescig klauzuli funduszu prewencyjnego, Wykonawca wnioskuje o zmiane jej tresci na: Wykonaw-
ca deklaruje przyzna nie jednorazowego dofinansowania ze srodkéw funduszu prewencyjnego Wykonawcy w
kwocie ............. PLN /stownie PLN: ............. /dla............. w okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia,
przy zatozeniu, ze srodki te zostang przeznaczone wylgcznie na dziatalno$¢ majgcg na celu zapobieganie po-
wstawaniu lub zmniejszanie skutkow wypadkéw ubezpieczeniowych, a cel prewencyjny zostanie zaakceptowa-
ny przez Wykonawce.

Wszystkie czynnosci, ktére zostang podjete w zwigzku z przyznaniem i przeznaczeniem $rodkow

zrealizowane zostang w oparciu o uregulowania wewnetrzne Wykonawcy obowigzujgce w dniu

podpisania umowy prewencyjnej.

OdpowiedZ na pytanie nr 10:
Zamawiajgcy dopuszcza zamienne zastosowanie klauzuli funduszu prewencyjnego w proponowanej tresci.

Pytanie nr 11:
Wykonawca wnioskuje o udostepnienie danych dotyczacych poziomu szkodowo$ci za okres ostatniej umowy

ubezpieczenia.

Odpowiedz na pytanie nr 11:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie jest w posiadaniu danych dotyczgcych poziomu szkodowosci.

Pytanie nr 12:
dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SWZ pkt. 3.28

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wskazana wysokos¢ kosztow zwigzanych z zawarciem i administrowa-
niem umowg stanowi wszystkie koszty brutto, jakie majg zosta¢ wkalkulowane do oferty.

Odpowiedz na pytanie nr 12:
Zamawiajgcy potwierdza z zastrzezeniem postanowien pkt 3.29.

Pytanie nr 13: ]
dotyczy: OPZ, punkt B.2.1. (Tabela Swiadczen obligatoryjnych)

Wykonawca prosi o potwierdzenie (lub wnosi o to), ze poczgwszy od 15 dnia pobytu w szpitalu wysokosc¢
Swiadczenia — niezaleznie od przyczyny — bytaby rowna $wiadczeniu za dzien pobytu w szpitalu w wyniku cho-
roby.




OdpowiedZ na pytanie nr 13:

Zamawiajgcy potwierdza ale jedynie w odniesieniu do swiadczenia za leczenie Ubezpieczonego w szpitalu w
zwigzku z zawatem serca lub udarem mézgu (poz. 27 Tabeli).

Zamawiajgcy wymaga aby swiadczenie za leczenie w szpitalu w zwigzku z chorobg (poz. 26, 32, 34 Tabeli)
oraz w zwigzku z doznanymi obrazeniami ciata w nastepstwie nieszczesliwego wypadku ( poz. 28, 33, 35
Tabeli) byty wyptacane w okreslonej wysokosci przez caly okres pobytu w szpitalu (maks. 180 dni).
Zamawiajgcy dopuszcza aby sSwiadczenia za leczenie szpitalne Ubezpieczonego w zwigzku z doznanymi
obrazeniami ciata w nastepstwie nieszcze$liwego wypadku bez wzgledu na jego przyczyne (poz.
29,30,31,Tabeli), poczgwszy od 15 dnia pobytu w szpitalu bytyby rowne swiadczeniu za dzieh pobytu w szpitalu
w zwigzku z doznanymi obrazeniami ciata w nastepstwie nieszczesliwego wypadku (poz.28 Tabeli).

Pytanie nr 14:
dotyczy: OPZ, punkt B.3.5

Czy Zamawiajgcy bytby skionny zgodzi¢ sie na to, aby prawo nie obejmowato oséb przebywajgcych w hospi-
cjach lub placowkach dla przewlekle chorych? W razie odpowiedzi odmownej prosba o wskazanie, ile oséb
przebywa w w/w placéwkach.

Odpowiedz na pytanie nr 14:

Zamawiajgcy nie zmienia tresci SWZ we wnioskowanym zakresie. Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymaga zgodnie
z trescig pkt B.3.5 zagwarantowania przyjecia do ubezpieczenia osob, ktére byty ubezpieczone w dotychczas
funkcjonujgcej umowie ubezpieczenia grupowego na zycie z zachowaniem ciggtosci ubezpieczenia (w tym m.in.
0s6b przebywajgcych na zwolnieniach lekarskich, urlopach macierzynskich, urlopach bezptatnych). Ze wzgledu
na przewidywany odlegty termin zawarcia nowej umowy ubezpieczenia Zamawiajgcy nie jest w stanie podac
ewentualnej liczby oséb przebywajacych w przedmiotowych placéwkach.

Pytanie nr 15:
dotyczy: OPZ, punkt B.3.18

Wykonawca wskazuje, iz opisany sposob realizacji indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia grupowego moze
by¢ powodem do odstgpienia od dalszego postepowania dla tych Wykonawcow; ktorzy nie majg doktadnie ta-
kiego, jak opisany, lub bardzo zblizonego, sposobu rozwigzania tej kwestii, z racji probleméw systemowych /
obstugowych. W zwigzku z tym Wykonawca prosi o to, aby w przypadku ubezpieczen indywidualnie kontynuo-
wanych zastosowania moglty mie¢ formy i zasady takie, jakie majg poszczegdlni Wykonawcy (forma ubezpie-
czenia, zakres itd.). W szczegoélnosci Wykonawca wskazuje iz nie jest powszechnym ,ustalanie za porozumie-
niem pomiedzy Wykonawcg osobg indywidualnie kontynuujgca zasad ubezpieczenia” — taki zapis moze wyeli-
minowac tych ubezpieczycieli, ktdérzy posiadajg sScisle okreslone warunki ubezpieczenia indywidualnie konty-
nuowanego.

Odpowiedz na pytanie nr 15:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymaga aby Wykonawca przez 12 miesiecy trwania indywidualnej kontynuaciji
gwarantowat zachowanie zakresu ubezpieczenia, wysokosci Swiadczen oraz wysokosci sktadki na identycznym
poziomie jak w ubezpieczeniu grupowym. Zamawiajgcy dopuszcza aby po uptywie 12 miesiecy indywidualne;j
kontynuacji Wykonawca przedstawit propozycje warunkow ubezpieczenia zgodnie z posiadang oferta.

Pytanie nr 16:
dotyczy: OPZ, dziat B.4

Wykonawca prosi o potwierdzenie (lub wnosi o to), ze w przypadku ryzyk nieopisanych szczeg6towo w dziale
B.4 OPZ zastosowanie bedg miaty zapisy ogélnych warunkéw / Oferty Wykonawcédw. Wykonawca prosi réwniez
o potwierdzenie, ze w jedli w opisie danego ryzyka w ramach punktéw dziatu B.4 nie ma jednoznacznych zapi-
séw dotyczgcych wytgczen / ograniczen odpowiedzialnosci (np. takich jak punkt B.4.1.2), to znaczy ze obowig-
zywacé bedg zapisy ogdlnych warunkéw Wykonawcow.

Odpowiedz na pytanie nr 16:
Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 17:
dotyczy: OPZ, dziat B.4.1

wskazany dziat nosi tytut ,Smieré¢ Ubezpieczonego / wspétmatzonka, dziecka, rodzicow i tesciéw ”, lecz kolejne
podpunkty méwig wytgcznie o zdarzeniach zwigzanych ze Smiercig samego ubezpieczonego. W zwigzku z tym
Wykonawca prosi o potwierdzenie (lub wnosi o to), aby w przypadku ryzyk zwigzanych ze $miercig oséb innych
niz ubezpieczony (pracownik) zastosowanie miaty zapisy ogélnych warunkéw poszczegdélnych Wykonawcéw.

Odpowiedz na pytanie nr 17:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze ilekro¢ w pkt B.4.1. jest mowa o Ubezpieczonym nalezy przez to rozumiec
Ubezpieczonego / wspétmatzonka, dziecka, rodzicéw i tesciow.




Pytanie nr 18:
dotyczy: OPZ, punkt B.4.1.2

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na to, aby choroba $miertelna zostata stwierdzona przez co najmniej 3 lekarzy a w
przypadku zgonu ubezpieczonego, kitéry nastgpitby po uptywie 12 miesiecy, liczac od daty diagnozy pierwszego
lekarza, ubezpieczyciel pomniejszytby swiadczenie z tytutu zgonu o wyptacone swiadczenie z tytutu choroby
Smiertelnej?

Odpowiedz na pytanie nr 18:

Zamawiajacy wyjasnia, iz wymaga, aby Wykonawca w razie zdiagnozowania u Ubezpieczonego Choroby
Smiertelnej, wyptacit Ubezpieczonemu swiadczenie w wysokosci 50% sumy ubezpieczenia z Ubezpieczenia
podstawowego na zycie, aktualnej na dzien zdiagnozowania u Ubezpieczonego Choroby $miertelne;j.
Zamawiajgcy wymaga, aby do postawienia diagnozy i okreslenia rokowan wystarczyta opinia jednego lekarza
specjalisty lub dwoch lekarzy drugiego stopnia specjalizacji, specjalizujgcych sie w dziedzinie medycyny
bezposrednio zwigzanej z choroba.

Pytanie nr 19:
dotyczy: OPZ, punkt B.4.2.3, 4.3.3,4.4.3,4.5.4

Wykonawca prosi o to, aby oprécz wymienionych w punkcie wytgczen odpowiedzialnosci mogty mieé¢ réwniez
te, dzieki ktérym Wykonawcy nie odpowiadali by za $mier¢ ubezpieczonego, jesli nieszczesliwy wypadek po-
wstat:

1) w wyniku dziatarh wojennych, czynnego udziatu ubezpieczonego w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez ubezpieczonego czynu wypetniajgcego ustawowe
znamiona umyslnego przestepstwa;

Odpowiedz na pytanie nr 19:
Zamawiajacy przychyla sie do wniosku i dodaje proponowane wytgczenia we wskazanych punktach.

Pytanie nr 20:
dotyczy: OPZ, punkt B.4.6.1

Wykonawca prosi o potwierdzenie (lub wnosi o to), ze przypadku wyptaty Swiadczenia za dane specjalistyczne
leczenie jego odpowiedzialnos¢ wygasa w tym zakresie, a jesli jego ogblne warunki przewidujg sytuacje, gdzie
w przypadku przeprowadzenia kilku precyzyjnie wskazanych zabiegdéw nalezne jest tylko jedno $wiadczenie —
zapis ten bedzie mogt by¢ zastosowany.

Odpowiedz na pytanie nr 20:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 21:
dotyczy: OPZ, punkt B.4.7.1i4.7.5

W zwigzku z wprowadzeniem nowych wersji ogélnych warunkéw, przewidujgcych m. in. uaktualnienie definicji
pod katem aktualnej wiedzy medycznej oraz uwzgledniajgcych pro -klienckie wskazéwki urzedu ochrony kon-
sumenta, Wykonawca zwraca sie z uprzejma prosbg o mozliwos¢ przedstawienia w ramach swojej Oferty, jako
rownowaznych nazwom z SWZ, jednostek chorobowych o nazwach zgodnych z jego ogdinymi warunkami — w
ramach stosownej klauzuli Wykonawca przedstawitby wskazanie — ktéra jednostka chorobowa z OPZ ma swo-
jego odpowiednika w ogélnych warunkach.

Wykonawca prosi tez o zgode na to, aby mogty mie¢ zastosowanie zapisy ogdlnych warunkéw, ktére, w razie
wystgpienia (jednoczesnego lub jednego po drugim) dwdch lub kilku Scisle wskazanych jednostek chorobo-
wych, Wykonawca mogt wyptaci¢ tylko jedno $wiadczenia lub go odméwié.

Odpowiedz na pytanie nr 21:
Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 22:
dotyczy: OPZ, punkt 4.8.1 (drugi) i 4.8.2

Wykonawca wnosi o to, aby w przypadku dwdéch okreslonych w punktach rodzajow operacji Wykonawcy mogli
wskazac wysoko$¢ swiadczenia z ominieciem zapiséw OPZ, pod warunkiem, ze wartos¢ ta nie bytaby mniejsza
niz 5% sumy ubezpieczenia.

Odpowiedz na pytanie nr 22:

Zamawiajgcy nie zmienia tresci pkt 4.8.1. we wnioskowanym zakresie.

Jednoczesnie Zamawiajgcy nadaje podpunktom w pkt 4.8.1. uzupetnione numery porzgdkowe:

4.8.1.1. Wykonawca witgcza do katalogu operacji chirurgicznych nastepujgce operacje chirurgiczne:
Odbarczenie nerwu posrodkowego w zespole ciesni nadgarstka.

4.8.1.2. Wykonawca wigcza do katalogu operacji chirurgicznych nastepujgce operacje chirurgiczne: Operacja
zylakéw konczyny dolnej z usunieciem zyty odpiszczelowej




Pytanie nr 23:
dotyczy: OPZ, punkt 4.13.3.h)

czy w zwigzku z zapisem kursywa: ,” w tresci definicji nie doszto do omyiki pisarskiej? Jesli ,TAK” — prosba o
wskazanie petnej tresci definicji. Jednoczesnie Wykonawca prosi o to, aby w przypadku pobytu dziecka w szpi-
talu minimalnym wiekiem odpowiedzialnosci byly 3 miesigce. Wykonawca wskazuje, ze koniecznos¢ objecia
dzieci od chwili urodzenia jest ryzykiem ogromnie obcigzajagcym ubezpieczycieli, obecnie bowiem znakomita
wiekszos$¢ dzieci rodzi sie i przez pierwsze kilka dni przebywa w szpitalu, zas ewentualne choroby w tym okre-
sie bardzo czesto nie sg jednostkami chorobowymi sensu stricte bgdz nie zagrazajg zdrowiu i zyciu dziecka.

OdpowiedZ na pytanie nr 23:

Zamawiajacy przychyla sie do wniosku i zmienia tres¢ pkt 4.13.3., ktory otrzymuje brzmienie:

,Dziecko:

a) dziecko witasne, przysposobione oraz pasierb Ubezpieczonego (jezeli nie zyje ojciec lub matka), od
ukonczenia 3 miesigca zycia bez gérnej granicy wieku. (dotyczy: ubezpieczenia na wypadek $mierci dziecka),
b) dziecko wtasne, przysposobione oraz pasierb Ubezpieczonego (jezeli nie zyje ojciec lub matka), od
ukonczenia 3 miesigca zycia do ukonczenia 26 lat lub bez goérnej granicy wieku w przypadku catkowitej
niezdolnosci dziecka do pracy. (dotyczy: ubezpieczenia na wypadek powaznego zachorowania dziecka,
ubezpieczenia na wypadek leczenia dziecka w szpitalu w zwigzku z chorobg, ubezpieczenia na wypadek
leczenia dziecka w szpitalu w zwigzku z doznanymi obrazeniami ciata w nastepstwie nieszcze$liwego

wypadku),

Pytanie nr 24:
dotyczy: OPZ, punkty 5.13i5.14

Wykonawca prosi o doprecyzowanie, co nalezy rozumie¢ pod pojeciem ,zdiagnozowanie” oraz ,leczenie” nowo-
tworu ztosliwego? Jakie ryzyka zdaniem Zamawiajgcego powinny realizowa¢ wskazane klauzule?

OdpowiedZ na pytanie nr 24:
Zamawiajacy wyjasnia, ze pod pojeciem ,zdiagnozowanie” nowotworu zto$liwego nalezy rozumie¢ dowod
naciekania lub wynika badania histopatologicznego.

Zamawiajgcy wyjasnia, ze pod pojeciem ,leczenie” nowotworu ztosliwego nalezy rozumie¢
zastosowanie po raz pierwszy wobec Ubezpieczonego ktérejs z nastepujgcych metod leczenia: chemioterapia,
radioterapia, operacja onkologiczna. Definicje metod leczenia zgodnie z O.W.U. Wykonawcy

Il. Zamawiajgcy informuje, ze pytania i odpowiedzi na nie oraz zmiany stajg sie integralng czescig specyfikacji
warunkow zaméwienia i bedg wigzgce przy sktadaniu ofert. Pozostate warunki nie ulegajg zmianie.

Prezes Zarzadu

Artur Mazur




