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Nr sprawy: ZP.382-22/19                                                 Załącznik nr 2 do Specyfikacji – Wzór umowy

UMOWA NR ….. /2019/PZP

[bookmark: _GoBack]zawarta w dniu ………………… 2019 r. w Nowym Sączu pomiędzy:
Państwową Wyższą Szkołą Zawodową w Nowym Sączu
ul. Staszica 1, 33-300 Nowy Sącz,
posiadającą NIP: 7342559820, REGON: 491861240, 
reprezentowaną przez:
……………………………………….,
zwaną dalej „Zamawiającym”
a
…………………………….. w …………………………., posługującym się numerem identyfikacyjnym NIP: ………,KRS: ………,  REGON: …………………..,
reprezentowanym przez ………………….,
zwanym dalej „Wykonawcą”

W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą”, dla zamówienia, którego wartość przekracza kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy, w ramach projektu „Program rozwojowy na rzecz poprawy jakości kształcenia na kierunku pielęgniarstwo w Państwowej Wyższej Szkole Zawodowej w Nowym Sączu", współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój, w ramach V Osi Priorytetowej Wsparcie dla obszaru zdrowia, Działanie 5.3 Wysoka jakość kształcenia na kierunkach medycznych, Strony zawierają Umowę o następującej treści: 

Przedmiot Umowy
§ 1
1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się przenieść na Zamawiającego własność sprzętu stanowiącego wyposażenie Monoprofilowego Centrum Symulacji Medycznej (MCSM)IV, zwanego dalej „sprzętem” oraz sprzęt wydać, natomiast Zamawiający zobowiązuje się sprzęt odebrać i zapłacić Wykonawcy cenę określoną w § 4 ust. 1 pkt.  (właściwy dla danej części Umowy), zgodnie z warunkami niniejszej Umowy, wymogami określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej „specyfikacją”, stanowiącą załącznik nr 1 do Umowy, złożoną Ofertą Wykonawcy, zwaną dalej „ofertą”, stanowiącą załącznik nr 2 do Umowy i Arkuszem załączonym do Oferty Wykonawcy i stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy, a także zgodnie z Regulaminem konkursu i Standardami obowiązującymi w ramach naboru konkursowego nr POWR.05.03.00-IP.05-00-004/17.
2. W skład zamówienia wchodzą: 
1) w zakresie części I – dostawa fantomów BLS, ALS:
a) fantom BLS osoby dorosłej;
b) fantom BLS dziecka;
c) fantom BLS niemowlęcia;
d) zaawansowany fantom ALS osoby dorosłej;
e) zaawansowany fantom PALS dziecka;
f) zaawansowany fantom PALS niemowlęcia;
g) plecak ratowniczy;
2) w  zakresie części II – dostawa symulatorów wysokiej wierności wraz ze stanowiskiem sterowania, zestawem wyposażenia prezentacyjnego i komunikacyjnego sali pielęgniarskiej wysokiej wierności oraz zestawem wyposażenia prezentacyjnego i komunikacyjnego pomieszczenia kontrolnego oraz wyposażenia audio-video i prezentacyjno-komunikacyjnego sali OSCE:
a) wysokiej wierności, bezprzewodowy symulator pacjenta dorosłego;
b) wysokiej wierności, bezprzewodowy symulator dziecka;
c) wysokiej wierności, bezprzewodowy symulator niemowlęcia;
d) sprzęt oraz oprogramowanie audio-video (AV) na potrzeby archiwizacji 
i debriefingu;
e) zestaw wyposażenia prezentacyjnego i komunikacyjnego sali pielęgniarskiej wysokiej wierności;
f) zestaw wyposażenia pomieszczenia kontrolnego;
g) zestaw wyposażenia prezentacyjno-komunikacyjnego oraz system audio-video  sali OSCE.
UWAGA! Jeżeli z wybranym Wykonawcą zostanie zawarta Umowa na wszystkie części zamówienia, to jako przedmiot Umowy będzie wpisane wykonanie całego zamówienia. Jeżeli natomiast z wybranym Wykonawcą zostanie zawarta Umowa na wykonanie tylko wybranej części zamówienia, to jako przedmiot Umowy zostanie wpisana tylko ta część.

3. Szczegółowe określenie sprzętu zostało zawarte w Arkuszu załączonym do Oferty Wykonawcy 
i stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy.
4. W ramach realizacji Umowy Wykonawca na własny koszt i ryzyko zobowiązany jest do zrealizowania usług towarzyszących przedmiotowej sprzedaży, takich jak transport, ubezpieczenie na czas transportu, wniesienie do wskazanych pomieszczeń, instalacja sprzętu oraz wszelkich usług dodatkowych takich jak pomoc techniczna, serwisy gwarancyjne oraz wszelkich innych niewymienionych z nazwy, a niezbędnych do wykonania Umowy. 
5. Wykonawca oświadcza, że dostarczony sprzęt będzie fabrycznie nowy, w I gatunku, nieuszkodzony, wolny od wad fizycznych i prawnych, w pełni sprawny i funkcjonujący bez jakichkolwiek zakłóceń oraz zastrzeżeń, pozbawiony wad fizycznych oraz praw i obciążeń osób trzecich, a także odpowiadający obowiązującym normom i posiadający niezbędne certyfikaty i atesty, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, które zostaną przekazane Zamawiającemu przed podpisaniem protokołu odbioru, w tym, w szczególności, wprowadzony do obrotu zgodnie 
z aktami prawnymi wdrażającymi Dyrektywy Nowego Podejścia, zgodnie z ustawą z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodności (Dz. U. z 2019 r. poz. 155 ) oraz rozporządzeniem Ministra Rozwoju z dnia 2 czerwca 2016 r. w sprawie wymagań dla sprzętu elektrycznego (Dz. U. poz. 806).
6. Wykonawca oświadcza, że dostarczy sprzęt posiada aktualne dokumenty dopuszczenia do obrotu i używania, zgodnie z ustawą z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 175) oraz innymi obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie, które przekaże Zamawiającemu przed podpisaniem protokołu odbioru.
7. Wykonawca dostarczy sprzęt kompletny, posiadający wszelkie kable, materiały eksploatacyjne, podzespoły itp., niezbędne do jego prawidłowego użytkowania, gotowy do uruchomienia 
i użytkowania bez dodatkowych zakupów. 
8. Wykonawca dostarczy sprzęt dopuszczony do obrotu i stosowania w krajach UE.
9. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć instrukcje obsługi w języku polskim.
10. Wykonawca zobowiązuje się do dołączenia do każdego sprzętu objętego gwarancją karty gwarancyjnej.
11. (o ile ma zastosowanie) Wykonawca oświadcza, że oprogramowanie posiada odpowiednie zabezpieczenia umożliwiające przetwarzanie danych osobowych, w szczególności spełnia wymagania określone w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE. L Nr 119, s. 1), zwane dalej „RODO”. 
12. Do wszystkich ujętych w zamówieniu systemów operacyjnych i programów wymagane jest dołączenie nośników, a także instrukcji instalacji i obsługi oraz certyfikatów potwierdzających prawo Zamawiającego do korzystania z oprogramowania w ramach niniejszego zamówienia. 
13. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do wprowadzenia do obrotu oprogramowania dostarczonego wraz ze sprzętem, wraz z licencją na korzystanie z niego oraz że Zamawiający wskutek zawarcia Umowy nabywa w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy licencję do korzystania w ramach zwykłego użytku ze wszelkiego oprogramowania dostarczonego wraz ze sprzętem.
14. (jeśli dotyczy) Wykonawca dostarczy wraz ze sprzętem niezbędne do prawidłowego działania sprzętu oprogramowanie wraz z niewyłączną, nieodwołalną, nieograniczoną czasowo 
i terytorialnie licencją na korzystanie z niego na następujących polach eksploatacji:
· użytkowanie,
· kopiowanie (zwielokrotnianie),
· utrwalanie,
· wprowadzanie do pamięci komputera,
· sporządzenie kopii zapasowej.
15. (jeśli dotyczy) Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do aktualizacji sterowników za pośrednictwem serwisu internetowego.
16. (jeśli dotyczy) Celem umożliwienia realizacji niniejszej Umowy Wykonawca wydaje i przenosi na Zamawiającego prawo własności nośnika oprogramowania oraz instrukcji obsługi.
17. Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia wszelkich starań, aby dostarczone w ramach Umowy oprogramowanie funkcjonowało bezawaryjnie, a dane zawarte w bazie pozbawione były błędów językowych, funkcjonalnych  i merytorycznych.
18. W przypadku wady oprogramowania uniemożliwiającej jego prawidłowe działanie, zgodnie 
z funkcjonalnością określoną w Arkuszu, Wykonawca niezwłocznie na wezwanie Zamawiającego usunie wady, a w przypadku niemożności ich usunięcia dostarczy Zamawiającemu nowy pozbawiony wad egzemplarz oprogramowania, spełniający funkcjonalność określoną 
w specyfikacji i umożliwiający jego prawidłową instalację i działanie.
19. Wykonawca zapewnia, że dostarczone oprogramowanie nie posiada wad fizycznych i prawnych oraz jest wolne od roszczeń osób trzecich i udziela gwarancji na poprawne działanie oprogramowania.
20. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiającemu roszczeń związanych 
z oprogramowaniem, Wykonawca zobowiązuje się podjąć wszelkie niezbędne czynności prawne 
i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiającego od odpowiedzialności w stosunku do takich osób trzecich. Wykonawca zwróci także Zamawiającemu wszelkie koszty i straty poniesione w wyniku lub w związku z roszczeniami osób trzecich, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, w tym koszty zastępstwa procesowego. Zamawiający zobowiązuje się do bezzwłocznego poinformowania Wykonawcy o takich roszczeniach i umożliwi Wykonawcy pełny i aktywny udział w postępowaniu dotyczącym tych roszczeń. W razie niewykazania bezzasadności takich roszczeń (w całości lub części) mimo pomocy Wykonawcy, Wykonawca nieodwołalnie i bezwarunkowo zaspokoi wszelkie roszczenia orzeczone wobec Zamawiającego prawomocnym orzeczeniem sądu. Ponadto, w takim przypadku Wykonawca na swój własny koszt i wg własnego wyboru: uzyska dla Zamawiającego prawo dalszego użytkowania oprogramowania albo zapewni modyfikację oprogramowania tak, żeby było zgodne z Umową, ale wolne od roszczeń osób trzecich.
21. Do kontaktów w sytuacjach określonych w ust. 18 i 20 Wykonawca wyznacza osobę: …………………………………………………….……. tel. …………………………………….
22. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie warunki, środki, wiedzę i doświadczenie konieczne do właściwego wykonania swoich obowiązków określonych w Umowie oraz zobowiązuje się do ich wykonania z należytą starannością, wynikającą z zawodowego charakteru prowadzonej przez siebie działalności gospodarczej, zgodnie ze współczesną wiedzą techniczną oraz w oparciu o obowiązujące przepisy, normy i standardy.
23. Symbol przedmiotu zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień CPV:
· 33100000-1 – Urządzenia medyczne,
· 30213300-8 – Komputer biurkowy
· 32321200-1 – Urządzenia audiowizualne
· 33123210-3 – Urządzenia do monitorowania czynności serca,
· 33140000-3 – Materiały medyczne
· 33157400-9 – Medyczna aparatura oddechowa,
· 38970000-5 – Badawcze, testowe i naukowe symulatory techniczne
24. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania pełnej informacji na temat postępu i zakresu wykonanych świadczeń na każde żądanie Zamawiającego lub osoby wskazanej przez Zamawiającego.

Termin i miejsce realizacji oraz warunki dostawy
§ 2
1. Termin realizacji przedmiotu Umowy: 60 dni od daty podpisania umowy.
2. Termin dostawy zostanie uzgodniony przez Strony telefonicznie i potwierdzony przez Zamawiającego pisemnie lub faksem co najmniej 1 dzień przed realizacją.
3. Wykonawca dostarczy przedmiot Umowy na własny koszt i odpowiedzialność pod adres: Instytut Zdrowia Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Nowym Sączu, ul. Kościuszki 2 budynek G, 33-300 Nowy Sącz.
4. Zamawiający dopuszcza realizację przedmiotu Umowy partiami, które nie będą mniejsze niż funkcjonalnie i przedmiotowo wyodrębniony zestaw lub stanowisko, o których mowa w § 1 ust. 2 Umowy.
5. Dostarczony sprzęt musi mieć kompletną dokumentację użytkownika, zwłaszcza instrukcję obsługi w języku polskim, kartę gwarancyjną, wymagane certyfikaty oraz (w razie konieczności) licencje na oprogramowanie. W ramach procedury odbioru Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania, są oryginalne i licencjonowane zgodnie 
z prawem. W powyższym celu Zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementów, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatów/etykiet producenta, Zamawiający zastrzega sobie prawo do wstrzymania płatności 
do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatów/etykiet należycie licencjonowanych 
i oryginalnych oraz do odstąpienia od Umowy w terminie 30 dni od daty dostawy. Ponadto, powyższe informacje zostaną przekazane właściwym organom w celu wszczęcia stosownych postępowań.
6. Wykonawca zapewni takie opakowanie sprzętu, jakie wymagane jest, by nie dopuścić do jego uszkodzenia lub pogorszenia jakości w trakcie transportu do miejsca dostawy. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć przedmiot Umowy w opakowaniach producenta oznakowanych 
w sposób umożliwiający identyfikację przez Zamawiającego poszczególnych części sprzętu.
7. Rodzaj i jakość wymaganego opakowania określają stosowne normy techniczne, a w przypadku  braku takich norm, wszelkie znane Wykonawcy okoliczności dotyczące warunków transportu sprzętu do miejsca dostawy oraz warunków, jakich można spodziewać się w miejscu dostawy.
8. Odbioru ilościowego i jakościowego dostarczonego sprzętu dokonają w dniu  dostawy upoważnieni przedstawiciele Zamawiającego. Z czynności odbioru, zostanie spisany protokół odbioru i podpisany przez upoważnionych przedstawicieli każdej ze Stron.
9. Protokół odbioru powinien zawierać w szczególności
1) datę i  miejsce odbioru przedmiotu Zamówienia;
2) oświadczenie przedstawicieli o braku lub istnieniu wad w wykonaniu Zamówienia.
10. W przypadku stwierdzenia wad sprzętu lub w przypadku, gdy sprzęt nie spełnia minimalnych wymagań określonych przez Zamawiającego w Arkuszu, Wykonawca zobowiązuje się do ich usunięcia lub wymiany sprzęt na nowy, odpowiadający minimalnym wymaganiom określonym przez Zamawiającego w Arkuszu, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w  § 4 ust. 1. 
11. Stwierdzenie przez przedstawicieli Zamawiającego usunięcia przez Wykonawcę wad będzie stanowić podstawę do sporządzenia protokołu bez zastrzeżeń.
12. Dokonanie odbioru sprzętu zgodnie z postanowieniami Umowy nie zwalnia Wykonawcy 
od roszczeń  z tytułu rękojmi lub gwarancji jakości.

Osoby odpowiedzialne za realizację Umowy
§ 3
1. Do merytorycznej współpracy i koordynacji w sprawach objętych Umową, w tym podpisania protokołu odbioru  upoważnia się:
1) ze strony Zamawiającego: …………………… tel.: …….., e-mail: ………….;
2) ze strony Wykonawcy: …………………..……, tel.: …….., e-mail: …………..
2. Osoby wymienione w ust. 1 są uprawnione do uzgadniania form i metod pracy, udzielania koniecznych informacji, podpisania protokołu odbioru, podejmowania innych niezbędnych działań wynikających z niniejszej Umowy, koniecznych do prawidłowego wykonania Umowy.
3. Zmiana osób uprawnionych do reprezentowania Stron, o których mowa w ust. 1, będzie odbywać się poprzez pisemne zgłoszenie drugiej Stronie i nie wymaga zmiany treści niniejszej Umowy.

Wynagrodzenie
§ 4
1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy, zgodnie z wybraną ofertą Wykonawcy, stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszej Umowy wynosi łącznie: ..................... PLN brutto (słownie: .......................................................), w tym …..% VAT, w kwocie: …….. (słownie: ………), z podziałem na:
1) część I: ……..……………. PLN brutto;
2) część II: ……..……………. PLN brutto;
2. Kwota, o której mowa w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu wykonania niniejszej Umowy.
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczałtowym obejmującym wszystkie czynności niezbędne do prawidłowego wykonania Umowy, w szczególności obowiązki podatkowe oraz wszelkie inne niewymienione z nazwy, a niezbędne do realizacji Umowy, nawet, jeśli czynności te nie zostały wprost wyszczególnione w treści niniejszej Umowy. Wykonawca mając możliwość uprzedniego ustalenia wszystkich warunków technicznych związanych z realizacją Umowy, nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia, nawet, jeżeli z przyczyn od siebie niezależnych nie mógł przewidzieć wszystkich czynności niezbędnych do prawidłowego wykonania niniejszej Umowy.
Warunki płatności
§ 5
1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawioną pod względem rachunkowym i formalnym fakturę nie później niż 7 dni od daty podpisania bez zastrzeżeń protokołu obioru wg zasad określonych w § 2.
2. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty faktury wystawionej przez Wykonawcę po wykonaniu przedmiotu Umowy, w terminie do 30 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury do siedziby Zamawiającego. 
3. Zamawiający zastrzega, a Wykonawca wyraża zgodę, że termin zapłaty faktury, o której mowa 
w ust. 2 uzależniony jest od otrzymania środków finansowych przez Zamawiającego od Instytucji Pośredniczącej w ramach realizowanego Projektu. W związku z powyższym, modyfikacji ulega ust. 2 w ten sposób, że wynagrodzenie zostanie uiszczone w terminie 5 dni od otrzymania środków finansowych przez Zamawiającego od Instytucji Pośredniczącej, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury. Zamawiający będzie informował Wykonawcę o przewidywanym terminie zapłaty. 
4. Za datę zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przelane na rachunek bankowy wskazany na fakturze.

Gwarancja i rękojmia za wady fizyczne i prawne
§ 6
1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wady fizyczne i prawne przedmiotu Umowy na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym, z zastrzeżeniem postanowień niniejszej Umowy. 
2. Przez wadę fizyczną rozumie się w szczególności jakąkolwiek niezgodność sprzętu z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w Ofercie Wykonawcy.
3. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne sprzętu, 
w tym również za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej, w tym praw autorskich, patentów, praw ochronnych za znaki sprzętowe oraz praw z rejestracji na wzory użytkowe i przemysłowe, pozostające w związku 
z wprowadzeniem sprzętu do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 
4. Jeżeli nic innego nie wynika z treści Oferty Wykonawcy, szczególnie z treści wzoru oferty (Załącznik nr 3 do Umowy), Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na dostarczony sprzęt oraz świadczy usługi serwisowe na warunkach określonych w Ofercie Wykonawcy:
1) Wykonawca udziela gwarancji na okres określony w ofercie Wykonawcy i liczony od daty podpisania protokołu odbioru;
2) gwarancja obejmuje bezpłatne naprawy, a w przypadku braku możliwości naprawy wymianę sprzętu lub jego podzespołu na nowy i ewentualne koszty transportu, o których mowa w pkt. 5;
3) Wykonawca zapewnia autoryzowany serwis gwarancyjny przez okres gwarancji;
4) czas naprawy – do 30 dni od daty zgłoszenia;
5) transport sprzętu do miejsca lokalizacji serwisu gwarancyjnego i z powrotem w okresie gwarancji odbywać się będzie na koszt i ryzyko Wykonawcy;
6) zgłoszenie następuje pisemnie na adres …………………. lub pocztą elektroniczną na e-mail: …………….., lub faksem  pod nr ....................................................;
7) osoba upoważniona ze strony Wykonawcy do kontaktu z Zamawiającym w sprawach serwisu gwarancyjnego: ………………………………….. .
5. Udzielenie gwarancji jakości zostanie potwierdzone dokumentami gwarancyjnymi stanowiącymi załączniki do protokołu odbioru sprzętu. Ponadto Wykonawca sprawdzi zgodność znajdujących się na sprzęcie oznaczeń z danymi zawartymi w dokumencie gwarancyjnym oraz stan plomb 
i innych umieszczonych na sprzęcie zabezpieczeń. W przypadku rozbieżności w treści dokumentacji, Strony ustalają gradację – od najważniejszych dokumentów:
1) Arkusz (załącznik nr 3 do Umowy);
2) Umowa;
3) Specyfikacja istotnych warunków zamówienia (załącznik nr 1 do Umowy);
4) Dokumenty Wykonawcy, w tym dokumenty gwarancyjne producenta sprzętu.
6. Wykonywanie uprawnień w ramach gwarancji lub rękojmi następować będzie poprzez zgłoszenie reklamacji zawierającej skonkretyzowane roszczenia Zamawiającego. O powyższym Zamawiający powiadomi Wykonawcę zgodnie z zapisami ust. 4 pkt 6. Wykonawca ma obowiązek ustosunkowania się do roszczeń Zamawiającego w terminie do 5 dni od daty zgłoszenia roszczenia.
7. Okres gwarancji i rękojmi zostaje przedłużony o czas rozpoznania reklamacji, nie dłużej jednak niż o 30 dni.
8. Wykonawca ze swej strony zobowiązuje się, że wady stwierdzone w okresie gwarancji lub rękojmi usunie nieodpłatnie na swój koszt w terminie określonym w ust. 4 pkt 4, chyba że będzie to niemożliwe ze względów technicznych niezależnych od Wykonawcy. W takim przypadku Strony ustalą inny termin usunięcia wad. W razie nieusunięcia wad w wyznaczonym terminie, Zamawiający ma prawo do zastępczego usunięcia wad w formie naprawy lub wymiany sprzętu lub jego podzespołu na nowy w ramach gwarancji lub rękojmi na koszt Wykonawcy.
9. Jeżeli w wykonaniu obowiązków wynikających z rękojmi lub gwarancji Wykonawca dokonał istotnych napraw sprzętu lub nastąpiła wymiana sprzętu objętego gwarancją lub rękojmią, lub jego istotnego podzespołu na nowy, termin gwarancji lub rękojmi biegnie na nowo od dnia protokolarnego odbioru naprawionego sprzętu.
10. Wykonawca nie może odmówić usunięcia wad lub wymiany sprzętu lub jego podzespołu bez względu na wysokość związanych z tym kosztów. 
11. W przypadku nieusunięcia ujawnionych wad w określonym terminie Zamawiający ma prawo do zastępczego usunięcia wad w ramach gwarancji lub rękojmi – na koszt Wykonawcy.
12. W przypadku trzech napraw tego samego samodzielnego modułu w okresie gwarancji Wykonawca będzie zobowiązany dokonać wymiany tego modułu na nowy przy zachowaniu kompatybilności i funkcjonalności naprawianego sprzętu, a w przypadku braku takiej możliwości do wymiany całego sprzętu na nowy.
13. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu gwarancji niezależnie od uprawnień z tytułu rękojmi za wady fizyczne sprzętu.
14. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jakości obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn tkwiących w sprzęcie w chwili dokonania jego odbioru przez Zamawiającego, jak i wszelkie inne wady fizyczne sprzętu, powstałe z przyczyn, za które Wykonawca lub inny gwarant ponosi odpowiedzialność, pod warunkiem, że wady te ujawnią się w ciągu terminu obowiązywania gwarancji.
15. Jeżeli w okresie gwarancji sprzęt okaże się wadliwy, Wykonawca zobowiązuje się do jego naprawy lub, gdy naprawa okaże się niemożliwa do jego wymiany na nowy wolny od wad, o identycznych parametrach,  z zastrzeżeniem ust. 13.
16. Każda naprawa gwarancyjna przedłuża gwarancję o czas przerwy w eksploatacji.
17. Uprawnienia Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady fizyczne wygasają po upływie okresu określonego w Arkuszu, licząc od dnia odbioru sprzętu, natomiast uprawnienia z tytułu rękojmi za wady prawne sprzętu wygasają z upływem roku od chwili, kiedy Zamawiający dowiedział się o istnieniu wady.

Kary umowne
§ 7
1. Strony postanawiają, że obowiązującą je formą odszkodowania umownego stanowią kary umowne.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
1) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w dostawie względem terminu o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy - w wysokości 1% wynagrodzenia brutto Wykonawcy określonego w § 4 ust. 1 pkt.  właściwy dla danej części Umowy;
2) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w usunięciu wad ilościowych i jakościowych, o których mowa w §2 ust. 10 umowy - w wysokości 1% wynagrodzenia brutto Wykonawcy określonego w § 4 ust. 1 pkt.  właściwy dla danej części Umowy;
3) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w spełnianiu obowiązków z tytułu rękojmi, gwarancji lub serwisu  określonych w § 6 ust. 6, 8 i 12 umowy - w wysokości 0, 5 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy określonego w § 4 ust. 1 pkt.  właściwy dla danej części Umowy;
4) za odstąpienie od umowy z przyczyn za które odpowiada Wykonawca - w wysokości do 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy określonego w § 4 ust. 1 pkt. właściwy dla danej części Umowy. 
3. Za opóźnienie w zapłacie wynagrodzenia, Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe zgodnie 
z ustawą z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 118).
4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należnych kar umownych z wynagrodzenia umownego.
5. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego karę umowną.
Zmiany Umowy
§ 8
1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień Umowy w stosunku do treści oferty na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem okoliczności przewidzianych w specyfikacji.
2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania istotnych zmian postanowień zawartej Umowy 
w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystąpienia n/w okoliczności, z uwzględnieniem podanych warunków i zakresu ich wprowadzenia:
1) w przypadku zmiany stanu prawnego, który będzie wnosił nowe wymagania co do sposobu realizacji Umowy – zakres zmian będzie miał na celu dostosowanie Umowy do nowych wymagań prawnych;
2) w przypadku wystąpienia siły wyższej uniemożliwiającej realizację Umowy lub następstw jej działania, to znaczy wydarzenia lub okoliczności o charakterze nadzwyczajnym, na które Wykonawca ani Zamawiający nie mają wpływu; wystąpieniu której Wykonawca ani Zamawiający, działając racjonalnie, nie mogli zapobiec przed zawarciem Umowy; której, w przypadku jej wystąpienia, Wykonawca ani Zamawiający, działając racjonalnie, nie mogli uniknąć lub jej przezwyciężyć; oraz która nie może być zasadniczo przypisana Wykonawcy ani Zamawiającemu – zakres zmian będzie dotyczył terminu realizacji zamówienia o udokumentowany okres wystąpienia ww. zdarzenia lub okoliczności uniemożliwiających kontynuację wykonywania Umowy.
3. Warunkiem dokonania zmian, o których mowa w ust. 1, jest złożenie wniosku przez Stronę inicjującą zmianę, zawierającego:
1) opis zmiany,
2) uzasadnienie zmiany i jej zakresu,
3) obliczenie kosztów zmiany, jeżeli zmiana będzie miała wpływ na wynagrodzenie Wykonawcy.
4. Zmiana postanowień Umowy może nastąpić wyłącznie za zgodą obu Stron wyrażoną w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem § 3 ust. 3.
5. Zmiany Umowy, o których mowa w ust. 1, muszą być dokonywane z zachowaniem przepisu 
art. 140 ust. 3 ustawy, stanowiącego, że Umowa podlega unieważnieniu w części wykraczającej poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w specyfikacji, z uwzględnieniem art. 144 ustawy.
6. W razie wątpliwości, przyjmuje się, że nie stanowią zmiany Umowy następujące zmiany:
a) danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy,
b) danych teleadresowych, 
c) danych rejestrowych,
d) będące następstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron Umowy.

Odstąpienie od Umowy
§ 9
1. Oprócz wypadków określonych w Kodeksie cywilnym i ustawie, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia częściowego od niewykonanej części Umowy w następujących sytuacjach:
1) w razie otwarcia likwidacji Wykonawcy,
2) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy,
3) zwłoka w wykonaniu Umowy przekroczy 5 dni,
4) w przypadku dostarczenia oprogramowania o parametrach gorszych niż określone 
w ofercie Wykonawcy.
1. Wynagrodzenie należne Wykonawcy wyłącznie za wykonaną część Umowy (oblicza się w sposób proporcjonalny do wykonanej części zamówienia z równoczesnym brakiem uprawnienia Wykonawcy do utraconych korzyści.
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może od Umowy odstąpić w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej prawidłowo części Umowy. Stan zaawansowania wykonania Umowy określać będzie protokół zdawczo-odbiorczy podpisany przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy.
1. Odstąpienie, o którym mowa w ust. 1 i 2, winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
1. W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zapłaci on Zamawiającemu odstępne w wysokości 20% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 4 ust. 1 właściwego dla danej części Umowy.

Inne postanowienia
§ 10
1. Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania dokumentacji związanej z realizacją niniejszej Umowy przez okres dwóch lat od dnia ............ roku następującego po złożeniu do Komisji Europejskiej zestawienia wydatków, w którym ujęto ostateczne wydatki dotyczące zakończonego projektu, w ramach którego Wykonawca realizuję dostawy, określone w § 1 Umowy. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o dacie rozpoczęcia okresu, o którym mowa w zdaniu pierwszym. Okres, o którym mowa w zdaniu pierwszym, zostaje przerwany w przypadku wszczęcia postępowania administracyjnego lub sądowego dotyczącego wydatków rozliczonych w projekcie, w ramach którego Wykonawca realizuję dostawy, albo na należycie uzasadniony wniosek Komisji Europejskiej, o czym Wykonawca będzie poinformowany pisemnie. Wykonawca przechowuje dokumenty związane z realizacją niniejszej umowy w sposób zapewniający dostępność, poufność i bezpieczeństwo oraz jest zobowiązany poinformować Zamawiającego o miejscu jej archiwizacji w terminie 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy, o ile dokumentacja jest przechowywana poza jego siedzibą. W przypadku zmiany miejsca archiwizacji dokumentów Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie, na piśmie poinformować Zamawiającego o miejscu archiwizacji dokumentów związanych z realizowaną dostawą.
2. Wykonawca zobowiązuje się, w okresie, o którym mowa w ust. 1, poddać kontroli dokonywanej przez Zamawiającego, Instytucję Pośredniczącą oraz inne podmiot, uprawnione do realizacji kontroli projektu, w ramach którego realizowana jest niniejsza umowa.  
3. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia na wezwanie Zamawiającego wszelkich informacji i wyjaśnień związanych z realizacją Projektu, w terminie określonym w wezwaniu, jednak nie krótszym niż 3 dni robocze.
4. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Umową mają zastosowanie właściwe przepisy ustawy 
z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
5. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle realizacji niniejszej Umowy, Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.
6. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania.
7. Umowę sporządzono w 3  jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden dla Wykonawcy, dwa dla Zamawiającego.


§ 11
Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki:
1) Załącznik nr 1 – Specyfikacja istotnych warunków zamówienia;
2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy;
3) Załącznik nr 3 – Arkusz.
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