B N Agencja Restrukturyzadji Swigtokrzyski Oddziat Regionalny
ﬁ i Modernizacji Rolnictwa ul. Warszawska 430
25-414 Kielce
WYKONAWCY
Nasz znak Data
BOR13.2616.01.23 Kielce, 19-12-2023 r.

sprawa: postepowanie o udzielenie zamdéwienia na ,Swiadczenie usfug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym dla Swietokrzyskiego Oddziatu Regionalnego ARiMR i 13 Biur
Powiatowych ARiMR w wojewddztwie swietokrzyskim”

Dziatajac zgodnie z art. 284 ust. 1 i 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U.
z 2023 r. poz.1605) dalej zwana: ,pzp”, Swietokrzyski Oddziat Regionalny Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa, zwany w dalszej czesci pisma ,Zamawiajgcym”, w zwigzku z pytaniami zamieszczonymi na stronie internetowej
prowadzonego postepowania udziela wyjasnien tresci SWZ w przedmiotowym postepowaniu.

Pytanie 1

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6A do SWZ § 6 ust. 3 zawiera zapis:

., Wyplata wynagrodzenia nastgpi w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidiowo wystawionej
faktury, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce. .

1) Wykonawca informuje, iz faktury za uslugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem scentralizowanego
systemu informatycznego, ktorego wymogi okreslaja takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania
faktury do klienta, jak rowniez termin platnos$ci bedacy w Scislej zaleznosci z terminami sporzadzenia faktury.
Takie rozwigzanie daje mozliwos$¢ oszacowania terminow wplywu $rodkow oraz opoznien w ich platnosciach. Z
uwagi na obowiazujgcy u Wykonawcy system rozliczen, termin ptatno$ci musi by¢ okreslony jednoznacznie, nie
ma mozliwosci wprowadzania alternatywnych terminéw platnosci. Termin platnosci liczony jest od wystawienia
faktury albo innego dokumentu ksiegowego i nie moze by¢ dluzszy niz 21 dni od daty wystawienia faktury VAT.
2) Wykonawca zauwaza, iz przepisy prawa nie przewiduja pojecia ,,prawidlowej” faktury VAT. Ustawa o0 podatku
od towardow i ustug w art. 106e wymienia niezbedne elementy, ktére musi zawieraé faktura. W przypadku bledéw
lub brakéw w fakturze podatnik zobowigzany jest zgodnie z art. 106j wystawié¢ fakture korygujaca badz note
korygujaca - zgodnie z art. 106k. Faktura korygujaca/nota ksiegowa nie dokumentuje odrebnego, niezaleznego
zdarzenia gospodarczego, lecz odnosi si¢ SciSle do stanu zaistnialego w przeszlosci. Punktem odniesienia do faktury
korygujacej/noty ksiegowej jest zatem faktura pierwotna. W zwiazku z tym, nalezy przyja¢ kurs waluty z dnia
poprzedzajacego dzien wystawienia faktury pierwotnej. Faktura korygujaca/nota ksiegowa powinna bowiem
oprocz elementéw korygowanych odzwierciedla¢ stan, w ktérym byla wystawiona faktura pierwotna. Powyzsze
potwierdza stanowisko Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach w interpretacji. W Swietle powyzszych uwag
stwierdzi¢ nalezy, ze brak jest podstaw do wprowadzenia pojecia prawidlowosci faktury, a ewentualny blad badz
brak w jej tresci nie moze mie¢ wplywu na umowny termin platnosci.

Whnosimy o przyjecie zapisu w brzmieniu:
,» Wyptata wynagrodzenia nastqpi w terminie 21 dni od dnia wystawienia faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez Wykonawce.”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow SWZ w tym zakresie, poniewaz majqc na uwadze dalsze uregulowania w zakresie
wystawiania faktur elektronicznie, nalezy przyjgé, ze data wystawienia faktury jest réwnoznaczna z datq jej
otrzymania.

Pytanie 2
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»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6A do SWZ § 6 ust. 4 zawiera zapis:

., Za dzien zaplaty przyjmuje sie¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.”.

Wykonawca wskazuje, Ze przyjecie za termin zaplaty date¢ uznania rachunku Zamawiajacego oznacza, ze moment
zaplaty nie pozwala Wykonawcy dysponowa¢ Srodkami za wykonane (skredytowane) nadania Zamawiajacego. W
przypadku zobowiazan cywilnoprawnych zasada jest, Ze zaplata dokonana jest dopiero z chwila uznania rachunku
bankowego wierzyciela (w tym przypadku §wiadczacego ustuge, ktéremu nalezna jest zaplata), co gwarantuje
m.in. prawidlowe monitorowanie rozliczenia Stron. Wnosimy o przyjecie zapisu w brzmieniu:

»Za dzien zaplaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 6 ust.
4: ,Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy”.

Pytanie 3

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6A do SWZ § 6 ust. 10 zawiera zapis:

Blednie wystawiona faktura lub brak zalgcznika, o ktorym mowa w ust. 9, spowodujq naliczenie ponownego 21-
dniowego terminu platnosci, od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury lub zalqcznikow, o ktorych mowa w
ust. 9.7

Wykonawca zauwaza, iz jezeli faktura zostanie wystawiona, a Zamawiajacy si¢ z nig nie zgodzi, to formg
naprawienia ewentualnych bledow jest wystawienie faktury korygujacej. W zwigzku z tym, Wykonawca wnosi o
wykreslenie zapisu badz przyjecie jego zmodyfikowanego brzmienia, jak nizej:

»W przypadku blednego wystawienia faktury lub braku zalgcznika, o ktorym mowa w ust. 9, Zamawiajgcy ureguluje
naleznosci wynikajqce z faktur w kwocie bezspornej. Fakt stwierdzenia przez Zamawiajgcego bledow w fakturze zostanie
zgloszony do Wykonawcy celem ich weryfikacji i wystawienia faktury korygujgcej”.

Odpowiedz:
Zamawiajqgcy nie zmienia zapisow SWZ w tym zakresie

Pytanie 4
»Projektowane postanowienia umowy” — Zatacznik 6A do SWZ § 6 ust. 1 zawiera zapis:

,Zestawienia nadanych lub przyjetych do doreczenia przesytek z uwzglednieniem ich rodzajéow i wagi oraz zestawienia
innych ustug (zwroty), objetych Umowgq wraz z podaniem ilosci, potwierdzone przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego, stanowic bedq podstawe wystawienia faktury.”.

Wykonawca informuje, ze podstawg do wystawienia faktury stanowig dane zarejestrowane w placéwkach
pocztowych Wykonawcy. Faktury sa wystawiane w oparciu o rzeczywiste nadania na podstawie danych
zaimportowanych z placéwek pocztowych Wykonawcy do systemu fakturujgcego. Dane do systemu okienkowego
powinny by¢ wprowadzone najpéiniej do ostatniego dnia okresu rozliczeniowego. Do kaidej faktury zatgczona
zostaje specyfikacja ustug. Prosimy o potwierdzenie, ze jest to wystarczajace dla Zamawiajacego. Wnosimy o
modyfikacje brzmienia na nastepujace:

,Zestawienia nadanych lub przyjetych do doreczenia przesytek z uwzglednieniem ich rodzajow i wagi oraz zestawienia
innych ustug (zwroty), objetych Umowg wraz z podaniem ilosci, potwierdzone przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego, stanowic¢ bedq podstawe wystawienia faktury. Alternatywnie do kazdej faktury zatgczona zostaje
specyfikacja ustug.”.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dokonuje nastepujqgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 6 ust.
1: ,Zestawienia nadanych lub przyjetych do doreczenia przesytek z uwzglednieniem ich rodzajow i wagi oraz
zestawienia innych ustug (zwroty), objetych Umowgq wraz z podaniem ilosci, potwierdzone przez upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajgcego, stanowi¢ bedq podstawe wystawienia faktury. Alternatywnie do kazdej faktury
zatgczona zostaje specyfikacja ustug.”.

Pytanie 5

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalgcznik 6A do SWZ § 6 ust. 4 zawiera zapis:

.» Wykonawcy przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen w zakresie realizacji przez Zamawiajgcego zaptaty, zgodnie z §6
umowy, w terminie miesigca od dnia, o ktorym mowa w ust. 4.”.

Wykonawca zauwaza, iz zgloszenie reklamacji dotyczacej wystawionej faktury powinno nastapi¢ niezwlocznie po
stwierdzeniu tego faktu, jednak nie pozniej niz w ciagu miesiaca. Wnosimy o doprecyzowanie w tym zakresie i
przyjecie zapisu w brzmieniu:
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., Wykonawcy przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen w zakresie realizacji przez Zamawiajqcego zaplaty, zgodnie z §6
umowy, niezwlocznie jednak nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia, o ktorym mowa w ust. 4.”.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 6 ust.
5: ,Wykonawcy przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen w zakresie realizacji przez Zamawiajgcego zaptaty, zgodnie
z §6 umowy, niezwtocznie jednak nie pézniej niz w terminie miesigca od dnia, o ktorym mowa w ust. 4.”.

Pytanie 6

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6A do SWZ § 12 ust. 1 zawiera zapis:

. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, w tym dokumentow, w ktorych
posiadanie wszedl przy zawieraniu i wykonywaniu Umowy, w szczegolnosci informacji, o ktorych mowa w art. 11 ust. 2
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczeniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233 z pozn. zm.).
Wykonawca zobowiqzuje si¢ nie ujawnia¢ ich osobom trzecim, z wylgczeniem informacji, ktorych jawnos¢ wynika z
przepisow obowigzujgcego prawa.” Jednoczesnie zgodnie z ust. 2:

., Wykonawca zobowiqzuje sie do pisemnego zobowigzania 0sob realizujgcych Umowe do zachowania w poufnosci
wiadomosci, o ktorych mowa w ust. 1, oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za naruszenie przez osoby realizujgce Umowe tego
obowigzku.”.

Wykonawca zauwaza, iz wymog dotyczacy Oswiadczenia o zachowaniu poufnos$ci podpisanego przez wszystkich
pracownikéw jest niemozliwy do spelnienia z uwagi na ilo$¢ oséb zatrudnionych u Wykonawcy (obecnie ok 60 000
0sob).

Jednoczesnie Wykonawca potwierdza, ze wszyscy pracownicy Wykonawcy sa przeszkoleni w zakresie dostepu do
informacji prawnie chronionych i posiadaja stosowne upowaznienia.

Wobec powyiszego Wykonawca wnosi o potwierdzenie, Ze jest to wystarczajace dla Zamawiajacego badz
alternatywnie ograniczenie OSwiadczenia do osoby reprezentujacej Wykonawce i podpisujgcej Umowe.

Odpowiedz:
Zamawiajqcy potwierdza, Ze jest to wystarczajqgce i usuwa w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatqcznik 6A
do SWZ § 12: ust. 2 i dokonuje przenumerowania nastepnych ustepéw.

Pytanie 7

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalgcznik 6 A do SWZS§ 4 ust. 2 zawiera zapis:

,» Wykonawcy nie bedq przystugiwaly Zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, w przypadku, gdy tgczne wynagrodzenie
za zrealizowanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 1 bedzie nizsze od maksymalnej tqgcznej kwoty wynagrodzenia,
o ktorym mowa w ust. 1. Zamawiajgcy okreslit minimalng wartos¢ zamowienia na poziomie 40% Igcznego
wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej.”.

Wykonawca zauwaza, iz kalkulacja ceny opiera si¢ w gléwnej mierze na kosztach realizacji ushlugi, ktére
uzaleznione sg m.in. od liczby przesylek przewidzianych do nadania przez Zamawiajacego. Dlatego aby realnie
skalkulowaé¢ ceny za ushugi, potrzebne jest wskazanie w miar¢ dokladnych danych dot. liczby przesylek ze
wskazaniem ich rodzaju. W ocenie Wykonawcy, jak réwniez orzecznictwa Krajowej Izby Odwolawczej (np.
orzeczenie KIO/UZP 843/09 z dnia 17 lipca 2009 r. oraz z dnia 1 marca 2011 r., KIO 298/11), gdzie wyraZnie
wskazano, iz w przypadku ustug pocztowych Zamawiajgcy moze okresli¢ szacunkowe ilosci ustug, zobowiqzany jest
jednakZze zagwarantowaé minimalng ilosé¢ ustug, a dopuszczalny poziom roznicy pomiedzy ilosciami szacunkowymi, a
ilosciami minimalnymi wynosi ok. 10% do 20%) niezbedne jest wskazanie przez Zamawiajacego minimalnego
poziomu wykonania zamo6wienia na wyzZej przytoczonym poziomie.

Wobec powyiszego, w celu umozliwienia Wykonawcy ekonomicznej wyceny przedmiotu zamoéwienia, tym
bardziej, ze przedmiotem zaméwienia sa rowniez ustlugi umowne, Wykonawca wnioskuje o przyjecie wskaznika
iloSciowego na poziomie 80% i modyfikacje zapisu na nastepujacy:

., Wykonawcy nie bedq przystugiwaly zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, w przypadku, gdy tqczne wynagrodzenie
za zrealizowanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 1 bedzie nizsze od maksymalnej tgcznej kwoty wynagrodzenia,
o ktorym mowa w ust. 1. Zamawiajqcy okreslit minimalng ilos¢ zamowienia na poziomie 80% szacowanych ilosci ujetych
w formularzu ofertowym”.

Odpowiedz:

Zamawiajqgcy nie zmienia przyjetego wskaznika ilosciowego minimalnej zamdéwienia z uwagi na nieznany termin
wejscia w Zycie obowigzku e-doreczen — przytoczone w zapytaniu orzecznictwo nie uwzglednia realiow chwili obecnej.

Pytanie 8
»Projektowane postanowienia umowy” — Zalgcznik 6 A do SWZ § 6
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Wykonawca wyjasnia, iz jako Operator wyznaczony, zobowiazany do S$wiadczenia powszechnych ushug
pocztowych, nie moze swobodnie ustala¢ cen za Swiadczenie tego typu uslug. Zgodnie z art. 57 ustawy Prawo
pocztowe operator wyznaczony jest zobligowany do przedlozenia Prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej
projektu cennika uslug powszechnych, ktéry co do zasady nie moze przekroczy¢ maksymalnych rocznych
poziomo6w oplat za ushlugi powszechne okreslonych w decyzji, o ktorej mowa w art. 55 ust. 1 Prawa pocztowego,
dotyczacym przystepnosci cenowej tych uslug. Natomiast przepisy art. 53 i 54 ustawy Prawo pocztowe wyznaczaja
Scisly rezim ustalania oplat za §wiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmiany cen w trakcie wykonywania Umowy w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego
postepowania, w Swietle istotnych postanowien zawartych w SWZ, Wykonawca zmuszony begdzie do swiadczenia
powszechnych ushug pocztowych z naruszeniem przepiséw ustawowych — nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale
takze, cywilnego czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bylby niedopuszczalny, zarowno ze wzgledu na ustawowe
obowiazki cigzace na Wykonawcy jako operatorze publicznym, jak rowniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na
odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, ktorej zakres trudno nawet przewidziec.

W zwiazku z powyzszym, Wykonawca wnosi o uzupehienie § 6 ,,Projektowanych postanowien umowy” o kolejny
ust. 24 —w brzmieniu:

., Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany ,,cen jednostkowych brutto” w poszczegolnych pozycjach wpisanych w
formularzu cenowym stanowigcym zalgcznik nr 1 do niniejszej umowy w sytuacji urzedowej zmiany cen tych pozycji
dokonanych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w sposob dopuszczony przez Prawo pocztowe. Zmiana
,,cen jednostkowych brutto” moze nastgpic maksymalnie o takg samg wartos¢ o jakq ceny zostaly zmienione przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej w sposob dopuszczony przez Prawo pocztowe. .

Wykonawca podkresla, Ze zgodnie z ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe jako Operator wyznaczony
jest obowigzany ustalaé¢ oplaty za uslugi powszechne w sposob przejrzysty i niedyskryminujacy oraz
odzwierciedlajacy koszty Swiadczenia tych uslug. W zwigzku z powyzszym Cennik przedkladany Prezesowi
Urze¢du Komunikacji Elektronicznej jest poddawany analizie pod katem zgodnoSci z przepisami ustawy Prawo
pocztowe, w tym zwlaszcza pod wzgledem odzwierciedlania kosztéw $wiadczenia ustug pocztowych.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 6 ust.
24: ,Zamawiajqcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany ,,cen jednostkowych brutto” w poszczegolnych pozycjach wpisanych
w formularzu cenowym stanowiqgcym zatqcznik nr 1 do niniejszej umowy w sytuacji urzedowej zmiany cen tych pozycji
dokonanych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w sposéb dopuszczony przez Prawo pocztowe. Zmiana
»cen jednostkowych brutto” moze nastgpi¢ maksymalnie o takg samg wartos¢ o jakq ceny zostaty zmienione przez
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w sposéb dopuszczony przez Prawo pocztowe.”.

Pytanie 9

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6 A do SWZ § 6 ust. 19 zawiera zapis:

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowiqzania okreslonego w ust. 18 w
terminie okreslonym w ust. 18, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajqcego kare umowng w wysokosci 0,05% lgcznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien opoznienia. Jezeli w terminie okreslonym w ust.
18 Wykonawca nie przedlozy wyjasnien lub dokumentow, o ktorych mowa w ust. 18 lub przedlozone przez Wykonawce
wyjasnienia lub dokumenty bedg niewystarczajqgce do dokonania przez Zamawiajgcego oceny, o ktorejf mowa w ust. 18 —
Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie diuzszy niz 10 dni, na dostarczenie lub uzupetnienie wyjasnien
lub dokumentow. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego zgodnie ze zdaniem drugim, Zamawiajgcy
uprawniony bedzie do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 1-miesigcznego terminu wypowiedzenia.”.

Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspélmiernie wysoka w odniesieniu do przedmiotu
zamowienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zlagodzenie przedmiotowej kary, poniewaz
kara ma spelniaé funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe i przyjecie nastepujacego brzmienia ww. zapisu:

. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowiqzania okreslonego w ust. 18 w
terminie okreslonym w ust. 18, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 0,03% lgcznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust.1 za kazdy rozpoczety dzien opoznienia. Jezeli w terminie okreslonym w ust.
18 Wykonawca nie przedlozy wyjasnien lub dokumentow, o ktorych mowa w ust. 18 lub przedlozone przez Wykonawce
wyjasnienia lub dokumenty bedg niewystarczajqgce do dokonania przez Zamawiajgcego oceny, o ktorej mowa w ust. 18 —
Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie diuzszy niz 10 dni, na dostarczenie lub uzupetnienie wyjasnien
lub dokumentow. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego zgodnie ze zdaniem drugim, Zamawiajgcy
uprawniony bedzie do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 1-miesiecznego terminu wypowiedzenia.”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 6 ust.
19: ,,W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowiqzania okreslonego w ust.
18 w terminie okreslonym w ust. 18, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 0,03%
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fgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust.1 za kazdy rozpoczety dzien opdZnienia. Jezeli w terminie
okreslonym w ust. 18 Wykonawca nie przedifozy wyjasnien lub dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 18 lub
przedtozone przez Wykonawce wyjasnienia Ilub dokumenty bedq niewystarczajgce do dokonania przez
Zamawiajgcego oceny, o ktorej mowa w ust. 18 — Zamawiajqgcy wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie dtuzszy
niz 10 dni, na dostarczenie lub uzupetnienie wyjasnien lub dokumentow. W przypadku bezskutecznego upfywu
terminu wyznaczonego zgodnie ze zdaniem drugim, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do wypowiedzenia Umowy z
zachowaniem 1-miesiecznego terminu wypowiedzenia.”.

Pytanie 10

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6 A do SWZ § 7 ust. 4 zawiera zapis:

. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz niewykonania lub nienalezytego wykonania ktorejkolwiek ze
Swiadczonych ustug pocztowych Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie zgodnie z przepisami
ustawy Prawo pocztowe.”

W celu uniknigcia nieporozumien na etapie realizacji Umowy wnosimy o ponizsze doprecyzowanie”

. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz niewykonania lub nienalezytego wykonania ktorejkolwiek ze
Swiadczonych ustug pocztowych Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie zgodnie z przepisami
ustawy Prawo pocztowe oraz Regulaminem ustug Wykonawcy.”

Majac na uwadze orzecznictwo sadéw powszechnych, zgodnie z ktérym za dane zdarzenie (tj. za jedno zdarzenie)
moze by¢ naliczona wylacznie jedna kara umowna, Wykonawca chcialby si¢ upewnié i wnosi o potwierdzenie, ze
w przypadku wniesienia reklamacji przez Zamawiajacego i wyplaty odszkodowania w wyniku uznania reklamacji
z ww. tytulu, wyplata odszkodowania wyczerpuje dalsze roszczenia Zamawiajgcego z ww. tytuhu.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 7 ust.
4: ,W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bqdZ niewykonania Ilub nienalezytego wykonania
ktorejkolwiek ze swiadczonych ustug pocztowych Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu naleine odszkodowanie
zgodnie z przepisami ustawy Prawo pocztowe oraz Regulaminem ustug Wykonawcy.”

Pytanie 11

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalgcznik 6 A do SWZ § 7 ust. 8 zawiera zapis:

. W przypadku odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 1 lub w przypadku wypowiedzenia Umowy w trybie
przewidzianym w ust. 7 Wykonawca zaplaci kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust.
1 Umowy.”.

Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspolmiernie wysoka w odniesieniu do przedmiotu
zamoéwienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zlagodzenie przedmiotowej kary, poniewaz
kara ma spelniaé funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe i przyjecie nastepujacego brzmienia ww. zapisu:

» W przypadku odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 1 lub w przypadku wypowiedzenia Umowy w trybie
przewidzianym w ust. 7 Wykonawca zaplaci kare umowng w wysokosci 2,5% wynagrodzenia brutto, ktore pozostato do
wykorzystania w ramach Umowy”.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 7 ust.
8: ,W przypadku odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 1 lub w przypadku wypowiedzenia Umowy w trybie
przewidzianym w ust. 7 Wykonawca zaptaci kare umownq w wysokosci 2,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w §
4 ust. 1 Umowy.”.

Pytanie 12

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalgcznik 6 A do SWZ § 7 ust. 9 zawiera zapis:

,» W przypadku nieprzediozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie, oswiadczen i/lub dokumentow o ktorych
mowa w § 1 ust. 24 Umowy lub przedtozenia oswiadczen i/lub dokumentow, z ktorych nie bedzie wynikato, ze Wykonawca
lub Podwykonawca spetnit wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w § 1 ust. 23
Umowy czynnosci co jest rownoznaczne z nieprzedtozeniem oswiadczen i/lub dokumentow, Wykonawca zaptaci na rzecz
Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 200,00 z{ za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwloki. .

Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspoétmiernie wysoka w odniesieniu do przedmiotu
zamowienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zlagodzenie przedmiotowej kary, poniewaz
kara ma spelniaé funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe i przyjecie nastepujacego brzmienia ww. zapisu:

,» W przypadku nieprzediozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie, oswiadczen i/lub dokumentow o ktorych
mowa w § 1 ust. 24 Umowy lub przedtozenia oswiadczen i/lub dokumentow, z ktorych nie bedzie wynikato, ze Wykonawca
lub Podwykonawca spetnit wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w § 1 ust. 23
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Umowy czynnosci co jest rownoznaczne z nieprzedlozeniem oswiadczen i/lub dokumentow, Wykonawca zaptaci na rzecz
Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 100,00 z{ za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwloki.”.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 7 ust.
9: ,W przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie, oswiadczen i/lub dokumentéw o
ktérych mowa w § 1 ust. 24 Umowy lub przedtozenia oswiadczen iflub dokumentéw, z ktérych nie bedzie wynikato,
ze Wykonawca lub Podwykonawca spefnit wymdg zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujqgcych
wskazane w § 1 ust. 23 Umowy czynnosci co jest rownoznaczne z nieprzedtozeniem oswiadczen iflub dokumentow,
Wykonawca zapfaci na rzecz Zamawiajgcego kare umownq w wysokosci 100,00 zt za kazdy rozpoczety dzien
kalendarzowy zwfoki.”.

Pytanie 13

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6 A do SWZ

W celu uniknigcia nieporozumien na etapie realizacji Umowy, Wykonawca wnosi o doprecyzowanie w
»Projektowanych postanowien umowy” w zakresie terminéw na wniesienie i rozpatrzenie reklamacji. Wnosimy
przyjecie zapisu w brzmieniu:

,,* Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym wynosi 30 dni od dnia otrzymania reklamacji

* Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesigcy, z zastrzezeniem odrebnych uregulowan ujetych
w Regulaminach ustug i przepisach migedzynarodowych.

eTermin na zlozenie reklamacji dla przesyltki w obrocie krajowym wynosi 12 miesigcy od dnia nadania.

eTermin na zlozenie reklamacji dla przesylek listowych w obrocie zagranicznym jest nie dluzszy niz 6 miesiecy liczqc od
dnia nastegpnego po dniu nadania przesytki z uwzglednieniem odrebnych uregulowan obowiqzujgcych dla poszczegolnych
administracji pocztowych.”.

Odpowiedz:
Zamawiajqcy dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 1 ust.
22: ,W kwestiach dotyczqcych reklamacji Wykonawce i Zamawiajgcego obowiqzujq nastepujgce uregulowania:
1) Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym wynosi 30 dni od dnia otrzymania reklamacji
2) Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem odrebnych uregulowan
ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.
3) Termin na ztozenie reklamacji dla przesytki w obrocie krajowym wynosi 12 miesiecy od dnia nadania.
4) Termin na ztozenie reklamacji dla przesytek listowych w obrocie zagranicznym jest nie dtuzszy niz 6 miesiecy
liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki z uwzglednieniem odrebnych uregulowan obowiqzujgcych
dla poszczegdlnych administracji pocztowych.”.

Pytanie 14

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6 A do SWZ

Ze wzgledu na uproszczenie procedury reklamacyjnej, Wykonawca wnosi do Zamawiajacego o uzupelnienie
zapisow ,,Projektowanych postanowien umowy” o nastepujacy zapis:

., Zglaszanie reklamacji przez Zamawiajgcego moze nastgpowac:

1) za posrednictwem udostgpnionej aplikacji elektronicznej Wykonawcy;

2) poprzez e-formularz — aktywna formatka na stronie Wykonawcy;

3) w wersji papierowej, na druku naktadu Wykonawcy, w placowkach Wykonawcy (preferowana forma).”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6B do SWZ § 5 ust.
2: ,,Zgtaszanie reklamacji i dochodzenie roszczen z tytutu utraty, ubytku lub uszkodzenia zawartosci przesytek dla
przesytek nadanych poprzez usfuge Poczta Firmowa, wnoszone sq:

1) za posrednictwem udostepnionej aplikacji elektronicznej Wykonawcy;

2) poprzez e-formularz — aktywna formatka na stronie Wykonawcy;

3) w wersji papierowej, na druku naktadu Wykonawcy, w placowkach Wykonawcy (preferowana forma).”

Pytanie 15

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6 A do SWZ

1) Wykonawca zauwaza, iz w przypadku zagranicy mozliwe jest spetnienie powyzszego warunku w zakresie krajow
objetych aktualnie wymiana, wspotpraca Wykonawcey z innymi operatorami pocztowymi dziatajacymi

w ramach Swiatowego Zwiazku Pocztowego np. z wylaczeniem Rosji (na podstawie odrgbnych przepisow) oraz krajow,
w ktorych z uwagi na pandemie¢ Covid-19 nie wystepuja ograniczenia w wysytce przesytek kierowanych do zagranicy.
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Wykonawca informuje, ze wykaz ograniczen w zakresie realizacji przesytek zagranicznych, podlega biezacej aktualizacji
i publikacji na stronie internetowej Wykonawcy.

Prosimy zatem o potwierdzenie, Ze jest to wystarczajace dla Zamawiajacego zaréwno w odniesieniu do przesylek
listowych, bedacych przedmiotem umowy.

2) Wykonawca zauwaza, ze ustuga ,,Potwierdzenie odbioru” (,,ZPO”) nie jest realizowana do wszystkich krajow, w tym
wszystkich krajow europejskich. Nie przyjmuje si¢ potwierdzenie odbioru do przesylki poleconej wysytanej do Brazylii,
Danii, Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Pin.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca si¢ zZ prosba o potwierdzenie, Ze jesli dany kraj nie bedzie realizowal
uslugi zwrotnego potwierdzenia odbioru Zamawiajacy nie bedzie korzystal z uslugi zwrotne potwierdzenie
odbioru do przesylek listowych.

3) Wykonawca zapewnia realizacje nadawania przesylek za posrednictwem bezptatnej aplikacji Wykonawcy, ktora
umozliwia m.in. generowanie pocztowej ksigzki nadawczej, §ledzenie statusow przesylek, generowanie raportow.
Aplikacja umozliwia integracj¢ webservice. W tym celu niezbedne jest otrzymanie dokumentacji API oraz uzgodnienie
szczegotow integracji. Wykonawca zastrzega, iz aplikacja umozliwia zaimportowanie danych dotyczacych przesytek z
bazy Zamawiajacego, pod warunkiem ich przygotowania w formacie uzgodnionym z Wykonawca. Na stronie
internetowej Wykonawcy udostgpniona jest aktualna dokumentacja zwigzana z integracjg w celu korzystania z aplikacji.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy akceptuje powyzsze rozwigzanie.

4) Zamawiajacy zauwaza, iz zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesyltek rejestrowanych w obrocie
zagranicznym zostaly okreslone w ustawie z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe (Dz. U. z 2022 poz. 896, art.
4, art. 5), a dodatkowo miedzynarodowe przepisy pocztowe, tj. Swiatowa Konwencja Pocztowa Doha 2012 wraz z aktami
wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 oraz Regulaminach ustug pocztowych w obrocie
zagranicznym. Dodatkowo operatorzy zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne obowigzujace w tym zakresie przepisy.

Prosimy zatem o potwierdzenie, Ze jest to wystarczajgce dla Zamawiajacego.

5) Wykonawca informuje, Ze jest czcynnym podatnikiem VAT i ma ujawnione swoje rachunki rozliczeniowe na
tzw. Bialej LiScie prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Kasowej. Nalezy mie¢ na uwadze, ze w celu
zautomatyzowania rozliczen, Wykonawca stosuje tzw. rachunki wirtualne wykorzystywane do obstugi ptatnosci z tytutu
dostarczonych ustug, ktoérych uzycie powoduje, ze system bankowy sam rozpoznaje wszystkie parametry przelewu i
automatycznie ksieguje wptaty na rachunek gtéwny prowadzony na rzecz sprzedawcy. Jest to rachunek ,,techniczny”
powigzany z rachunkiem gléwnym, ktérym jest rachunek rozliczeniowy zamieszczany w Wykazie (Bialej Liscie).
Whlaty na rachunki wirtualne sg traktowane jak wplaty na rachunek rozliczeniowy, z ktérym dany rachunek wirtualny
jest powiazany a podatnik nie poniesie konsekwencji podatkowych przewidzianych w przepisach podatkowych. Po
wprowadzeniu do Wykazu, tj. Bialej Listy nr rachunku wirtualnego pojawi si¢ komunikat: "Wyszukiwany numer
rachunku jest zgodny ze stosowanym wzorcem i pasuje do jednego z rachunkéw wyswietlonych na wykazie."

6) Wnosimy o potwierdzenie, Ze formularze ZPO dla przesylek nadawanych na zasadach specjalnych
Zamawiajacy bedzie zapewnial we wlasnym zakresie, po wcze$niejszych uzgodnieniach wzoréw drukéw z
Wykonawca.

Prosimy o potwierdzenie, Zze Zamawiajacy akceptuje takie rozwiazanie.

Odpowiedz:
Zamawiajqcy informuje, ze nie bedzie korzystat z sytuacji opisanych powyzej i nie wprowadza zmian w zatgczniku do
swz.

Pytanie 16

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6A do SWZ § 1 ust. 13 zawiera zapis:

,, Wobszarach nieuregulowanych postanowieniami umowy i SWZ zastosowanie ma regulamin lub regulaminy wewnetrzne
Wykonawcy, wydane na podstawie art. 21 Prawa Pocztowego, ktore nie sq sprzeczne z ustawg Prawo Pocztowe.”.

Z uwagi na fakt, iz przedmiotem zamowienia sa zaréwno uslugi pocztowe w obrocie krajowym, jaki zagranicznym,
wnosimy o uzupelnienie zapisow ,,Projektowanych postanowien umowy” o zapis:

., W obszarach nieuregulowanych postanowieniami umowy i SWZ zastosowanie ma regulamin Ilub regulaminy
wewnetrzne Wykonawcy, wydane na podstawie art. 21 Prawa Pocztowego, ktore nie sq sprzeczne z ustawg Prawo
Pocztowe oraz miedzynarodowymi przepisami pocztowymi regulujqgcymi warunki oraz zasady swiadczenia ustug, w tym
Swiatowg Konwencjq Pocztowg Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013
i Regulaminem dotyczqcym paczek pocztowych Berno 2013 oraz na podstawie Regulaminow ustug pocztowych w obrocie
zagranicznym.”.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje nastepujqgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 1 ust.
13: ,,W obszarach nieuregulowanych postanowieniami umowy i SWZ zastosowanie ma regulamin lub regulaminy
wewnetrzne Wykonawcy, wydane na podstawie art. 21 Prawa Pocztowego, ktore nie sq sprzeczne z ustawq Prawo
Pocztowe oraz miedzynarodowymi przepisami pocztowymi regulujgcymi warunki oraz zasady swiadczenia ustug, w
tym Swiatowq Konwencjg Pocztowg Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej — Berno
2013 i Regulaminem dotyczqcym paczek pocztowych Berno 2013 oraz na podstawie Regulaminéw ustfug pocztowych
w obrocie zagranicznym.”.

Pytanie 17

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6A do SWZ

Wykonawca zauwaza, Ze niczym nieograniczone, jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potracenia ich
przez Zamawiajacego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze
uniemozliwia mu podjecie proby zbadania, czy naliczona kara umowna potracona zostala prawidlowo i w
odpowiedniej wysokosci. Nadto stwarzajac mozliwo$é pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za
spelnione §wiadczenie bez Zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy Zamawiajacego, moze by¢ uznane za naduzycie
prawa, skutkujace niewaznoS$cia tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2 kodeksu cywilnego. Ponadto z uwagi
na proces ksiegowy obowiazujacy u Wykonawcy faktura musi zostaé¢ oplacona w calo$ci. Kary umowne
realizowane sa oddzielnym procesem.

Wykonawca nie wyraza zgody na potracenie kar umownych z przyslugujacego mu wynagrodzenia bez
wczesSniejszego przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego/wyjasniajacego jako warunek konieczny do
uznania i wyplaty kary umowne;j.

W zwigzku z powyzszym, wnosimy o dodanie zapisu w poniZszym brzmieniu oraz zastosowanie terminu platnosci
analogicznego jak dla oplacania faktur VAT:

., W przypadku naliczenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego kary umownej, jej zaplata nastgpi w terminie 21 dni od dnia
wystawienia noty ksiegowej obcigzeniowej. Zamawiajgcy ma prawo samodzielnego dokonywania potrgcania kar
umownych z wierzytelnosci przystugujqcych Wykonawcy od Zamawiajgcego jedynie w przypadku, gdy nota obcigzeniowa
nie zostanie oplacona w terminie, jednak dopiero po przeprowadzeniu przez Wykonawce postgpowania reklamacyjnego,
potwierdzajgcego zasadnosé¢ i wysokos¢ naliczonej kary umownej.”.

Odpowiedz:
Pytanie bezprzedmiotowe - Zamawiajqcy w SWZ nie przewiduje potrqcenia naliczonych kar z wynagrodzenia
Wykonawcy.

Pytanie 18

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6A do SWZ

Wykonawca wnosi 0 dodanie do SWZ zapiséw umozliwiajacych przesylanie faktur droga elektroniczna, co
przyspieszy dystrybucje¢ wystawionych dokumentéw ksiggowych. Wykonawca podkresla jednak, iz zgodnie z art.
106n ust. 1 ustawy o VAT stosowanie e-faktur wymaga akceptacji odbiorcy. Oznacza to, ze zastosowanie
Htradycyjnej” faktury elektronicznej wystawionej zgodnie z przepisami ustawy o VAT (np. w pliku PDF), wymaga
uzyskania zgody (akceptacji) odbiorcy faktury. W przypadku ustrukturyzowana faktura elektroniczna (Platforma
Elektronicznego Faktorowania — PEF) nie stosuje si¢ przepisu art. 106n ust. 1 ustawy o VAT. Oznacza to, ze nie jest
wymagana akceptacja odbiorcy ustrukturyzowanej faktury dla jej zastosowania przez wystawce.

W zwiazku z tym wnosimy o dodanie do SWZ nastepujacego zapisu:

., Zamawiajgcy oswiadcza, ze zezwala na przesylanie drogg elektroniczng faktur wystawianych w formie elektronicznej
(faktury elektroniczne) przez Wykonawce zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug (Dz. U. z 2022 r., poz. 931 z pozn. zm.), w formacie PDF w zwiqzku z realizacjg niniejszej Umowy i
zobowiqzuje sig:

- do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera i kazdorazowego automatycznego
potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji, lub

- przekazywania kazdorazowo na wskazany adres e-mail Wykonawcy: ...... weee s, Informacji zwrotnej
potwierdzajgcej odbior faktury. Informacja zwrotna potwierdzajgca odbior faktury bgdzze zawierata date otrzymania
faktury przez Odbiorce, przez ktdérq rozumieé nalezy date wpltywu faktury na adres skrzynki pocztowej Odbiorcy e-mail

Odpowiedz:
Zamawiajqgcy przewidziaf otrzymywanie faktur drogq elektroniczng i nie zmienia zapiséw SWZ w tym zakresie

Pytanie 19
»Projektowane postanowienia umowy” — Zalgcznik 6A do SWZ
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W celu uniknig¢cia nieporozumien na etapie realizacji umowy, wnosimy o uzupelnienie zapiséw o brzmienie:

., Postgpowanie reklamacyjne zwigzane z nieterminowym Ilub nienalezytym wykonaniem ustugi bedzie prowadzone
zgodnie z przepisami rozporzqdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji
ustugi pocztowej oraz zapisami regulaminu Swiadczonych ustug przez Wykonawce, w czesci dotyczqcej reklamacji.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy w SWZ przewidziat realizacje ustug pocztowych, w tym postepowanie reklamacyjne zwiqzane z
nieterminowym lub nienalezytym wykonaniem ustugi zgodnie miedzy innymi z rozporzqdzeniem Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. (§ 3 ust. 1 pkt 2)

Pytanie 20

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6B do SWZ § 9 ust. 4 — zawiera zapis:

. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi Poczty
Firmowej, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie zgodnie. ”

Zapis nie jest dokonczony. Wnosimy o nastepujace uzupelnienie:

. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi Poczty
Firmowej, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie zgodnie z Regulaminem Ustug Wykonawcy.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatqcznik 6B do SWZ § 9 ust.
4:,,W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bqdz niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi Poczty
Firmowej, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu naleine odszkodowanie zgodnie z Regulaminem Usfug Wykonawcy.”

Pytanie 21

,»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6B do SWZ § 9 ust. 7 — zawiera zapis:

. W przypadku odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 1 lub w przypadku wypowiedzenia Umowy w trybie
przewidzianym w ust. 6 Wykonawca zaplaci kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust.
2 Umowy.”.

Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspolmiernie wysoka w odniesieniu do przedmiotu
zamoOwienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zlagodzenie przedmiotowej kary, poniewaz
kara ma spelnia¢ funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe i przyjecie nastepujacego brzmienia ww. zapisu:

» W przypadku odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 1 lub w przypadku wypowiedzenia Umowy w trybie
przewidzianym w ust. 6 Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 2,5% wynagrodzenia brutto, ktore pozostato do
wykorzystania w ramach Umowy”.

Odpowiedz:

Zamawiajqgcy dokonuje nastepujqgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6B do SWZ § 9 ust.
7: ,W przypadku odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 1 lub w przypadku wypowiedzenia Umowy w trybie
przewidzianym w ust. 6 Wykonawca zapftaci kare umownq w wysokosci 2,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w §
6 ust. 2 Umowy.”.

Pytanie 22

,»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6B do SWZ § 9 ust. 8 — zawiera zapis:

, W przypadku nieprzediozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie, oSwiadczen i/lub dokumentow o ktorych
mowa w § 5 ust. 5 Umowy lub przediozenia oswiadczen i/lub dokumentow, z ktorych nie bedzie wynikato, ze Wykonawca
lub Podwykonawca spetnit wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w § 5 ust. 4
Umowy czynnosci co jest rownoznaczne z nieprzedlozeniem oswiadczen i/lub dokumentow, Wykonawca zaptaci na rzecz
Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 200,00 z{ za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwloki. .

Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspolmiernie wysoka w odniesieniu do przedmiotu
zamowienia. Wobec powyzZszego, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zlagodzenie przedmiotowej kary, poniewaz
kara ma spehiaé funkcje odszkodowawcze, a nie przychodowe i przyjecie nastepujacego brzmienia ww. zapisu:

» W przypadku nieprzedlozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie, oswiadczen i/lub dokumentow o ktorych
mowa w § 5 ust. 5 Umowy lub przediozenia oswiadczen i/lub dokumentow, z ktorych nie bedzie wynikato, ze Wykonawca
lub Podwykonawca spetnit wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w § 5 ust. 4
Umowy czynnosci co jest rownoznaczne z nieprzediozeniem oswiadczen i/lub dokumentow, Wykonawca zaptaci na rzecz
Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 100,00 z{ za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwloki. .

Odpowiedz:
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Zamawiajqcy dokonuje nastepujqgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6B do SWZ § 9 ust.
8: ,W przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie, oswiadczen i/lub dokumentéw o
ktérych mowa w § 5 ust. 5 Umowy lub przedtozenia oswiadczen i/lub dokumentow, z ktérych nie bedzie wynikato, ze
Wykonawca lub Podwykonawca spetnit wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych
wskazane w § 5 ust. 4 Umowy czynnosci co jest rownoznaczne z nieprzedfozeniem oswiadczen iflub dokumentow,
Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 100,00 zt za kaidy rozpoczety dzien
kalendarzowy zwfoki.”.

Pytanie 23

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6B do SWZ § 5 ust. 3 — 5 zawiera zapis:

., 3. Przesytki odebrane przez Przedstawiciela od Zamawiajgcego przewozone sq do siedziby Poczty w dniu ich odbioru i
w tym samym dniu nastgpuje ich nadanie z zastrzezeniem § 1 ust. 12 umowy.

4. Wykonawca zobowiqzuje sie w calym okresie obowigzywania Umowy do zatrudniania na podstawie umowy o prace
Przedstawicieli, wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamowienia.

5. Wykonawca w trakcie realizacji umowy, na zZgdanie Zamawiajgcego, w terminie nie diuzszym niz 7 dni, liczqc od dnia
przestania Zgdania na adres wskazany w § 8 ust. 2, zobowiqzany jest do przedlozenia oswiadczenia w odniesieniu do
pracownikow, wykonujgcych czynnosci, o ktorych mowa w ust. 3. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci:
doktadne okreslenia podmiotu skladajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze czynnosci okreslone
w ust. 4 wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb oraz podpis
osoby uprawnionej do ztoZenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy. Zamawiajgcy moze rowniez zgdaé od Wykonawcy
oSwiadczenia zatrudnionego pracownika, oSwiadczenia podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy
o pracg, kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginalem umowy o prace zatrudnionego pracownika oraz innych
dokumentow zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy
o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o
prace i zakres obowigzkow pracownika. Nieprzedlozenie przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie, oswiadczen i/lub
dokumentow, o ktorych mowa w niniejszym ustepie lub przediozenie oswiadczen i/lub dokumentow, z ktorych nie bedzie
wynikato, ze Wykonawca lub Podwykonawca speinil wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0sob,
wykonujgcych wskazane w ust.

4 czynnosci, co jest rownoznaczne z nieprzedlozeniem oswiadczen i/lub dokumentow, bedzie skutkowato naliczeniem kary
umownej, o ktorej mowa w § 9 ust. 8§ umowy.”

Zamawiajacy okreslit wymagania zwigzane z realizacja zamowienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub
podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob wykonujacych wskazane przez zamawiajgcego czynno$ci w zakresie
realizacji zamowienia.

Wykonawca zwraca si¢ o doprecyzowanie postawionego wymogu, bowiem na podstawie art. 95 ustawy Prawo zamowien
publicznych obowiazkiem Zamawiajacego jest okreslenie w ogloszeniu o zamowieniu lub dokumentach zamowienia na
ushugi lub roboty budowlane wymagan zwiazanych z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce
Iub podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob wykonujacych wskazane przez zamawiajacego czynno$ci w
zakresie realizacji zamowienia, jezeli wykonanie tych czynnos$ci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony
w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy. W zwiazku z powyzszym Wykonawca zwraca si¢ o
doprecyzowanie postawionego wymogu w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy os6b wykonujacych
wskazane przez Zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji niniejszego zamowienia, ale tylko w sytuacji, jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. — Kodeks pracy. A contrario, Wykonawca wnosi o potwierdzenie stuszno$ci twierdzenia, ze wymog
postawiony przez Zamawiajacego w niniejszym postepowaniu nie dotyczy sytuacji, jezeli wykonanie okreslonych
przez Zamawiajacego czynnoSci nie polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

Specyfika swiadczenia ustug pocztowych nie uzasadnia realizacji czynnosci w ramach tych ustug tylko i wylacznie przez
osoby zatrudnione w ramach stosunku pracy, a uzasadnieniem wniosku Wykonawcy o doprecyzowanie wymogu w tresci
SWZ jest m. in. $wiadczenie ustug pocztowych przez agentow pocztowych. Na podstawie umowy agencyjnej, zawartej
z operatorem pocztowym, agenci pocztowi prowadza dziatalno$¢ jako przedsigbiorcy posredniczacy na rzecz operatora
pocztowego w zawieraniu z nadawcami umow o §wiadczenie ustug pocztowych lub zawierajacy je w imieniu operatora
pocztowego (art. 3 pkt 3 ustawy Prawo pocztowe). Ponadto, placowka pocztowa jest jednostka organizacyjna operatora
pocztowego lub agenta pocztowego, w ktdrej mozna zawrze¢ umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej lub ktora dorgcza
adresatom przesylki pocztowe lub kwoty pieni¢zne okreslone w przekazach pocztowych, albo inne wyodrebnione i
0znaczone przez operatora pocztowego miejsce, w ktorym mozna zawrze¢ umoweg o $wiadczenie ustugi pocztowej lub
odebra¢ przesytke pocztowa lub kwote pieniezng okreslong w przekazie pocztowym (art. 3 pkt 15 ustawy Prawo
pocztowe). Ustawodawca dopuscit tym samym $wiadczenie ustug pocztowych przez osoby, z ktdrymi operator pocztowy
zawiera umowy cywilnoprawne. W obliczu specyfiki dzialalnosci agentoéw pocztowych, wykonujacych czynnosci
sktadajace si¢ na §wiadczenie ustug pocztowych, stawianie bezwzglednego wymogu realizacji wszystkich czynnosci w
zakresie realizacji niniejszego zamowienia (czyli takze czynnosci, ktorych wykonywanie nie polega na wykonywaniu
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pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy) przez osoby zatrudnione w
ramach stosunku pracy jest zdaniem Wykonawcy nieuzasadnione.

Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze czynno$ci okreslone przez Zamawiajacego, w szczegdlnosci doreczanie przesylek,
réwniez moze odbywac si¢ przy braku spetnienia wszystkich elementow konstytuujacych stosunek pracy, wymienionych
w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy. Opisane przyktady nie dotycza tym samym tylko i
wylacznie przypadkdw wykonywania czynnosci wskazanych przez zamawiajacego przez osoby prowadzace
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza.

W zwigzku z wnioskiem o doprecyzowanie okreslonych przez Zamawiajacego wymagan zwigzanych z realizacja
zamowienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob
wykonujacych wskazane przez zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji zamowienia, jezeli wykonanie tych
czynnos$ci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
pracy, Wykonawca zwraca si¢ o doprecyzowanie i uwzglgdnienie w tresci umowy, stanowiacej Zatacznik nr 9 do SWZ,
wymagan w oparciu o peine brzmienie przepisu art. 95 ustawy Prawo zamdéwien publicznych. Zgodnie z powyzszym,
tres¢ umowy powinna wskazywac, ze Wykonawca jest zobowigzany do realizacji okreslonych czynnos$ci w zakresie
realizacji zamoéwienia, przez osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy, jezeli wykonanie tych czynno$ci
polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.
W przypadku, jezeli Zamawiajacy nie dokona ww. doprecyzowania wnosimy o postawienie warunku okreslonego
w ust. 4 w odniesieniu minimum do 5 Przedstawicieli Wykonawcy, realizujacych zaméwienie.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dokonuje nastepujqgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6B do SWZ § 5 ust.
4: ,Wykonawca zobowiqzuje sie w calym okresie obowigzywania Umowy do zatrudniania na podstawie umowy o
prace minimum 5 Przedstawicieli, wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia.”

Pytanie 24

»Projektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6B do SWZ § 6 ust. 13 zawiera zapis:

,,Za date zaplaty przyjmuje sie¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego. .

Wykonawca wskazuje, ze przyjecie za termin zaplaty date uznania rachunku Zamawiajacego oznacza, ze moment
zaplaty nie pozwala Wykonawcy dysponowac¢ srodkami za wykonane (skredytowane) nadania

Zamawiajgcego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaplata dokonana jest dopiero z
chwila uznania rachunku bankowego wierzyciela (w tym przypadku $wiadczacego ustuge, ktoremu nalezna jest
zaplata), co gwarantuje m.in. prawidlowe monitorowanie rozliczenia Stron. Wnosimy o przyjecie zapisu w
brzmieniu:

,,Za dzien zaplaty przyjmuje sig dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy przychyla sie i dokonuje nastepujgcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatqgcznik 6B
do SWZ § 5 ust. 4: ,,Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy”.

Pytanie 25

Formularz ofertowy czesé¢ A

1) Wykonawca informuje, zZe dla przesylek zagranicznych na fakturach wskazana bedzie strefa (A, B, C, D), kraju
do ktorego zostala nadana przesylka. Prosimy o potwierdzenie takiego rozwiazania.

2) Wykonawca informuje, iz w przypadku zwrotu przesylki rejestrowanej z EPO — nie ma zwrotu oplaty EPO, nie
bedzie takiej pozycji na fakturze. Prosimy o potwierdzenie takiego rozwiazania.

3) Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze za uslugi, z ktéorych skorzysta Zamawiajacy, nie wymienione w
formularzu cenowym stanowiacym Zalacznik nr 6 do Umowy Wykonawca nalicza¢ bedzie oplaty wynikajace z
aktualnie obowiazujacego Cennika uslug Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza rozwiqzanie wskazane w punkcie 1 i punkcie 2, natomiast w przypadku punktu 3
Zamawiajqcy informuje, ze nie bedzie korzystac z ustug niewymienionych w formularzu cenowym.

Pytanie 26

Formularz ofertowy cze$¢ B

Wykonawca informuje, iz Zamawiajacy wskazuje okres 24 miesi¢cy i lokalizacje siedzib jednostek Zamawiajacego
celem wyceny ushugi.
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Zamawiajacy nie wskazal natomiast w dokumentacji Specyfikacji czestotliwo$ci odbioréw z poszczegélnych
lokalizacji. Czy wobec powyzszego oznacza to, iz Wykonawca ma wyceni¢ usluge dla pieciu odbioréow w tygodniu
(poniedzialek — piatek) z kazdej z 14 lokalizacji.

W przeciwnym przypadku, wnosimy o doprecyzowanie czestotliwosci odbioréw celem dokonania adekwatnej
wyceny.

Odpowiedz:

Stosowne informacje zostaly uzupetnione w formularzu ofertowym czesc B.

Czestotliwosc odbiorow przesytek:

3 razy w tygodniu ze wszystkich Biur Powiatowych, tj. poniedziatek, sroda, pigtek

5 razy w tygodniu z Oddziatu Regionalnego, tj.: poniedziatek, wtorek, sroda, czwartek, pigtek

Pytanie 27

Przedstawiajac powyzsze pytania Wykonawca wnosi o dokonanie alogicznych zmian, jak w postulowanych
powyzej wnioskach Wykonawcy w pozostalych zapisach Specyfikacji powiazanych z ww. zapisami — réwniez w
Czesci B dot. ustugi ,,Poczta Firmowa”.

Odpowiedz:
Stosowne modyfikacje zostaty zawarte w powiqzanych z wyzej wymienionymi zapisami rowniez w czesci A i B.

Pytanie 28

Z uwagi na niejednoznaczne zapisy SWZ, w tym brak zalacznika operacyjnego dot. cz¢sci B oraz powyzsze pytania
i wnioski 0 modyfikacje SWZ skierowane przez Wykonawce do Zamawiajacego, Wykonawcy wnosi o pilne
udzielenie odpowiedzi oraz przesunigcie terminu skladania ofert do 27 grudnia 2023 r.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy w trybie pilnym udziela odpowiedzi i przedtuza termin sktadania ofert do dnia do 21 grudnia 2023 r.

Pytanie 29

wProjektowane postanowienia umowy” — Zalacznik 6 A do SWZ § 12 ust. 3 zawiera zapis:
., Za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia obowigzkow, o ktorych mowa w ust. 1 i ust. 2, Zamawiajgcemu przystuguje
wzgledem Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,05% wartosci przedmiotu umowy wskazanej w § 4 ust. 1. W przypadku
powstania szkody przenoszqcej wysokos¢ zastrzezonej kary umownej, Zamawiajgcy moze rowniez dochodzié
odszkodowania na zasadach ogolnych.”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje nastepujqcej zmiany w ,,Projektowane postanowienia umowy” — Zatgcznik 6A do SWZ § 12
ust. 3: ,Za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia obowigzkoéw, o ktorych mowa w ust. 1 i ust. 2, Zamawiajgcemu
przystuguje wzgledem Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,01% wartosci przedmiotu umowy wskazanej w § 4
ust. 1. W przypadku powstania szkody przenoszqcej wysokos¢ zastrzeionej kary umownej, Zamawiajgcy moze
rowniez dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych.”.

Signature Notl/,é[i‘ jed
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