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1. Podstawowe informacje

Zamoéwienie obejmuje:
1. Utworzenie e-ustug publicznych wraz z uruchomieniem funkcjonalnosci ptatnosci on-
line.
2. Wykonanie geoportalu spetniajgcego wymogi standardu WCAG 2.0 do udostepniania
powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego.
W ramach niniejszego zadania powinny zosta¢ uruchomione 23 e-ustugi o wysokim poziomie
dojrzatosci (3, 4 i 5), ktdre beda dostepne z poziomu geoportalu.

W ramach projektu nie zaktada sie wymiany funkcjonujgcych w Powiecie systemoéw
dziedzinowych (back-office), a jedynie utworzenie front-office wraz z przeprowadzeniem
szkolen w tym zakresie.

Geoportal oraz e-ustugi powinny funkcjonowa¢ wytgcznie na udostepnionym przez
Zamawiajgcego sprzecie i tworzy¢ jeden zintegrowany system telekomunikacyjny do obstugi
zasobu geodezyjnego i kartograficznego, ktéry w ramach Projektu podlegat cyfryzacji.

Projekt pn. ,Zintegrowana Informacja Geodezyjna i Kartograficzna Warmii i Mazur w Powiecie

Dziatdowskim” jest realizowany od 2017 r. W miedzyczasie w wyniku ustawy z dnia 16 kwietnia

2020 r. o zmianie ustawy — Prawo geodezyjne i kartograficzne, ktéra weszta w zycie z dniem

31 lipca 2020 ., powaznej zmianie ulegty zasady obstugi wykonawcéw prac geodezyjnych oraz

udostepniania materiatow PZGiK.

W konsekwencji tych zmian zostaty wydane dniu 30 lipca 2020 r. dwa nowe rozporzadzenia:

e Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 27 lipca 2020 r. w sprawie wzorow zgtoszenia
prac geodezyjnych, zawiadomienia o przekazaniu wynikéw zgtoszonych prac oraz
protokotu weryfikacji wynikéw zgtoszonych prac geodezyjnych (DZ.U. z 2020 r., poz.
1316).
e Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 28 lipca 2020 r. w sprawie wzoréw wnioskow

o udostepnienie materiatéw panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego,
licencji i Dokumentu Obliczenia Optaty, a takze sposobu wydawania licencji (Dz.U
z2020r., poz. 1322).

Zmiany te wptynety nieznacznie wptynety na planowane e-ustugi, np. niepotrzebna jest

obecnie ustuga uzgadniania listy materiatéw do zgtoszonej pracy geodezyjnej czy wydawania

licencji do pobranych materiatéw przez wykonawce, a réwnoczesnie konieczne jest

wprowadzenie ustugi (udostepniania) zamawiania baz danych wraz z licencjg, utworzonych

w ramach realizacji projektu. Tym samym wskazniki produktu co do liczby udostepnionych e-

ustug nie ulegty zmianie.

Zmienity sie niektdre szczegoty procesdéw biznesowych realizowanych przez poszczegdlne e-

ustugi.

Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, w tym opis e-ustug zostat dostosowany do

zmienionych przepiséw prawa.
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Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego.
Wartos$¢ zamowienia nie przekracza kwoty okreslonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11

wrzesnia 2019 roku Prawo zamowien publicznych (Dz.U.2019.2019 ze zm.).

1.1. Przedmiot zamowienia

1. Przedmiotem niniejszego zamdwienia realizowanego w ramach projektu ,Zintegrowana
Informacja Geodezyjna i Kartograficzna Warmii i Mazur w Powiecie Dziatdowskim” jest
budowa i wdrozenie portalu PZGiK (geoportalu) stanowigcego czes¢ systemu PZGiK
odpowiedzialnego za Swiadczenie przez Wydziat Geodezji Starostwa Powiatowego
w Dziatdowie ustug publicznych drogg elektroniczng, a w szczegdlnosci za pomocg ustug
sieciowych w zakresie zgodnym z Wnioskiem o dofinansowanie oraz przy uwzglednieniu
zmienionych przepiséw prawa. Zamowienie obejmuje:

a) budowe i wdrozenie geoportalu (portalu PZGiK) obstugujgcego procesy zwigzane
z udostepnianiem materiatéw powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego,
w tym:
a.l. integracje portalu PZGiK z systemami dziedzinowymi do prowadzenia PZGiK
funkcjonujgcymi w Wydziale Geodezji;
a.2. integracje portalu PZGiK z mechanizmami ePUAP;
a.3. instalacje i konfiguracje portalu PZGiK w siedzibie Starostwa Powiatowego;

a.4. uruchomienie e-ustug wraz ze strong portalu PZGiK;

b) szkolenia pracownikéw Starostwa Powiatowego w Dziatdowie w zakresie administracji
i obstugi portalu PZGiK,

c) Swiadczenie serwisu gwarancyjnego i asysty techniczne;j.

2. Wymaga sie, aby portal PZGiK zapewnit sprawne, ergonomiczne, efektywne i zgodne
z aktualnymi przepisami prawa zarzadzanie procesami udostepniania powiatowego
zasobu geodezyjnego i kartograficznego.

3. Nie przewiduje sie w ramach niniejszego zaméwienia zmiany lub rozbudowy istniejgcych
systemow dziedzinowych do prowadzenia PZGiK funkcjonujgcych w Wydziale Geodezji
Starostwa Powiatowego.

4. Zgodnie z Wnioskiem o dofinansowanie e-ustugi publiczne objete niniejszym
zamowieniem opierajg sie na utworzonych lub zmodernizowanych w ramach projektu
geodezyjnych bazach danych: EGiB, GESUT, BDOT500 oraz ewidencji materiatdw zasobu.
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1.2. Skréty i definicje poje¢ uzywanych w dokumencie
Skrot Wyijasnienie
baza danych obiektéw topograficznych o szczegétowosci zapewniajgcej
BDOT500 tworzenie standardowych opracowan kartograficznych w skalach 1:500—
1:5000, o ktérej mowa w ustawie PGiK
BDSOG baza danych osnéw geodezyjnych, grawimetrycznych i magnetycznych,
o ktérych mowa w ustawie PGiK oraz rozporzgdzeniu BDOG
Dokument Obliczenia Optaty wystawiony zgodnie z zasadami okre$lonymi
DOO w art. 40e ust. 2 ustawy z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne
i kartograficzne
dyrektywa INSPIRE o Infrastrukturze Informacji Przestrzennych we
INSPIRE Wspdlnocie Europejskiej, o ktérej mowa w dyrektywie Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 2007/2/WE z dnia 14 marca 2007 r. ustanawiajgcej
infrastrukture informacji przestrzennej we Wspdlnocie Europejskiej
EGIB ewidencja gruntéw i budynkow, o ktérej mowa w ustawie PGiK

oraz rozporzadzeniu EGiB

e-ustuga publiczna

dziatanie podejmowane przez podmiot publiczny polegajgce na
umozliwieniu obywatelom lub przedsiebiorstwom realizacji obowigzku lub
uprawnienia okreslonego przepisem prawa, realizowane z udziatem tychze
podmiotéw za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej na odlegtosé,
tzn. bez jednoczesnej obecnosci stron

e-ustuga
wewnatrzadministracyjna

dziatanie podejmowane przez podmiot publiczny polegajgce na
udostepnieniu innemu organowi tej administracji realizacji czesci jego
zadania drogg elektroniczng

ePUAP

elektroniczna platforma ustug administracji publicznej w rozumieniu
ustawy o IDPRZP

ewidencja materiatow

rejestr materiatow panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego,
o ktérym mowa w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia

zasobu 5 wrzesnia 2013 r. w sprawie organizacji i trybu prowadzenia
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego
L darmowy system bazodanowy rozwijany od 2000 roku na licencji
Firebird

InterBase Public License 1.0

formularz P, P1-P8, EGiB

formularz wniosku, o ktdrym mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju

z dnia 28 lipca 2020 r. w sprawie wzoréw wnioskdw o udostepnienie
materiatow panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, licencji
i Dokumentu Obliczenia Optaty, a takze sposobu wydawania licencji

formularz ZG-1

formularz zgtoszenia, o ktdrym mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju
z dnia 27 lipca 2020 r. w sprawie wzordw zgtoszenia prac geodezyjnych,
zawiadomienia o przekazaniu wynikéw zgtoszonych prac oraz protokotu
weryfikacji wynikéw zgtoszonych prac geodezyjnych

geoportal

Patrz portal PZGiK.
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GESUT

geodezyjna ewidencja sieci uzbrojenia terenu, o ktérej mowa w ustawie
PGiK oraz w rozporzadzeniu GESUT

PODGIK

Powiatowy Osrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej
w Dziatdowie

GML

(ang. Geography Markup Language) jezyk oparty na XML stuzgcy do
modelowania, przechowywania i wymiany informacji geometrycznych
i opisowych zwigzanych z obiektami swiata rzeczywistego

INSPIRE

zespot  srodkéw prawnych, organizacyjnych i technicznych wraz
z powigzanymi z nimi ustugami oferujgcy powszechny dostep do danych
przestrzennych na terenie Unii Europejskiej

licencja

dokument, o ktérym mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 28
lipca 2020 r. w sprawie wzoréw wnioskéw o udostepnienie materiatow
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, licencji
i Dokumentu Obliczenia Optaty, a takze sposobu wydawania licencji

SOPz

Szczegbdtowy Opis Przedmiotu Zamodwienia — Warunki Techniczne

portal PZGiK

portal internetowy w rozumieniu §19 rozporzadzenia Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 wrze$nia 2013 r. w sprawie organizacji
i trybu prowadzenia panstwowego zasobu geodezyjnego

i kartograficznego

Projekt

projekt ,Zintegrowana Informacja Geodezyjna i Kartograficzna Warmii

i Mazur w Powiecie Dziatdowskim” wspodtfinansowany ze srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020

Profil Zaufany

$rodek identyfikacji elektronicznej zawierajacy zestaw danych
identyfikujacych i opisujgcych osobe fizyczng, ktéra posiada petng albo
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, o ktérym mowa w ustawie
IDPRZP

PZGiK

panstwowy zaséb geodezyjny i kartograficzny, o ktérym mowa w ustawie
PGiK

RCN

rejestr cen nieruchomosci, o ktérym mowa w ustawie PGiK

rejestr publiczny

rejestr, ewidencja, wykaz, lista, spis albo inna forma ewidenc;ji stuzaca do
realizacji zadan publicznych, prowadzona przez podmiot publiczny na
podstawie odrebnych przepiséw ustawowych

rozporzadzenie RODO

rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych)

rozporzadzenie BDOG

rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 14 lutego 2012 r.
w sprawie osndw geodezyjnych, grawimetrycznych i magnetycznych

rozporzadzenie BDOT500
oraz MZ

rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 2 listopada 2015 .
w sprawie bazy danych obiektéw topograficznych oraz mapy zasadniczej
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rozporzadzenie

rozporzgdzenie Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z dnia 29

EGIiB marca 2001 r. w sprawie ewidencji gruntéw i budynkdéw
rozporzadzenie rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 21 pazdziernika
GESUT 2015 r. w sprawie powiatowej bazy GESUT i krajowe]j bazy GESUT

rozporzadzenie
PZGiK

rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 wrzesnia 2013 r.
W sprawie organizacji i trybu prowadzenia pafistwowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego

system PZGiK

system teleinformatyczny wykorzystywany do pozyskiwania,
ewidencjonowania, przechowywania, udostepniania oraz zabezpieczania
materiatdéw zasobu, o ktérym mowa w rozporzadzeniu PZGiK

Umowa

umowa, ktéra zostanie zawarta na realizacje niniejszego przedmiotu
zamowienia

ustawa IDPRZP

ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne

ustawa IIP ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej
ustawa PGiK ustawa z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne
ustawa PZP ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
WCAG Wytyczne dla Dostepnosci Tresci Internetowych (ang. Web Content
Accessibility Guidelines)
WMS (ang. Web Map Service) standard OGC udostepniania danych
przestrzennych w Internecie w postaci rastrowej
(ang. Web Feature Service) specyfikacja okreslajgca sposoby dostepu do
WES danych geograficznych w jezyku GML przechowywanych na serwerach
WFS; definiuje interfejsy do pobierania, przeksztatcania i fagczenia danych
z wielu Zrédet
podmiot realizujgcy przedmiotowe zamoéwienie na podstawie umowy
Wykonawca . . . .
zawartej z Powiatem Dziatdowskim
rozszerzalny Jezyk Znacznikdw (ang. Extensible Markup Language),
XML uniwersalny jezyk formalny przeznaczony do zapisywania danych w sposéb

strukturalizowany, niezalezny od platformy, co utatwia wymiane
dokumentéw pomiedzy réznymi systemami

Zamawiajacy

Powiat Dziatdowski

zawiadomienie

o wykonaniu zgtoszonych

prac geodezyjnych

zawiadomienie, o ktérym mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia
27 lipca 2020 r. w sprawie wzorow zgloszenia prac geodezyjnych,
zawiadomienia o przekazaniu wynikéw zgtoszonych prac oraz protokotu
weryfikacji wynikéw zgtoszonych prac geodezyjnych
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2. Uwarunkowania prawne realizacji zamodwienia

Ponizej zamieszczono wykaz aktéw prawnych istotnych dla realizacji zamdwienia,

obowigzujgcych na dzien ogtoszenia o zamodwieniu. Zmiana SOPZ w trakcie realizacji

zamoéwienia bedzie dopuszczalna jedynie w przypadku zmian w przepisach prawnych

i technicznych, wprowadzonych nie pdzniej niz na dwa miesigce przed uptywem terminu

realizacji zamdwienia, w istotny sposdéb zmieniajgcych przedmiot zamdwienia. Zakres zmian

musi zosta¢ uzgodniony miedzy Zamawiajacym i Wykonawca.

1) Ustawa z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne.

2) Ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzenne;.

3) Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne.

4) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

5) Ustawa z dnia 18 lipca 2002r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

6) Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

7) Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej.

8) Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych.

9) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.

10) Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.

11) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

12) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r.
w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE.

13) Dyrektywa 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego iRady zdnia 14 marca 2007 r.
ustanawiajgca infrastrukture informacji przestrzennej we Wspdlnocie Europejskiej
(INSPIRE).

14) Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 29 czerwca 2020 r. w sprawie w sprawie profilu
zaufanego i podpisu zaufanego.

15) Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z dnia 29 marca 2001 r.
w sprawie ewidencji gruntow i budynkow.

16) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 21 pazdziernika 2015 r.
w sprawie powiatowej bazy GESUT i krajowej bazy GESUT.

17) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 2 listopada 2015 r. w sprawie
bazy danych obiektow topograficznych oraz mapy zasadnicze;.
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18) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 14 lutego 2012 r. w sprawie
osnéw geodezyjnych, grawimetrycznych i magnetycznych.

19) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 9 stycznia 2012 r. w sprawie
ewidencji miejscowosci, ulic i adresow.

20) Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 17 stycznia 2013 r. w sprawie zintegrowanego
systemu informacji o nieruchomosciach.

21) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 wrzesnia 2013 r. w sprawie
organizacji i trybu prowadzenia panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego.

22) Rozporzgdzenie Ministra Rozwoju z dnia 28 lipca 2020 r. w sprawie wzoréw wnioskéw
o udostepnienie materiatdw panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego,
licencji i Dokumentu Obliczenia Optaty, a takze sposobu wydawania licenciji.

23) Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 27 lipca 2020 r. w sprawie wzoréw zgtoszenia
prac geodezyjnych, zawiadomienia o przekazaniu wynikéw zgtoszonych prac oraz
protokotu weryfikacji wynikdw zgtoszonych prac geodezyjnych.

24) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 8 lipca 2014 r. w sprawie sposobu
i trybu uwierzytelniania przez organy Stuzby Geodezyjnej i Kartograficznej dokumentéw
na potrzeby postepowan administracyjnych, sgdowych lub czynnosci cywilnoprawnych.

25) Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 10 marca 2020 r. w sprawie szczegétowych
warunkéw organizacyjnych i technicznych, ktére powinien spetnia¢ system
teleinformatyczny stuzacy do uwierzytelniania uzytkownikéw.

26) Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie zakresu
i warunkdw korzystania z elektronicznej platformy ustug administracji publicznej.

27) Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 14 wrzes$nia 2011 r. w sprawie sporzgdzania
i doreczania dokumentoéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzordéw i kopii
dokumentéw elektronicznych.

28) Rozporzadzenie Ministra rozwoju regionalnego i budownictwa z dnia 2 lipca 2001 r.
w sprawie klasyfikowania, kwalifikowania i porzagdkowania materiatéw wytgczanych
z panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego.

29) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 17 listopada 2011 .
w sprawie bazy danych obiektéw topograficznych oraz bazy danych obiektéw
ogdlnogeograficznych, a takze standardowych opracowan kartograficznych.

30) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 23 marca 2020 r.
w sprawie baz danych dotyczacych zobrazowan lotniczych i satelitarnych oraz
ortofotomapy i numerycznego modelu terenu.

31) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 10 stycznia 2012 r. w sprawie panstwowego
rejestru granic i powierzchni jednostek podziatow terytorialnych kraju.

32) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 14 lutego 2012 r. w sprawie
panstwowego rejestru nazw geograficznych.
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33) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2012 r. w sprawie panstwowego
systemu odniesien przestrzennych.

34) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 9 listopada 2011 r.
w sprawie standardow technicznych wykonywania geodezyjnych pomiardw sytuacyjnych
i wysokosciowych oraz opracowywania i przekazywania wynikéw tych pomiaréw do
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego.

35) Rozporzadzenie z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.

36) Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu
i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym.

37) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006
r. w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéw elektronicznych.

38) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006
r. w sprawie szczegétowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi.

39) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji
i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych.

40) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie podstawowych
wymagan bezpieczenistwa teleinformatycznego.

Wykonawca, realizujgc i rozliczajgc przedmiot zamodwienia, bedzie przestrzegat Wytycznych
w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkdw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-
2020. W szczegdlnosci Wykonawca uwzgledni w wystawianych fakturach VAT podane przez
Zamawiajgcego informacje zapewniajgce zgodnosé przedmiotowg oraz finansowg w realizacji
zamowienia z przyjetymi w projekcie co do nazwy i wartosci kategoriami wydatkdw.
W zwigzku z obowigzkami Zamawiajgcego zwigzanymi z realizacjg projektu, dotyczacymi
dziatan informacyjnych i promocyjnych, na dokumentach zwigzanych z realizowanym
zadaniem, nalezy umieszczaé:

1. znak Unii Europejskiej wraz ze stownym odniesieniem do Unii Europejskiej;

2. odniesienie do Funduszu;

3. znak Fundusze Europejskie wraz z nazwg Program Regionalny;

4. logo promocyjne wojewddztwa.
Wzory znakdw sg dostepne na stronie https://rpo.warmia.mazury.pl.
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3. Opis stanu istniejgcego

W Powiecie Dziatdowskim zbiory danych przestrzennych wchodzgce w sktad Systemu PZGiK
sg prowadzone w bazach danych obstugiwanych przez system STRATEG.
Autorem systemu STRATEG jest firma GEOBID sp. z 0.0. w Katowicach.
System sktada sie z nastepujacych zintegrowanych ze sobg programéw:
e EWMAPA - do prowadzenia baz danych EGiB, GESUT, BDOT500, BDSOG i innych
e EWOPIS - do prowadzenia bazy opisowej EGIB, zintegrowany z EWMAPA
e REJCEN - do prowadzenie RCN, zintegrowany z EWOPISEM
e OSRODEK - do prowadzenia materiatéw PZGiK, zintegrowany z EWMAPA
e BANK OSNOW - do prowadzenia BDSOG, zintegrowany z EWMAPA
e STRATEG SECURITY - program do zarzgdzania uzytkownikami w bazie Firebird.
Powiat posiada wszystkie programy w najnowszych wersjach przystosowanych do swiadczenia
e-ustug i nie przewiduje ich zmiany.
Szczegdtowe informacje o tym systemie i zintegrowanych programach wchodzacych w sktad

systemu znajdujg sie na stronie internetowe;j: https://geobid.pl/.

System STRATEG jest systemem modutowym, fatwym do rozbudowy. Funkcjonuje w oparciu
o baze danych Firebird typu open source.

Wyzej wymienione programy umozliwiajg prowadzenie dotychczasowych zbioréw danych,
a najnowsze ich wersje pozwalajg na przeksztatcenie baz danych do struktur i wymagan
okreslonych w aktualnych przepisach prawa. W ramach rdéwnolegle prowadzonych
postepowan nastepuje proces zasilania baz danych obstugiwanych przez wyzej wymienione

programy.
3.1. Opis posiadanego sprzetu
Geoportal wraz z e-ustugami (front-office) powinien by¢ zainstalowany na sprzecie

Zamawiajgcego o nastepujgcych parametrach:

HP Proliant ML 110 Intel Xeon X3430 16GB
Dysk 1TB i Dysk 500GB
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4. Geoportal (Portal PZGiK)

Geoportal powiatowy powinien by¢ weztem krajowej infrastruktury informacji
przestrzennej (o ktérej mowa w ustawie o IIP) opartym o powiatowy zaséb geodezyjny
i kartograficzny.

Geoportal wraz z systemem dziedzinowym STRATEG powinien stanowic teleinformatyczny
system, o ktérym mowa w rozporzadzeniu w sprawie PZGiK .

Serwer ustug powinien korzysta¢ bezposrednio z danych zgromadzonych w bazach
zrédtowych aplikacji dziedzinowych.

4.1. Wymagania podstawowe

Geoportal powinien:
1. Bycoparty o ustuge WMS i umozliwia proste podtaczenie adreséw innych ustug WMS.
Nalezy wykorzystac serwer WMS wbudowany w posiadany program EWMAPA.
2. Dziata¢ w standardowych przegladarkach internetowych typu Edge, Mozilla FireFox,
Chrome bez koniecznosci instalowania dodatkowych aplikacji typu plug-in.
3. Posiadad funkcjonalnos¢ nawigacji na mapie:
a. ptynne (szybkie) pomniejszanie i powiekszanie widoku mapy,
b. lokalizacja widoku mapy na mapie referencyjnej,
C. przesuwanie mapy we wszystkich kierunkach,
d. lokalizacja wybranych obszaréw (gmin, miejscowosci obrebdw itp.).
4. Posiadac operacje zapalania/gaszenia poszczegdlnych warstw i podwarstw tematycz-
nych wraz z legendg i dodatkowa informacja.
5. Umozliwiac prezentowanie podstawowych danych, takich jak:
a. ortofotomapa,
dane ewidencji gruntéw i budynkéw z bazy EGiB,
dane adresowe z bazy EMUIA,
dane ewidencji sieci uzbrojenia terenu z bazy GESUT,
inne obiekty przestrzenne z bazy BDOT500,

"m0 o0 o

obiekty zwigzane z zagospodarowaniem przestrzennym (np. studium, plany,

warunki zabudowy, pozwolenia na budowe, decyzje lokalizacyjne itp.),

g. obiekty zwigzane ze Srodowiskiem i jego ochrong (np. elementy hydrografii,
zagrozenia powodziowe zagrozenia osuwiskowe, pozwolenia wodnoprawne,
obiekty ochrony przyrody, plany urzadzania laséw, itp.),

h. obiekty komunikacyjne (np. elementy drég i mostdéw, przystanki komunikacji
publicznej itp.),

i. obiekty zwigzane z bezpieczenstwem i ochrong obywateli itp.

1§7ust3. System PZGiK stanowi uporzadkowany i catosciowy uktad, zintegrowany z systemami teleinformatycznymi wykorzystywanymi
do przetwarzania danych w odpowiadajacych im bazach danych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1a pkt 1-5 i pkt 7-11 oraz ust. 1b, art. 7a pkt
164, art. 24b ust. 1 pkt 1 ustawy, oraz w zintegrowanych kopiach baz danych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1a pkt 8 ustawy ...
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o

Umozliwia¢ identyfikacje obiektu na mapie i prezentacje informacji opisowych
(powiazanych z obiektami graficznymi) zaréwno podstawowych, jak i skojarzonych,
zawartych w réznych bazach systemu (np. w bazie ewidencji gruntéw i budynkdw,
banku osnéw geodezyjnych).

7. Posiadac funkcje drukowania zaréwno obrazu mapy, jak i informacji opisowych, w tym
wydrukdéw w skali do formatu pdf wraz z mozliwoscig wyboru drukowanych warstw,
formatu papieru, skali wydruku.

8. Wykonywac operacje pomiaru odlegtosci (po linii famanej) oraz powierzchni.

9. Automatycznie tworzy¢ rejestr zdarzen z uwzglednieniem uprawnier uzytkownika.

10. Zapamietywac aktualny widok mapy wraz z mozliwosciag zapisywania tej informacji.

1. Posiadad funkcjonalnos¢ udostepniania danych dotyczacych dziatek oraz budynkdw
(zgodnie z ustawa PGiK) w formie ustugi WFS.

12. Posiada¢ wygodng obstuge na urzadzeniach z ekranami dotykowymi — poprawne
dziatanie w zaawansowanych smartfonach i tabletach. Obstuga mapy przy pomocy
gestow z mozliwoscig pozycjonowania za pomocg GPS (geoportal mobilny).

13. Posiada¢ mozliwos¢ uwierzytelnienia uzytkownikdw z wykorzystaniem srodkdw
identyfikacji elektronicznej wydanych w systemach identyfikacji elektronicznej
przytaczonych do wezta krajowego identyfikacji elektroniczne;j.

14. Posiada¢ mozliwos¢ tworzenia réznych grup uzytkownikéw (np. komornikéw,
rzeczoznawcéw, wykonawcéw prac geodezyjnych, przedstawicieli branz), w stosunku
do ktérych obowigzywac beda rézne uprawnienia zwigzane z dostepem do danych.

15. Posiada¢ mozliwos¢ udostepniania baz danych uprawnionym uzytkownikom (ustuga
pobierania danych np. przez gminy).

16. Uwierzytelnia¢ elektroniczne wnioski o udostepnienie materiatéw zasobu, a takze
formularze dotyczace zgtaszania prac geodezyjnych, zgodnie z rozporzgdzeniem
o udostepnianiu PZGiK oraz rozporzadzeniem w sprawie formularzy ZG 2.

17. By¢ bezpieczny i zgodny z obowigzujgcymi przepisami i standardami w zakresie
przetwarzania danych osobowych oraz danych podlegajacych ochronie poprzez
miedzy innymi:

a. zastosowanie szyfrowania nie tylko do logowania, lecz réwniez do wyswietlania
strony oraz wymiany danych we wszystkich ustugach, w tym takze WMS.

18. Tworzy¢ rejestr zdarzen, czyli rejestrowad kazde wykonanie ustugi, przy czym dla

potaczen niepublicznych powinny by¢ tworzone miedzy innymi rejestry:

a. logowan (poprawnych, btednych), zablokowari konta uzytkownika po
kilkukrotnym btednym wprowadzeniu nazwy uzytkownika i hasta,

b. dostepéw do mapy w ustudze WMS,
dostepdéw do danych opisowych —informacja o wskazanym obiekcie,

d. dostepdw do danych opisowych — wyszukiwanie danych,

2 Zgodnie z ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o zmianie ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej oraz niektérych innych ustaw

(Dz.U. 2018 poz. 1544)
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e. przegladania rejestru zgtoszonych prac geodezyjnych,

f. informacji o zgtoszeniu pracy drogg internetowsa,

g. informacji o obstudze rzeczoznawcdw: przegladanie danych, pobieranie
dokumentéw (wniosek, DOO, licencja), optaty elektroniczne, pobieranie
optaconych danych.

Kazdy wpis w rejestrze powinien zawiera¢ dodatkowo: czas, adres IP komputera,
z ktdrego dokonano potaczenia, a takze login uzytkownika, umozliwiajac tym samym
wykonanie odpowiednich statystyk.

19. Posiada¢ przyjazny interface uwzgledniajacy standardy WCAG 2,1 miedzy innymi
poprzez zastosowanie:

a. zmiennego kontrastu strony Geoportalu,

zmiennej wielkosci czcionki,
zmiennej wielkosci obrazu graficznego,
pomocy przy wprowadzaniu danych,

P oo o

maksymalnej dostepnosci przy pomocy klawiatury (oprécz myszki).

4.2. Wykaz e-ustug realizowanych w ramach geoportalu
Ponizej przedstawione zostaty e-ustugi wedtug grup uzytkownikdéw wystepujgce w geodezji
i kartografii.

e Geoportal powinien realizowaé¢ podstawowe ustugi przegladania i wyszukiwania

(w oparciu o ustawe IIP), takie jak:

Stopien . Tryb
L | ST dojrzatosci iEERE udostepniania
1. | Ustuga przegladania mapy 3 A2A; A2B; A2C publiczny
Ustuga pozyskania danych ) ) .
2 o wskazanej dziatce i budynku 3 A2A; A2B; A2C publiczny
3. Us.’rug'fi gec.)kodoyvar?la numeru 3 A2A; A2B; A2C oubliczny
dziatki ewidencyjnej
Ustuga geokodowania
4. | wspbtrzednych geograficznych 3 A2A; A2B; A2C publiczny
lub geodezyjnych

e Proces obstugi wykonawcéw prac geodezyjnych, w ramach ktérego powinny by¢

zrealizowane nastepujgce e-ustugi roztozone w czasie:

. Stopien . Tryb
Lp. | N E-ust , . Rel N
P aziva t-Ustugl dojrzatosci elaqa udostepniania
5. Ustuga . .zg’roszenle pracy 4 A2B niepubliczny
geodezyjne;j
6. Zgtoszenia uzupetniajgce 4 A2B niepubliczny
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Przeglagdanie zgtoszonych i zakon-

7. .
czonych/niezakonczonych prac

3 A2B niepubliczny

Generowanie dokumentu opfaty

L . 4 A2B i li
i pfatnosc elektroniczna niepubliczny

Pobi : 16
9. obleranlt_e materiatow w obszarze 4 A2B niepubliczny
zgtoszonej pracy

Pobieranie danych z bazy
10. | EGIiB,BDOT500, GESUT w obszarze 3 A2B niepubliczny
zgtoszonej pracy

Przekazywanie wynikoéw pracy

11. L
geodezyjnej

4 A2B niepubliczny

e Proces obstugi rzeczoznawcow majatkowych, w sktad ktérego wchodzg nastepujace

e-ustugi:
. Stopien . Tryb
Lp. | Nazwa E-ustugi dojrzatosci Relacja udostepniania
12, Przegladanie danych z bazy RCiN 4 A2B niepubliczny

(bez cen i wartosci)

Zamawianie danych (cen
13. | i wartosci) po ich przegladnieciu 4 A2B niepubliczny
i zwrotne otrzymanie DOO

Ptatnos¢ elektroniczna,
14. | generowanie Licencji i wydawanie 4 A2B niepubliczny
danych

e Proces obstugi innych uprawnionych uzytkownikéw, w skfad ktérego wchodza

nastepujace e-ustugi:

. Stopien . Tryb
Lp. | N E-ust . L. Rel -
P azwa E-usiugl dojrzatosci clada udostepniania
Pozyskiwanie atrybutow . .
15. obiektow z bazy EGIB 3 A2A niepubliczny
16. Gegkodowanle podmiotu 3 A2A niepubliczny
ewidencyjnego
Pobieranie atrybutow obiektéw . .
17. | ; bazy GESUT; BDOT500; BDSOG 3 A2A niepubliczny

e Proces obstugi gmin w Powiecie, w sktad ktérego wchodzg nastepujace e-ustugi:

. Stopien . Tryb
Lp. E- . . . _—
P MR ETRIT dojrzatosci FEREE udostepniania
Udostepnianie informacji wg
18. | wskazanych instytucji z bazy 3 A2A niepubliczny
EGIB
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Udostepnianie informacji wg
19. | wskazanych oséb fizycznych 3 A2A niepubliczny
z bazy EGiB
20 Udostepnianie informacji wg 3 A2A niepubliczny
" | wskazanych dziatek z bazy EGiB

o Udostepnianie materiatléw zasobu w oparciu o wnioski okreslone w rozporzadzeniu
Ministra Rozwoju z dnia 28 lipca 2020 r. w sprawie wzoréw wnioskdw o udostepnienie
materiatdbw panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, licencji
i Dokumentu Obliczenia Optaty, a takze sposobu wydawania licencji (Dz.U z 2020 r.,

poz. 1322), tzw. Sklep on-line:

. Stopien . Tryb
Lp. [N E-ust Rel
P azwa t-usiugl dojrzatosci elaca udostepniania

yq, | Udostepnieniemapy 4 A2A; A2B; A2C | publiczny
ewidencyjnej i zasadniczej
Wydawanie wyryséw i wypiséw ) .

22. 2 bazy EGiB 4 A2B; A2C publiczny
Udostepnianie baz danych EGIB, ) ) .

23. GESUT, BDOT500 4 A2A; A2B; A2C publiczny

4.3. Komponenty wykorzystywane w e-ustugach

W ramach wyzej wymienionych e-ustug sg wykorzystywane nastepujgce komponenty:

4.3.1. Komponent PE
E-ustugi powinny wykorzystywa¢ komponent ptatnosci elektronicznej (internetowej)
zrealizowany z udziatem dostepnego na polskim rynku operatora przy nastepujacych
zatozeniach:

e optata manipulacyjna powinna obcigzaé ptacacego,

e kazdy przelew wykonany przez ptacgcego powinien skutkowaé przelewem na konto

urzedu.

Dokonana wptata powinna by¢ natychmiast identyfikowana w systemie dziedzinowym,

a mozliwos¢ pobierania danych z zasobu powinna zosta¢ automatycznie odblokowana.

4.3.2. Komponent AK - autoryzacji klienta

Komponent autoryzacji klienta powinien by¢ wykorzystywany we wszystkich e-ustugach
Systemu PZGiK zwigzanych z udostepnieniem PZGiK.

Udostepnienie materiatéw z zasobu geodezyjnego i kartograficznego (oprécz wyjatkow
opisanych w przepisach prawa) jest odptatne, dlatego autoryzacja klienta powinna by¢
realizowana na podobnych zasadach, jakie obowigzujg w sklepach internetowych.
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Kazdy uzytkownik, ktéry bedzie chciat zamoéwi¢ materiaty zasobu, zobowigzany jest zatozy¢
konto w geoportalu.

Zaktadane konto po weryfikacji poprzez e-mail powinno posiada¢ odpowiedni status, np.
»publiczny”. Uzytkownik z takim statusem bedzie mdégt zamawiac tylko czesé¢ materiatéow
zasobu, a konkretnie tylko materiaty niezawierajgce danych osobowych.

Po dokonaniu petnej weryfikacji swojego konta przy uzyciu Profilu Zaufanego uzytkownik
bedzie posiadat konto o wyzszym statusie, np. ,chroniony”.

Osoba posiadajgca konto o statusie ,,chroniony” bedzie mogta zamawia¢ wszystkie materiaty
zasobu, takze te, ktére zawierajg dane osobowe. Posiadanie konta w geoportalu powinno
umozliwiaé przegladanie historii zamoéwien i pobieranych danych, ktére juz wczesniej zostaty
zamowione. Dotyczy to zaréwno cyfrowych dokumentéw zasobu (udostepnianych materiatow
zasobu), jak i formularza DOO oraz Licencji.

Dane te powinny by¢ gromadzone w systemie dziedzinowym do prowadzenia PZGiK.

4.3.3. Komponent LZD - lokalizacji zakresu danych
Lokalizacja zakresu zamawianych danych powinna nastepowa¢ w oparciu o geoportal.
Lokalizacja danych powinna by¢ mozliwa poprzez wskazanie dziatki ewidencyjnej lub poprzez
wskazanie obszaru. Lokalizacja powinna zosta¢ natychmiast zapamietana w systemie
dziedzinowym i by¢ zwigzana z danym wnioskiem (personalizacja udostepnianych danych).
e Geoportal powiatowy powinien by¢é uruchomiony na sprzecie Zamawiajgcego
i powinien tworzy¢ wezet krajowej infrastruktury informacji przestrzennej (o ktérej mowa
w ustawie o IIP) oparty o powiatowy zasdb geodezyjny i kartograficzny.
e Serwer ustug powinien korzysta¢ bezposrednio z danych zgromadzonych w bazach
zrodtowych aplikacji dziedzinowych. Obstuga geoportalu nie powinna wymaga¢ statego

dodatkowego nakfadu pracy w osrodku dokumentaciji.

5. Wymagania szczegétowe dotyczgce e- ustug

5.1. Przegladanie mapy

Przeglagdanie mapy nalezy wykona¢ w oparciu o ustuge WMS. Do realizacji tego zadania nalezy
wykorzysta¢ serwer WMS wbudowany w system dziedzinowy bedgcy w posiadaniu
Zamawiajgcego i rozszerzy¢ go o co najmniej nastepujgce funkcjonalnosci:

1. mozliwos¢ autoryzacji zapytan (dostepnosc ustugi dla zalogowanych uzytkownikow),

2. mozliwos$é ograniczenia dostepu tylko do wskazanych adreséw IP,

3. ograniczenie ustugi wytacznie do zapytan WMS,

4. kontrole parametrow zapytan, tworzenie logu zapytan.
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5.2. Pozyskiwanie danych o wskazanej dziatce i budynku na dziatce

W oparciu o serwer WMS (GetFeaturelnfo) nalezy wykonaé pobieranie danych opisowych
ewidencji gruntéw i budynkéw z systemu dziedzinowego, z aktualnie prowadzonej przez
Zamawiajgcego bazy EGIB.

W przypadku ustugi udostepnianej publicznie prezentacji majg podlegac wytgcznie:

=

numer jednostki rejestrowej,

2. numer dziaftki,

3. informacja o potozeniu dziatki,

4. uzytki na dziafce,

5. powierzchnia ewidencyjna dziatki,

a jesli na dziatce sg budynki, dodatkowo:
1. numery ewidencyjne budynkéw,
2. ich adresy,

3. KST,

4. funkcja budynku,

5. liczba kondygnacji,

6. powierzchnia zabudowy,

7. powierzchnia uzytkowa.

5.3. Geokodowanie numeru dziatki ewidencyjnej

Geoportal ma umozliwiac lokalizacje dziatki na mapie wraz z powiekszeniem obszaru w celu
wizualizacji wyszukiwanej dziatki.

Geoportal musi zapewni¢ funkcjonalnosé wyszukiwania:

e poprzez wybdr jednostki ewidencyjnej, obrebu i numeru dziatki (petny identyfikator),

e poprzez wytgcznie numer dziatki i woéwczas zaznaczone powinny by¢ wszystkie dziatki
0 podanym numerze z mozliwoscig ich przegladniecia.

5.4. Geokodowanie wspoétrzednych geograficznych lub geodezyjnych

Geoportal ma umozliwia¢ lokalizacje punktu na mapie o okreslonych wspdtrzednych wraz
z powiekszeniem obszaru wokét lokalizowanego punktu. System musi zapewnié wyszukiwanie
po wspdirzednych geodezyjnych (uktad 2000), jak i po wspdirzednych geograficznych
w formatach: stopnie, minuty, sekundy i utamki sekund, stopnie, minuty i utamki minut,
stopnie i utamki stopnia.

5.5. Zgtoszenie pracy geodezyjnej

Ustuga musi zapewni¢ zgtoszenie pracy geodezyjnej w osrodku dokumentacji i zwrotne
otrzymanie numeru zgtoszenia.
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1. E-ustuga jest realizowana w trybie niepublicznym (po zalogowaniu sie uzytkownika).
Niektére pola formularza ZG-1 powinny uzupetnia¢ sie automatycznie, ponadto musi
istniec:

a) mozliwo$¢ wskazania osoby lub oséb, ktérym przedsiebiorca lub kierownik
jednostki organizacyjnej powierzyt samodzielne wykonanie czynnosci sktadajgcych
sie na zgtaszane prace geodezyjne lub funkcje kierownika tych prac,

b) mozliwos¢ wybrania celu zgtaszanych prac,

c) mozliwos¢ okreslenia termindw: rozpoczecia pracy i jej zakoriczenia,

d) mozliwos¢ wprowadzenia dziatki lub dziatek na podstawie mapy (wybdr dziatki
poprzez jej wskazanie na mapie). Wprowadzanie obszaru musi odbywaé sie na
podstawie wskazania na mapie. Podczas wskazywania uzytkownik musi miec
mozliwos¢ importu/eksportu zaznaczenia (obszaru), jak i jego odtozenia
(wyznaczenia bufora),

e) mozliwos$¢ wnioskowania o czesciowe przekazywanie wynikéw zgtoszonych prac
geodezyjnych wraz z podanie harmonogramu,

f) mozliwos¢ przekazania dodatkowych informacji.

2. Po przestaniu danych formularza ustuga musi automatycznie zapisa¢ dane w systemie
dziedzinowym i nadac¢ identyfikator zgtoszenia w rejestrze zgtoszen. Nalezy uwzglednié
fakt, iz w systemie dziedzinowym tez mogg by¢ w tym samym czasie nadawane
identyfikatory zgtoszen przyjmowane w sposdb tradycyjny. Wynikiem ustugi powinien by¢
takze przestany do osrodka dokumentacji w petni wypetniony formularz ZG-1.

System musi gwarantowac¢ mozliwos¢ zgtoszen w trybie 24/7 oraz automatyczng generacje

formularz DOO.

5.6. Zgtoszenia uzupetniajace

Po zalogowaniu sie i podaniu pierwotnego numeru zgtoszonej pracy (ktorej dotyczy
uzupetnienie) e-ustuga powinna umozliwiaé:
1. Wybdr powodu zgtoszenia uzupetniajgcego.
2. Uzupetnienie danych zaleznie od powodu/powoddw:

a) zmiana kierownika

b) wydtuzenie terminu

c) zwiekszenie obszaru zgtoszenia

d) zgtoszenie prac dodatkowych.
3. Przestanie dodatkowych informacji.
4. Whnioskowanie o czesciowe przekazywanie wynikdw prac wraz z harmonogramem.
System musi gwarantowa¢ mozliwo$¢ zgtoszen w trybie 24/7. Po wypetnieniu formularza
powinien by¢ automatycznie generowany formularz ZG-3 oraz wystawiane DOO, jesli zmiana
powierzchni tego wymaga.
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5.7. Przegladanie zgtoszonych, zakoriczonych lub niezakonczonych prac geodezyjnych

Po zalogowaniu uzytkownik (wykonawca pracy geodezyjnej) ma mie¢ mozliwosé przegladania
zgtoszonych przez tego uzytkownika prac. System musi umozliwiaé zaréwno przegladanie listy
zgtoszonych prac, jak i zapoznanie sie ze szczegétami kazdego zgtoszenia. Dla prac
niezakonczonych prezentowana lista powinna zawieraé:

1. numer zgtoszenia,

2. date rozpoczecia pracy,

3. status,

4. informacje o optacie,

5. informacje o udostepnieniu zasobu,

6. liczbe dni do uptywu terminu zakonczenia prac.

Dla prac zakonczonych:

1. numer zgtoszenia,

2. date rozpoczecia pracy,
3. date przyjecia operatu,
4. kwote opftaty.

Wybierajgc odpowiednig pozycje (numer zgtoszenia) z prezentowanej listy, uzytkownik
powinien uzyskaé petng informacje o zgtoszeniu:

nazwe jednostki ewidencyjnej,

date rozpoczecia prac,

aktualny status obstugi wraz z datg statusu,

poprzednie statusy obstugi wraz z datami,

1
2
3
4
5. informacje o wykonawcy i ptatniku,
6. informacje o celach pracy,

7. numery dziatek ze zgtoszenia,

8. obszar (poligon) ze zgtoszenia,

9. liste komunikatéw (zaréwno wystanych, jak i odebranych) wraz z mozliwos$cig wystania
nowego komunikatu,

10. zamdéwione materiaty zasobu.

Prezentowane dane powinny by¢ pobierane z systemu dziedzinowego.

5.8. Generowanie dokumentu optaty wraz z ptatnoscig elektroniczna

Tam, gdzie jest to wymagane, ustuga zapewni automatyczne generowanie DOO (np. dla
zgtoszenia prac geodezyjnych). W pozostatych przypadkach system zapewni reczne
generowanie DOO przez pracownika osrodka dokumentacji (np. w przypadku uzgodnienia
czesciowego odbioru prac). W obu przypadkach zalogowany uzytkownik powinien miec
mozliwos¢ pobrania dokumentu DOO i dokonania ptatnosci.
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Ptatnosci elektroniczne nalezy zrealizowaé¢ z udziatem operatora wskazanego przez
Zamawiajgcego (Komponent PE).

Wymagane jest, by dokonanie wptaty byto natychmiast identyfikowane w systemie
dziedzinowym i automatycznie zostata odblokowana mozliwo$¢ pobierania danych z zasobu.

5.9. Pobieranie materiatéw zasobu z obszaru zgtoszonej pracy

Po odnotowaniu wpfaty (odnotowanie reczne przez pracownika lub automatyczne
w przypadku ptatnosci elektronicznych) zalogowany uzytkownik powinien otrzymad
mozliwos¢ przegladania i pobrania wyselekcjonowanych cyfrowych kopii dokumentéw zasobu
(gtéwnie zeskanowanych operatéow). W ramach e-ustugi dostep powinien zostac
zorganizowany poprzez panel geodety, w ktéorym powinien mie¢ mozliwos$é¢ réwniez
przegladania zgtoszonych prac.

Aby unikngé kopiowania duzych ilosci danych (skanéw), powinien zosta¢ zorganizowany
dostep na zasadzie listy wyselekcjonowanych materiatéw zasobu do danego zgtoszenia,
z mozliwoscig ich przegladania i udostepniania wprost z bazy systemu dziedzinowego, bez ich
fizycznego kopiowania do oddzielnego repozytorium. Ze wzgledu na rozmiar nie nalezy ich

takze przesytaé poprzez e-mail.

5.10. Pobieranie danych z bazy EGiB, GESUT, BDOT500 z obszaru zgtoszonej pracy
Oprécz cyfrowych kopii dokumentéw e-ustuga powinna umozliwi¢ pobieranie fragmentu
odpowiedniej bazy danych dotyczacej obszaru zgloszonej pracy przez zalogowanego
uzytkownika.
Proces pobierania powinien by¢ podzielony na dwa etapy:

e przygotowanie do eksportu danych z okreslonej bazy —wybdér odpowiedniego formatu

sposrod formatdéw dostepnych do zamowionych baz danych,

e udostepnienie przygotowanych materiatéw (plikdw) w panelu wykonawcy.
E-Ustuga (oba etapy) powinny zosta¢ zrealizowane w sposéb automatyczny bez udziatu
pracownika osrodka dokumentacji. Po odnotowaniu wptaty System powinien udostepniaé
uzytkownikowi wybér formatu danych do pobierania. Powinny to by¢ formaty GML dla danych
EGiB, GESUT, BDOT500, jak réwniez dane zgeneralizowane i zobrazowane w postaci pliku DXF.
Mozliwe powinno by¢ takze poszerzenie listy formatdw po uzgodnieniu z danym Powiatem.
Zasada pobierania fragmentu z kazdej bazy jest identyczna, jednak z uwagi na rézng strukture
baz danych (EGiB, GESUT, BDOT, BDSOG) generowanie fragmentu bazy nie jest takie same,

dlatego mozna tu méwic o réznych e-ustugach.
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5.11. Przekazywanie wynikéw pracy geodezyjnej

E-ustuga powinna umozliwia¢ zalogowanemu uzytkownikowi (wykonawcy prac geodezyjnych)
przestanie wynikdw wykonanych prac wraz z zawiadomieniem o wykonaniu zgtoszonych prac
geodezyjnych zgodnie ze wzorem zawartym w rozporzadzeniu wykonawczym do ustawy
Prawo Geodezyjne. Przekazaniu powinien podlegaé caty operat podpisany elektronicznie
i dodatkowo wyniki pomiaréw lub pliki aktualizujgce system dziedzinowy do prowadzenia
odpowiednich baz (EGiB, BDOT500, GESUT). E-ustuga powinna potwierdzaé przekazanie
danych i odnotowywac ten fakt w programie dziedzinowym do prowadzenia PZGiK, taczac
dane z wtasciwym zgtoszeniem pracy geodezyjne;j.

PODGIK powinien sprawdzi¢ przekazane dane i wygenerowac protokét weryfikacji, ktory

powinien by¢ widoczny np. w panelu uzytkownika.

5.12. Przegladanie danych RCN

E-ustuga przegladania danych RCN powinna umozliwia¢ uzytkownikowi posiadajgcemu konto
(np. rzeczoznawcy majatkowemu) przegladanie bazy danych systemu dziedzinowego stuzgcej
do prowadzenia rejestru cen nieruchomosci. Prezentowane na wstepie dane w ramach e-
ustugi powinny by¢ kompletne, jednak nie powinny zawieraé kwot (cen transakcyjnych).
E-ustuga powinna umozliwia¢ uzytkownikowi (w celu utatwienia wyboru) odfiltrowanie
transakcji zawartych w bazie RCN wedtug nastepujgcych kryteridw:

e jednostki ewidencyjnej,

e przedziatu dat transakgji,

e rodzaju nieruchomosci,

e zawezenia do transakcji zawierajgcych wytacznie dziatki lub budynki albo lokale.
E-ustuga powinna umozliwia¢ zaznaczenie (odznaczenie) transakcji, ktore interesuja
uzytkownika, w celu zaméwienia kompletnej informacji (z cenami i warto$ciami)
wystepujgcymi w danych RCN.

Ustuga powinien dziata¢ w sposdb automatyczny bez udziatu pracownika osrodka

dokumentacji (operatora) w trybie 24/7.

5.13. Zamawianie zbioru RCN

Ustuga powinna umozliwi¢ dokonanie zaméwienia danych ze zbioru RCN, co odbywa¢ sie
powinno poprzez odpowiedni formularz. Wiekszo$¢ pél formularza powinna by¢ uzupetniana
na podstawie danych konta uzytkownika (rzeczoznawcy). Uzytkownik powinien zdecydowac
o celu udostepniania danych. Po wyborze parametréw i zatwierdzeniu zamdwienia e-ustuga
powinna automatycznie zapisa¢ dane w rejestrze wnioskédw w systemie dziedzinowym

do prowadzenia PZGiK i wygenerowac¢ DOO.
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Realizujgc e-ustuge, nalezy uwzgledni¢, ze system dziedzinowy stuzy do nadawania
identyfikatora wnioskom wptywajgcym automatycznie oraz w sposéb tradycyjny.
Ustuga powinna dziata¢ w sposéb automatyczny bez udziatu pracownika osrodka

dokumentacji (operatora) w trybie 24/7.

5.14. Ustuga generowania Licencji i wydanie zbioru RCN

Po zamdwieniu danych poprzez opisang powyzej e-ustuge zalogowany uzytkownik powinien
mie¢ mozliwo$¢ dokonania ptatnosci drogg elektroniczng — komponent PE.

E-ustuga po odnotowaniu ptatnosci powinna wygenerowac Licencje i odblokowa¢ dostep do
niewidocznych wczesniej cen nieruchomosci wystepujgcych w poszczegdlnych transakcjach.
Zamowione i optacone transakcje powinny zawieraé¢ wszystkie dane. Ustuga powinna

umozliwic¢ zapis tych danych minimum w formacie HTML i TXT.

5.15. Ustuga pozyskiwania atrybutéw obiektéw z bazy EGiB

Nizej opisane e-ustugi w punktach 5.16 do 5.17 bedg mozliwe do wykorzystania przez
uprawnionych uzytkownikdw. Najczesciej uzytkownikami tymi beda pracownicy administracji
publicznej lub inne osoby wykonujgce funkcje publiczne, dla ktérych uprawnienia wynikajg
Z przepiséw prawa.

Pierwsza e-ustuga powinna umozliwi¢ pobieranie danych z systemu dziedzinowego do
prowadzenia EGIiB. Dla zalogowanego uzytkownika, po wskazaniu dziatki na mapie
(komponent LZD), powinny wyswietli¢ sie kompletne dane ewidencyjne dotyczgce dziatki
i budynkéw na dziatce. Zakres informacyjny powinien pokrywac sie z trescig wypisu z rejestru
EGIB.

Prezentacji bedg podlegaé takze dane osobowe, dlatego e-ustuga powinna zweryfikowaé
uzytkownika nie tylko na podstawie loginu i hasta, lecz takze poprzez adres IP, z ktérego

dokonano logowania.

5.16. Geokodowanie podmiotu ewidencyjnego

E-ustuga powinna umozliwia¢ wizualizacje w geoportalu dziatek bedgcych we wtasnosci
lub wtadaniu wskazanego podmiotu ewidencyjnego. Po wprowadzeniu imienia i nazwiska (dla
osob fizycznych) lub nazwy (dla instytucji) e-ustuga powinna wyswietli¢ liste oséb
spetniajgcych wprowadzony warunek wraz z dodatkowymi informacjami o statusie osoby
fizycznej (matzenstwo, podmiot grupowy).

E-ustuga podczas prezentacji oséb powinna wyswietla¢ ich adres. Uzytkownik powinien

otrzymaé mozliwos¢ wskazania jednej lub wielu oséb w celu odszukania i wizualizacji ich
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dziatek w geoportalu. Dane do wyszukiwania powinny by¢ pobierane z systemu
dziedzinowego do prowadzenia EGiB.

Z uwagi na to, ze z wyszukiwaniem dziatki zwigzane sg dane osobowe, zaktada sie, ze
weryfikacja uzytkownika nie bedzie mozliwa tylko na podstawie loginu i hasta, lecz takze

adresu IP, z ktérego dokonano logowania.

5.17. Pozyskiwanie atrybutow z bazy GESUT; BDOT500; BDSOG

E-ustuga uprawnionemu uzytkownikowi geoportalu powinna udostepniac informacje z bazy:

GESUT/BDOT500, w szczegdlnosci o:

e 7rédle pozyskania danych,

e istnieniu przewodu, armatury,

o eksploatacji,

e dacie pomiaru,

e rodzaju przewodu/armatury,

e funkcji przewodu,

e przebiegu przewodu,

e Srednicy przewodu (jesli wystepuje).
Dane bedg pochodzi¢ z systemu dziedzinowego do prowadzenia bazy GESUT. Udostepnianie
powinno nastgpi¢ po wskazaniu przewodu/armatury na mapie wyswietlanej przez geoportal

(komponent LZD).

BDSOG, a w szczegdlnosci:
E-ustuga uprawnionemu uzytkownikowi geoportalu powinna udostepnié informacje z bazy
BDSOG. Jako minimum powinny by¢ wyswietlane informacje o:

e numerze punktu osnowy,

e klasie osnowy,

e wspodtrzednych punktu w uktadzie 2000 (ewentualnie w innych ukfadach, jesli sg

zdefiniowane),

e wspotrzednych geograficznych punktu,

e stanie znaku,

e metodzie pomiaru,

e typie stabilizacji,

e typie zabudowy znaku,

e btedzie pomiaru.

Dodatkowo powinien zosta¢ wyswietlony opis (lub opisy) topograficzny(e).
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Dane powinny pochodzi¢ z systemu dziedzinowego do prowadzenia bazy BDSOG.
Udostepnianie powinno nastgpi¢ po wskazaniu obiektu na mapie zaprezentowanej przez
geoportal (komponent LZD). Udostepnianie danych z bazy BDOSG zgodnie ze zmianami

w ustawie PGiK jest publiczne.

5.18. Ustuga udostepniania informacji dla gminy wg wskazanych instytucji

E-ustuga powinna umozliwia¢ zalogowanej osobie (uprawnionemu pracownikowi jednostki
samorzadu terytorialnego) przegladanie danych EGiB prowadzonych w systemie
dziedzinowym w Powiecie. Po wpisaniu nazwy instytucji (lub fragmentu nazwy) ustuga
powinna wyswietli¢ wszystkie instytucje o pasujgcych nazwach. Uzytkownik powinien mieé
mozliwos¢ wskazania jednej lub wiecej instytucji w celu wyswietlenia petnej informacji
o dziatkach, budynkach i lokalach. Dodatkowo ustuga powinna generowaé zestawienie

gruntéw dla wskazanej instytucji.

5.19. Ustuga udostepniania informacji dla gminy wg wskazanych oséb fizycznych

E-ustuga powinna umozliwia¢ zalogowanej osobie (uprawnionemu pracownikowi jednostki
samorzgdu terytorialnego) przeglagdanie danych EGiB prowadzonych w systemie
dziedzinowym w powiecie. Po wpisaniu imienia i nazwiska ustuga powinna wyswietlié
wszystkie podmioty o zgodnym imieniu i nazwisku oraz podmioty, w sktad ktérych wchodzg
osoby o takim imieniu i nazwisku, tj. matzenstwa i podmioty grupowe wraz z danymi
adresowymi. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wskazania jednej lub wiecej oséb w celu
wyswietlenia petnej informacji o dziatkach, budynkach i lokalach.

Dodatkowo ustuga powinna generowac zestawienie gruntow dla wskazanej osoby/osdéb.
Prezentacji bedg podlegaé takze dane osobowe, dlatego e-ustuga powinna zweryfikowaé
uzytkownika nie tylko na podstawie loginu i hasta, lecz takze poprzez adres IP, z ktérego
dokonano logowania.

5.20. Ustuga udostepniania informacji dla gminy wg wskazanych dziatek

E-ustuga powinna umozliwiaé¢ zalogowanej osobie (uprawnionemu pracownikowi jednostki
samorzgdu terytorialnego) przeglagdanie danych EGIiB prowadzonych w systemie
dziedzinowym w Powiecie. Po wybraniu obrebu (poprzez numer lub nazwe) oraz dziatki lub
listy dziatek ustuga powinna wyswietli¢ komplet danych ewidencyjnych dotyczgcych dziatki
i budynkéw na dziatce. Nalezy takze umozliwi¢ wyszukiwanie z pominieciem arkusza
ewidencyjnego, jesli wystepuje on w numerze dziatki. Zakres informacyjny powinien pokrywac
sie z trescig wypisu z rejestru EGIiB. Prezentacji powinny podlega¢ takze dane osobowe.
Podczas wyswietlania danych czes¢ z nich powinna by¢ aktywnymi linkami umozliwiajgcymi

dalsze przegladanie danych EGIB:
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e oznaczenie dokumentu — przejScie do okna wyswietlajgcego wszystkie dziatki
powigzane z tym dokumentem,

e oznaczenie jednostki rejestrowej — wyswietlenie wszystkich dziatek z jednostki
rejestrowej, w ktérej byta wskazana dziatka wraz z mozliwoscig stworzenia zestawienia
gruntéw dla tej jednostki,

e oznaczenie ewidencyjne budynku — wyswietlenie petnych danych z bazy EGIB

dotyczacych wybranego budynku wraz z informacjg o lokalach w budynku.

Poniewaz po wskazaniu dziatki ustuga podaje petne dane opisowe, powinna ona weryfikowaé
uzytkownika nie tylko na podstawie loginu i hasta, lecz takze adresu IP, z ktérego dokonano

logowania.

5.21. Zamawianie mapy ewidencji gruntéw i budynkéw lub mapy zasadniczej

Zalogowany uzytkownik (komponent AK) w ramach e-ustugi powinien mie¢ mozliwosé
wypetnienia elektronicznego formularza umozliwiajgcego w rezultacie wygenerowanie
formularzy P i P1. Czes¢ danych wystepujacych na formularzu P powinna by¢ uzupetniona
automatycznie na podstawie zalogowanej osoby. Podczas uzupetniania formularza P1
powinna pojawi¢ sie mozliwos¢ wskazania przestrzennej lokalizacji fragmentu mapy
ewidencyjnej lub zasadniczej poprzez wskazanie obszaru lub dziatek w geoportalu
(komponent LZD).

Po zatwierdzeniu zamdwienia powinno ono zosta¢ automatycznie zarejestrowane w systemie
dziedzinowym do prowadzenia PZGiK, w rejestrze wnioskdéw, a zalogowany uzytkownik
powinien otrzymac¢ automatycznie wypetnione formularze P i P1, gdzie formularz P bedzie
zawierat automatycznie nadany identyfikator wniosku (numer kancelaryjny).

Po przeanalizowaniu wniosku przez osrodek dokumentacji (w szczegdlnosci po sprawdzeniu
mozliwosci wydania wskazanych danych oraz poprawnej zaleznosci: obszaru, skali oraz
rozmiaru papieru) powinna nastgpi¢ generacja formularza DOO. Uzytkownik po otrzymaniu
DOO bedzie mie¢ mozliwos¢ zaptaty poprzez ptatnosé elektroniczng (komponent PE). Powinna
istnie¢ takze mozliwos¢ automatycznej generacji DOO i Licencji w zdefiniowanych przez
Powiat przypadkach.

Po odnotowaniu (automatycznym w przypadku ptatnosci elektronicznej) wptaty pracownik
osrodka powinien wygenerowaé fragment mapy w zamdéwionym formacie wraz z Licencja.
Zasadniczym miejscem udostepniania materiatéw i formularzy powinien by¢ panel
uzytkownika dostepny po zalogowaniu. Dodatkowo na wskazany podczas rejestracji adres e-
mail automatycznie powinno zosta¢ wystane powiadomienie o udostepnionych danych

widocznych w panelu uzytkownika.
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W przypadku, gdy uzytkownik wybrat opcje wysytki poczty tradycyjng, zamdéwione materiaty

powinny zostaé przekazane do wysyfki.

5.22. Zamawianie Wypisu/Wyrysu lub Wypisu z Wyrysem 2z bazy EGIiB wraz
z generowaniem licencji i wydaniem produktu

Zalogowany uzytkownik (komponent AK) w ramach e-ustugi powinien mie¢ mozliwos¢
wypetnienia elektronicznego formularza umozliwiajgcego w rezultacie wygenerowanie
formularzy EGIiB. Cze$¢ danych wystepujgcych na formularzu powinna by¢ uzupetniona
automatycznie na podstawie zalogowane] osoby. Podczas uzupetniania formularza EGiB
powinna pojawic sie mozliwos$¢ wskazania przestrzennej lokalizacji wyrysu/wypisu w zakresie
obszaru lub dziatek w geoportalu (komponent LZD).

Po zatwierdzeniu zamdéwienia powinno ono zostaé automatycznie zarejestrowane w systemie
dziedzinowym do prowadzenia PZGiK, w rejestrze wnioskdw, a zalogowany uzytkownik
powinien otrzymaé automatycznie wypetniony formularz EGIiB, ktdory bedzie zawierat
automatycznie nadany identyfikator wniosku (numer kancelaryjny).

Po przeanalizowaniu wniosku przez osrodek dokumentacji (w szczegdlnosci po sprawdzeniu
interesu prawnego) powinna nastgpi¢ generacja DOO. Uzytkownik po otrzymaniu DOO
powinien mie¢ mozliwos¢ zaptaty poprzez ptatnosc elektroniczng (komponent PE).

Po odnotowaniu (automatycznym w przypadku ptatnosci elektronicznej) wptaty pracownik
osrodka powinien wygenerowaé zamodwione dane (wyrys lub wypis).

Zasadniczym miejscem udostepniania wyrysu/wypisu w postaci elektronicznej powinien by¢
panel uzytkownika dostepny po jego zalogowaniu. Dodatkowo na wskazany podczas
rejestracji adres e-mail automatycznie powinno zosta¢ wystane powiadomienie
o udostepnionych danych widocznych w panelu uzytkownika. W przypadku zamdwienia
dokumentu w postaci analogowej powinien on byé wystany poczta.

E-stuga powinna by¢ dostepna wytgcznie dla zweryfikowanych uzytkownikéw, np. przy uzyciu
Profilu Zaufanego, a uzytkownik powinien posiada¢ konto o odpowiednim statusie, np.

»,chroniony”.

5.23. Zamawianie zbioru danych bazy EGiB/GESUT/BDOT500

Zalogowany uzytkownik (komponent AK) w ramach e-ustugi powinien mie¢ mozliwosc
wypetnienia elektronicznego formularza umozliwiajgcego w rezultacie wygenerowanie
formularzy P i P2/P3/P4. Cze$¢ danych wystepujgcych na formularzu P powinna by¢
uzupetniona automatycznie na podstawie zalogowanej osoby. Podczas uzupetniania
formularza P2/P3/P4 powinna pojawi¢ sie mozliwos¢ wskazania przestrzennej lokalizacji

zbioréw danych poprzez wskazanie obszaru lub dziatek w geoportalu (komponent LZD).
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Po zatwierdzeniu zamdwienia powinno ono zostaé automatycznie zarejestrowane w systemie
dziedzinowym do prowadzenia PZGiK, w rejestrze wnioskéw, a zalogowany uzytkownik
powinien otrzymaé automatycznie wypetnione formularze P i P2/P3/p4, gdzie formularz P
bedzie zawierat automatycznie nadany identyfikator wniosku (numer kancelaryjny).

Po przeanalizowaniu wniosku przez osrodek dokumentacji (w szczegdlnosci po sprawdzeniu
mozliwosci wydania (dostepnosci) wskazanych danych dla zaznaczonego obszaru) powinna
nastgpi¢ generacja DOO. Powinna istnie¢ takze mozliwos¢ automatycznej generacji DOO
i Licencji dla wnioskow P3 i P4.

Po odnotowaniu (automatycznym w przypadku ptatnosci elektronicznej) wptaty pracownik
osrodka powinien méc wygenerowac fragment bazy w formacie GML z wykorzystaniem
systemu dziedzinowego wraz z Licencjg. Zasadniczym miejscem udostepniania materiatow
i formularzy moze by¢ panel uzytkownika dostepny po zalogowaniu.

Dodatkowo, na wskazany podczas rejestracji adres e-mail automatycznie powinno zostac

wysytane powiadomienie o udostepnionych danych widocznych w panelu uzytkownika.

6. Inne ustalenia

6.1. Zasady oraz warunki organizacji szkolen
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolen z zakresu obstugi dostarczonych
modutdéw Systemu PZGiK oraz do administrowania nimi w zakresie realizacji i obstugi e-ustug
oraz Komponentéw e-ustug.
Wykonaweca przeszkoli pracownikdw Zamawiajgcego z uwzglednieniem rél:

o Uzytkownika,

e Administratora.
Szkolenia muszg obejmowaé petng funkcjonalnos$¢ dostarczonego rozwigzania.
Wykonawca przygotuje dla uczestnikéw kursow materiaty szkoleniowe oraz przekaze je
Zamawiajgcemu (kazdemu uczestnikowi szkolenia) najpdzniej w dniu rozpoczecia zaje¢,
ktérych te materiaty dotycza.
Wykonawca zapewni sprzet i oprogramowanie niezbedne do przeprowadzenia kurséw.
Szkolenia obejmowac bedg nie mniej niz 8 godzin dla administratora i uzytkownikéw Systemu
w terminie wynikajgcym z harmonogramu.
Szkolenia odbedg sie w siedzibie Zamawiajgcego lub poprzez zdalny pulpit z uwagi na

zagrozenie epidemiczne.
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Warunki $wiadczenia serwisu gwarancyjnego, wsparcia uzytkownikéw i asysty

technicznej

Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia serwisu gwarancyjnego przez okres 60 miesiecy

w zakresie prac objetych zamdwieniem, przy czym:

1.

Okres Swiadczenia serwisu gwarancyjnego rozpoczyna sie z dniem podpisania przez Strony
koricowego protokotu odbioru.

W okresie gwarancji Zamawiajgcy nie ponosi dodatkowych kosztéw zwigzanych
z korzystaniem z przekazanego geoportalu powiatowego i e-ustug zwanych facznie
,Systemem”. Koszty te Wykonawca uwzglednia w cenie za realizacje przedmiotu
zamowienia.

W okresie trwania serwisu gwarancyjnego Wykonawca jest zobowigzany do wykonywania
Swiadczen gwarancyjnych polegajacych na:

a. skutecznym rozwigzywaniu zgtoszen,

b. dostarczaniu, instalacji i wdrazaniu niezbednych lub celowych poprawek (w tym
tzw. fat programowych - ang. ,patch") aplikacji obstugujgcych System,
podnoszeniu wersji bazy danych w ramach serwisu gwarancyjnego,

d. innych koniecznych dziataniach zapewniajgcych prawidtowe - tzn. nieograniczone
czasowo i funkcjonalnie dziatanie Systemu. Ale to wazne

Wszelkie swiadczenia dostarczone przez Wykonawce w ramach serwisu gwarancyjnego
bedg wykonywane przez wykwalifikowany i posiadajgcy wystarczajgcg wiedze na temat
Systemu personel.

Wykonawca jest zobowigzany zrealizowac¢ wszelkie $wiadczenia w ramach serwisu
gwarancyjnego w taki sposdb, aby zapewni¢ petng funkcjonalnos¢ Systemu w trakcie i po
zrealizowaniu $wiadczenia.

Wszelkie dziatania zwigzane ze s$wiadczeniem serwisu gwarancyjnego muszg byc¢
wykonywane z wiedzg i akceptacjg Zamawiajgcego/Partnera Projektu.

W okresie trwania serwisu gwarancyjnego Wykonawca zobowigzany jest do:

a. dostarczania nowych wersji lub uaktualnienia oprogramowania wchodzgcego
w sktad e-ustug Systemu w przypadku, gdy nastgpig zmiany w obowigzujagcym
prawodawstwie, wymagajgce nowszej wersji lub uaktualnienia oprogramowania,

b. instalacji nowych wersji lub uaktualnied e-ustug w terminach uzgodnionych
z Zamawiajgcym/Partnerem Projektu,

c. usprawniania obstugi Systemu poprzez wprowadzanie autorskich udoskonalen

w technologii i funkcjonalnosci oprogramowania,
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d. szkolenia uzytkownikéw i administratorow z zakresu nowych funkcjonalnosci,
o ktérych mowa w podpunktach a-c.

8. Awarie, problemy, incydenty i zdarzenia zwigzane z dziataniem Systemu bedg usuwane
przez Wykonawce na podstawie zgtoszern dokonywanych przez Powiat na pismie,
wystanych na adres Wykonawcy lub w formie elektronicznej poprzez system helpdesk
badz poczte elektroniczng na wskazany przez wykonawce adres e-mail. W zgtoszeniu
Powiat zobowigzany bedzie do podania opisu btedu. Zgtoszenia przestane do Wykonawcy
po godzinie 16.00 danego dnia bedg traktowane jako zgtoszenia wptywajgce nastepnego
dnia roboczego.

9. Usuwanie zgtoszen bedzie nastepowato w zaleznosci od jego typu w nastepujgcych
terminach:

a. w przypadku awarii krytycznej Wykonawca przystapi niezwtocznie do jej usuniecia
i usunie jg lub zastosuje rozwigzanie zastepcze umozliwiajgce prace systemu
w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze, liczgc od dnia nastepnego po dniu, w
ktéorym nastgpito zgtoszenie do Wykonawcy. W przypadku zastosowania
rozwigzania zastepczego Wykonawca usunie btgd w terminie nie dtuzszym niz 5 dni
roboczych, liczac od dnia nastepnego po dniu, w ktérym zostato zastosowane
rozwigzanie zastepcze;

b. w przypadku pozostatych zgtoszen Wykonawca przystgpi do ich usuniecia nie
pozniej niz w ciggu 5 dni roboczych i usunie je w terminie nie dtuzszym niz 5 dni
roboczych, liczac od dnia zgtoszenia Wykonawcy.

10. W przypadku, gdy realizacja zgtoszenia wymaga przeprowadzania przez Wykonawce prac
za pomoca bezpiecznego pofaczenia sieciowego z systemem (VPN lub innego ustalonego
pomiedzy Stronami) zainstalowanym w infrastrukturze teleinformatycznej Powiatu,
terminy okreslone w podpunkcie 9 a i b przewidziane na usuniecie btedow w dziataniu
wskazanych elementéw przedmiotu Umowy ulegajg zawieszeniu do czasu udostepnienia
przez Zamawiajgcego bezpiecznego potgczenia.

11. Dodatkowo w okresie wdrazania oraz w ramach serwisu gwarancyjnego wykonawca
bedzie swiadczyt ustugi obejmujace:

1) Konsultacje dotyczace funkcjonowania Systemu:

a. konsultacje telefoniczne HOT LINE w kazdy dzien roboczy, dotyczace
rozwigzywania biezgcych problemoéw uzytkownikéw Systemu,

b. konsultacje w postaci wiadomosci przesytanych za posrednictwem poczty
elektronicznej na wskazany przez Wykonawce adres (e-mail), dotyczace

rozwigzywania biezgcych probleméw uzytkownikow Systemu,
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c. konsultacje za pomocg bezpiecznego potgczenia sieciowego z Systemem
(VPN lub innego ustalonego pomiedzy Stronami) zainstalowanym
w infrastrukturze teleinformatycznej Zamawiajgcego.
2) Konsultacje oraz udzielenie porad w zakresie zainstalowania nowej wersji lub

uaktualnien oprogramowania.
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