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WZÓR UMOWY
zawarta w dniu …… ………….. 2019 roku w Lublinie pomiędzy: Skarbem Państwa – Komendantem Wojewódzkim Policji w Lublinie, ul. Narutowicza 73, 20-019 Lublin, NIP 712-010-46-97, REGON 430689052 reprezentowaną przez: 

- ……………………………………………….  

zwaną dalej Zamawiającym, a

……………………………… 
……………………………… 
zwaną(ym) dalej “ Wykonawcą” reprezentowaną przez:
- ……………………………………….

§ 1

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Komendy Wojewódzkiej Policji w Lublinie.
2. Wykonawca przyjmuje do wykonania usługi w zakresie i na warunkach, które wskazano 
w Załączniku nr 1 stanowiącym integralną część umowy.

§ 2

Umowa zawarta na czas 12 miesięcy od dnia …………………………….. r. do dnia ………………………….. r.
§ 3

1. Wartość przedmiotu umowy, zgodnie ze złożoną ofertą wynosi: …………………. złotych brutto (słownie: ………………………………………. złotych), w tym podatek VAT 23%.

2. Na wartość tę składają się wszelkie opłaty w tym m. in. jednorazowa opłata instalacyjna oraz opłata abonamentowa. 

3. Opłata wymieniona w ust. 1, będzie rozłożona na 12 równych rat i będzie płatna raz w miesiącu przez cały okres trwania umowy.
4. W cenę jednorazowej opłaty instalacyjnej wliczono urządzenia niezbędne do prawidłowego działania usługi świadczonej przez Wykonawcę.
5. Za dzień rozpoczynający wykonywanie przedmiotu umowy uznaje się dzień uruchomienia usługi, o której mowa w §1 ust. 1, co zostanie potwierdzone protokołem odbioru uruchomienia usługi wg wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do umowy. Do podpisania protokołu odbioru uruchomienia usługi ze strony Zamawiającego jest:
- upoważniony pracownik Wydziału Łączności i Informatyki Komendy Wojewódzkiej Policji …………………………………………………… - w przypadku uruchomienia usługi w Komendzie Wojewódzkiej Policji 
w Lublinie, 
- upoważniony pracownik Komendy Miejskiej/Powiatowej Policji-………………………………………..- 
w przypadku pozostałych lokalizacji określonych w Załączniku nr 1 do Umowy.
§ 4

1. Zamawiający zobowiązany jest do uiszczania comiesięcznych opłat wynikających z niniejszej umowy na podstawie otrzymywanych, prawidłowo wystawionych Faktur VAT zgodnie z rodzajem zamówienia wg załączników do niniejszej umowy.

2. Faktury VAT za realizację umowy będą kierowane do odbiorcy usługi na jego adres, ze wskazaniem jako płatnika: 

- Komenda Wojewódzka Policji w Lublinie, ul. Narutowicza 73, 20-019 Lublin, NIP 712-010-46-97.
3. Płatność należności będzie następowała w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.
4. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu Zamawiającego.

§ 5

Do obowiązków Wykonawcy należy:
1) zapewnienie całodobowego kontaktu telefonicznego z Biurem Obsługi na nr tel. ……………….  w celu bieżącej obsługi użytkowników ze strony Zamawiającego (zgłaszanie awarii i innych spraw dotyczących bieżącej obsługi),
2) naprawa niesprawnego łącza internetowego w ciągu 24 godzin od momentu otrzymania zgłoszenia awarii, przy czym zgłoszenie nieprawidłowości w pracy łącza internetowego  dokonywane będzie przez uprawnione osoby Zamawiającego, telefonicznie do serwisu Wykonawcy na nr tel. ……………………... Czas na usunięcie usterki liczony będzie od chwili zgłoszenia telefonicznego,
3) świadczenie serwisu 24 godziny na dobę przez 7 dni w tygodniu, przez wszystkie dni w roku.
§ 6

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną związaną ze zwłoką w usuwaniu zgłoszonych awarii  
w wysokości 5,00 zł brutto, za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki ponad termin określony w § 5 pkt 2, z zastrzeżeniem ust. 3.
2. Obowiązek zapłaty kary umownej, o której mowa w ust. 1 nie dotyczy sytuacji, gdy awaria jest następstwem działania siły wyższej. 
3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2 % wartości brutto przedmiotu umowy za każdy dzień zwłoki w uruchomieniu usługi, w przypadku nie uruchomienia usługi w dniu …………………………. r., nie więcej jednak niż 10% wartości brutto przedmiotu umowy. 
4. Za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę bądź za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 
w wysokości 10% wartości brutto przedmiotu umowy. 
5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z faktury VAT przy jej zapłacie po uprzednim poinformowaniu go na piśmie przez Zamawiającego o potrąceniu i jego wysokości.
6. Termin zapłaty kary umownej wynosi 14 dni od dnia skutecznego doręczenia Stronie wezwania do zapłaty. 
W razie opóźnienia z zapłatą kary umownej Strona uprawniona do otrzymania kary umownej może żądać odsetek ustawowych za opóźnienie za każdy dzień opóźnienia.
§ 7

Niezależnie od kar umownych określonych w niniejszej umowie, Wykonawca ponosi odpowiedzialność 
z tytułu nieterminowego bądź wadliwego wykonania przedmiotu umowy – do rzeczywistej wartości szkody, jaką poniósł Zamawiający.
§ 8
1. W przypadku stwierdzenia, że Wykonawca nie spełnia umownych warunków technicznych, a także gdy Wykonawca w sposób rażący i zawiniony naruszy chociaż 1 – raz postanowienia niniejszej umowy Zamawiający wyznaczy Wykonawcy 3 - dniowy termin do przywrócenia parametrów umownych, bądź innych naruszeń umownych. Po upływie tego terminu, w przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę powyższych naruszeń, Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy Wykonawcy, z zastrzeżeniem § 6 ust. 4. Odstąpienie od umowy nastąpi w formie pisemnej, w terminie 21 dni od dnia zaistnienia okoliczności stanowiącej podstawę odstąpienia od umowy.
2. Wykonawca może odstąpić od umowy z przyczyn leżących po jego stronie, w formie pisemnej, 
z zastrzeżeniem § 6 ust. 4.
§ 9
1. Osobą odpowiedzialną z ramienia Komendy Wojewódzkiej Policji w Lublinie za realizację umowy pod względem ciągłości realizacji usług określonych w umowie jest pracownik Wydziału Łączności i Informatyki KWP w Lublinie – ……………………………………………….
2. Osobą odpowiedzialną z ramienia Komendy Wojewódzkiej Policji w Lublinie za realizację umowy pod względem finansowym jest pracownik Wydziału Łączności i Informatyki KWP w Lublinie – ……………………………………………….

3. Osobą odpowiedzialną ze strony Wykonawcy za realizację umowy pod względem ciągłości realizacji usług określonych w umowie jest ……………………………………………….., tel. ……………………………………..
§ 10
1. Zmiany niniejszej umowy mogą być wprowadzane za zgodą obu stron i wymagają formy pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności.

2. Zamawiający przewiduje następujące przypadki zmiany umowy:
1) zmiana podatku VAT na usługi będące przedmiotem umowy,
2) zmiana nazw Zamawiającego i Wykonawcy,
3) zmiana lokalizacji użytkownika łącza internetowego,
4) zmiany teleadresowe Zamawiającego i Wykonawcy.
§ 11
W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

§ 12
Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności z niniejszej umowy na rzecz osób trzecich bez zgody Zamawiającego.

§ 13
Spory wynikające na tle realizacji niniejszej umowy podlegają rozpatrzeniu przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 14
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
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