|U| UNIWERSYTET
WARMINSKO-MAZURSKI
|AN|N|  woLszryniE

Zalacznik nr 6 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
zawarta W dniu ...ceeevenennnne r. w Olsztynie pomi¢dzy:

Uniwersytetem Warminsko-Mazurskim w Olsztynie z siedzibg przy ul. Oczapowskiego
2, 10-719 Olsztyn utworzonym na mocy Ustawy z dnia 9 lipca 1999 r. o utworzeniu Uniwer-
sytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie (Dz. U. Nr 69, poz. 762)

NIP: 739-30-33-097, REGON: 510884205,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”, ktorego reprezentuje:

Kanclerz - dr inz. Aleksander Socha

a

firma

............................... VA T VAL T T8 1) A s
wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy ......... w Lublinie
Z siedzibg W .............. , Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS ...

NIP: cveiiininnnn. s REGON: ...ccevvviniininnne

zwanym dalej ,,Wykonawea”, ktorego reprezentuje:

0 nastepujacej tresci:

Niniejsza umowa jest konsekwencjg zamowienia nr 344/2019/PN/DZP realizowanego na podstawie
Ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 29.01.2004 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) oraz
nastgpstwem dokonanego przez Zamawiajacego w dniu ......... 2019 r. wyboru oferty w przetargu
nieograniczonym.

§1
Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest ustuga rezerwacji potaczen lotniczych oraz sprzedazy biletow lotniczych na
trasach zagranicznych i krajowych dla pracownikow, doktorantow i studentow Uniwersytetu Warmin-
sko-Mazurskiego wraz z ich dostarczeniem do Zamawiajacego. Szczegdtowy zakres wykonywanych
ustug okreslony jest w ofercie Wykonawcy, stanowiacej zatagcznik do umowy.

Wykonawca zobowiazany jest do $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem umowy spetniajacych
standardy IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego).

Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowa¢ przedmiot umowy sukcesywnie na podstawie jednostkowych
zamowien przez caly czas trwania umowy zgodnie ze szczegotowym opisem przedmiotu zamowienia
stanowigcym Zatgcznik nr 1 do umowy oraz zgodnie z oferta Wykonawcy stanowiaca Zalacznik nr 2
do umowy.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizowania zamowien na polaczenia dostgpne w danych terminach
na danej trasie, kierujgc si¢ zasadg najnizszej ceny biletow, czasem oczekiwania na przesiadke nie-
przekraczajacym 5 godzin i dogodnoscia polaczen, z zachowaniem uczciwosci handlowej, nalezytej
starannos$ci oraz wymaganego standardu ustug lotniczych.

§2
Termin i warunki realizacji przedmiotu umowy
Umowa zawarta zostaje na okres 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy, tj. od dnia ............ r. do dnia

......... r. lub do czasu wyczerpania srodkow finansowych przeznaczonych na realizacjg zamowienia, o
ktérych mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, w zaleznosci od tego, ktore ze zdarzen nastapi pierw-
Sze.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zarezerwowania przelotu w pasazerskim transporcie lotniczym we

wszystkich kierunkach za granica, zgodnie z rzeczywistymi potrzebami Zamawiajacego.

Zamawiajacy dokonywac bedzie zlecenia telefonicznie, poczta elektroniczng lub faksem, w terminie

nie krétszym niz 72 godz. przed planowanym terminem wylotu.

Zamawiajacy zastrzega, iz wylot oraz powrdt moze nastepowaé w kazdym dniu tygodnia, w terminie

podanym w zleceniu, z uwzglednieniem obowigzujacego na danej trasie rozktadu lotow.

Kazde zamowienie biletow bedzie poprzedzone zapytaniem, kierowanym przez Zamawiajacego do

Wykonawcy o okreslenie co najmniej trzech mozliwych wariantdow danego potaczenia (o ile istnieja),

w ktorym Zamawiajacy okresli: punkt docelowy, czas oczekiwania na przesiadke i termin podrozy

oraz liczbe zamawianych biletow. Przez warianty realizacji ustugi Zamawiajacy rozumie oferty najko-

rzystniejszych przelotdw na zamawianej trasie i w danym terminie.

W przypadku braku akceptacji przez Zamawiajacego wariantow, o ktorych mowa w ust. 5, Zamawia-

jacy zastrzega sobie prawo do wskazania Wykonawcy wybranej przez siebie trasy przelotu i obstugu-

jacej ja linii lotniczej, a Wykonawca zobowigzany be¢dzie do dokonania rezerwacji zgodnie ze wska-
zaniem Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania przedmiotu umowy przy zastosowaniu najtanszych

dostepnych publikowanych taryf, stawek promocyjnych oraz stawek negocjowanych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzania, czy Wykonawca zastosowat najtansze dostepne

taryfy publikowane, stawki negocjowane oraz stawki promocyjne.

Dostarczenie biletow nastapi kazdorazowo w terminie ustalonym przez obydwie strony, nie pdzniej

jednak niz na 24 godziny przed terminem planowanej podrozy, ktorej dotyczy zamowienie.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania zlecen od pracownikow UWM — co najmniej 8 godzin

w dni robocze, a we wszystkie soboty niebedace dniami §wiagtecznymi co najmniej 4 godziny.

Termin ztozenia i przestania do Zamawiajacego rezerwacji lotniczej po otrzymaniu zlecenia podany w

godzinach: ......... godz.

Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzania na ostatni dzien kazdego miesigca miesi¢cznych

raportdw, zawierajagcych nazwy, ilosci i ceny wszystkich zrealizowanych na rzecz Zamawiajacego

zamowien w danym miesigcu.

Raporty o ktérych mowa w ust. 11 bedg sporzadzane w formie elektronicznej (pliki w formacie PDF i

XLS), i dostarczane do Biura ds. Wspotpracy Migdzynarodowej (adres e—mail: .....................c... )

w terminie do 5-tego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, za ktory sporzadzono raport.
Wymagania dotyczace zatrudnienia na podstawie umowy o pracg przez wykonawce lub podwy-
konawce:

1) Wykonawca zobowigzuje si¢ do zatrudnienia w oparciu o umowe o prace W Wymiarze czasu pra-
cy adekwatnym do powierzonych zadan, w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040) co najmniej trzech pracownikow,
ktorzy beda wykonywali czynnosci w zakresie objetym zamowieniem:

a) przesylanie propozycji lotow,
b) wycena lotow,
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c) wykup biletu po zatwierdzeniu przez Zamawiajacego,
d) przestanie biletu Zamawiajgcemu.

2) W odniesieniu do 0sob, o ktorych mowa w pkt. 1), wykonujacych czynnosci polegajace na wy-
konywaniu pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy, Zamawiajacy wymaga udokumento-
wania faktu ich zatrudnienia poprzez przedstawienie przez Wykonawce w terminie 5 dni od dnia
zawarcia umowy o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogu.

a) Wymog zatrudnienia na umowg¢ o pracg nie dotyczy podwykonawcow prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do CEIDG lub innych réwnowaznych rejestrow,
ktérzy wykonuja osobiscie i samodzielnie czynnosci powierzone im w zakresie realizacji
przedmiotu zaméwienia;

b) Wymdg zatrudnienia na umowe o prace ma zastosowanie takze do podwykonawcow oraz
dalszych podwykonawcdéw. Wykonawca ma obowigzek zawrze¢ w umowie z podwykonawca
wymog zatrudnienia przez podwykonawce i dalszych podwykonawcoéw osob, o ktorych mowa
w pkt. 1), na umowe o praceg.

3) W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynno$ci kon-
trolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawceg lub podwykonawcg wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoéb wykonujacych wskazane w punkcie 1) czynnosci.
Zamawiajgcy uprawniony jest w szczeg6lnosci do:

a) zadania dodatkowych o$wiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wy-
mogoéw i dokonywania ich oceny,

b) Zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymo-
gow,

C) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia.

4)  Z tytuhu niespelnienia przez Wykonawce lub podwykonawcg wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace oséb wykonujacych wskazane w punkcie 1) czynno$ci Zamawiajacy przewiduje
sankcje w postaci obowiazku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysoko$ci okreslonej
w istotnych postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego. W przypadku wysta-
pienia takich okolicznos$ci Zamawiajacy wyznaczy 3-dniowy termin na uzupetnienie brakow ka-
drowych. W przypadku niezastosowania si¢ Wykonawcy do powyzszych zalecen bedzie to sta-
nowilo kolejne naruszenie warunkoéw umowy i stanowito podstawe do naliczenia kary umowne;.
Niezlozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zagdanych dowo-
doéw w celu potwierdzenia spelnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnie-
nia na podstawie umowy o prac¢ traktowane bedzie jako niespelnienie przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg oséb wykonujacych wskaza-
ne w punkcie 1) czynnosci.

5) W przypadku uzasadnionych watpliwo$ci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrocic si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwo-
wa Inspekcje Pracy.

Warunkiem podpisania umowy jest przedlozenie kopii certyfikatu przynalezno$ci do IATA Iub

waznego swiadectwa akredytacji IATA uprawniajacego do ustugi w zakresie agencji sprzedazy pasa-

zerskie] IATA.
Warunkiem podpisania umowy jest ztozenie dokumentu (polisy), potwierdzajgcego, ze Wykonawca

jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia na sume¢ gwarancyjng nie mniejszg niz 500 000,00 zt (pigcset tysiecy zto-
tych).

§3
Cena i warunki platno$ci
Warto$¢ umowy w okresie jej obowigzywania nie przekroczy Kwoty ............ 7zt (slownie:
.................................. ) brutto, co jest kwotg jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na reali-
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zacje Umowy, zwang dalej Ceng Umowy. W przypadku niewykorzystania calosci kwoty, o ktorej

mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wzgledem Zamawiajace-

go.

Z tytutu realizacji kazdego zaméwienia jednostkowego Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za

faktycznie zrealizowane ustugi, uwzgledniajace wszystkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi, w tym:

1) ceng jednostkowa taryfy biletow pomniejszong o wszelkie znizki promocyjne, specjalne, grupowe i
inne przystugujace Zamawiajacemu i Wykonawcy;

2) inne optaty stanowigce czynniki cenotworcze biletu (lotniskowe, paliwowe itp.);

3) koszty zwiazane z obstuga rezerwacji (zmiana, odwotanie, wymiana biletu itp.);

4) koszty dostarczenia biletu, faktury (optaty zwigzane z korespondencja przedstawicieli Stron itp.).

Oplate transakcyjna z tytulu sprzedazy biletu lotniczego wynoszaca: .......................... zt

brutto dla biletow lotniczych na trasach zagranicznych i krajowych stanowi kwota zaoferowana

przez Wykonawce w ofercie bedacej integralng czeScia umowy i jest niezmienna przez caly czas

jej trwania.

Sktadowe wynagrodzenia, o ktéorym mowa w ust. 2 pkt. 1) + 4) obejmuja calo$¢ przedmiotu zamowie-

nia i zaspokajajg wszystkie roszczenia Wykonawcy z tytutu realizacji umowy.

Wynagrodzenie nie moze obejmowac kosztow reklamacji zgtoszonych Wykonawcy przez Zamawia-

jacego, wyniktych ze zdarzen nielezacych po stronie Zamawiajacego. Koszty takich reklamacji ponosi

Wykonawca.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zakupu mniejszych ilosci biletdw, niz szacunkowe ilosci podane

w Zalgczniku nr 1 do SIWZ. Wykonawca oswiadcza, ze w takim przypadku nie bedzie dochodzit

jakichkolwiek roszczen od Zamawiajacego.

Wynagrodzenie za kazdy wydany bilet obejmuje wartos$¢ biletu i wszelkie koszty zwiagzane z jego

wystawieniem, powtarzaniem czynnosci rezerwacji, zmiang rezerwacji, zwrotem biletu, wymiang

biletu, reklamacja, odprawg oraz wszelkimi innymi dziataniami interwencyjnymi zwigzanymi z obstu-

ga przelotow.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia poprawnie wystawionej faktury na adres wskazany

przez przedstawiciela Zamawiajacego.

Faktura, poza wymogami ksiggowymi powinna zawierac:

—  tras¢ przelotu,

—  ceng biletu wg taryfy przewoznika,

- zastosowany upust,

— nazwisko pasazera.

Podstawa do wystawienia faktury bedzie zaakceptowane przez Zamawiajacego (bez uwag) dostarcze-

nie biletu.

Zaptata za dostarczone bilety nastgpi przelewem, na konto Wykonawcy wskazane na fakturze, w

terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego poprawnie wystawionej faktury.

Za date zaptaty uznaje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Zamawiajacy umozliwia Wykonawcy, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 9 listopada

2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, przestanie ustrukturyzowanych

faktur elektronicznych poprzez Platforme Elektronicznego Fakturowania: https://efaktura.gov.pl/

Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wyplaty ceny w przypadku wystawienia faktury w sposob
niezgodny z ust 7.
§4
Podmioty upowaznione do kontaktu
Zamawiajacy ze swojej strony deleguje do kontaktoéw z Wykonawca osobe wskazang ponizej:
TR ,nrtel. oo ,adrese-mail: ...
Wykonawca ze swojej strony deleguje do kontaktoéw z Zamawiajacym osobg wskazang ponizej:
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T ,nrtel. ..o ,adrese-mail: ...
§5
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:

a) za odstgpienie przez Wykonawce od umowy w wysokosci 10% ceny okreslonej w §3 ust. 1, po-
mniejszonej o wartos¢ wykonanego zamowienia;

b) za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w
wysokosci 10% ceny okre§lonej w §3 ust. 1, pomniejszonej o warto$¢ wykonanego zamowienia;

C) za niedotrzymanie przez Wykonawce terminu dostawy biletu okreslonego w §2 ust. 9 w wysokosci
30% wartos$ci przedmiotowego biletu (biletdéw) brutto, objetych danym zleceniem,

d) w razie udowodnienia przez Zamawiajacego istnienia wariantu podr6zy na danej trasic w danym
terminie i tych samych warunkach przewozu zawierajacego ceng biletu o ponad 15% nizsza niz cena
oferowana przez Wykonawce w dniu wykupu, Wykonawca zwrdci roznicg w cenie biletu (biletow)
oraz dodatkowo zaplaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 25% wartos$ci biletu (biletow)
wystawionych przez Wykonawce,

e) w razie ujawnienia okoliczno$ci sprzedazy Zamawiajacemu biletu powyzej najnizszej ceny prze-
woznika Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci pieciokrotnej wartosci ce-
ny ostatecznej za kazdy wydany bilet. Sytuacja nie dotyczy taryf promocyjnych i super promocyj-
nych publikowanych na stronach wlasnych przewoznikow tj. poza systemami dystrybucji, z ktérych
korzysta Wykonawca,

f) za zwloke¢ w dostarczeniu raportu okreslonego w §2 ust. 13 w wysokosci 50 zt za kazdy dzien zwto-
ki,

g) w przypadku stwierdzenia niewykonania warunku umowy, o ktéorym mowa § 2 ust. 14 Wykonawca
zaptaci kar¢ umowna w wysokosci 500,00 zt za kazde naruszenie, tj. za kazda stwierdzong niezgod-
no$¢ co do stanu zatrudnienia pracownika.

W przypadku nieuregulowania przez Zamawiajacego ptatnosci w terminie okre§lonym w niniejszej

umowie, Sprzedawca ma prawo zada¢ od Zamawiajacego zaplaty odsetek za opdznienia w wysokosci

ustawowej.

Kary umowne moga zosta¢ potracone z kwoty okre§lonej w §3 ust. 1.

Zaptata kar umownych nie stanowi przeszkody do dochodzenia odszkodowania za szkody przewyz-

szajace wysokos¢ kar umownych na zasadach ogdlnych.

§6
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie wniesione w wysokosci 1 % wartoSci
nominalnej zobowiazania Zamawiajacego wynikajacego z umowy, tj. .......... zt. w formie

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wnoszone w formie pieni¢znej zostanie wniesione
na uzgodniony z Zamawiajacym rachunek bankowy.

3. Zabezpieczenie musi by¢ wniesione najpozniej w dniu zawarcia Umowy.

4. Do zmiany formy zabezpieczenia Umowy w trakcie realizacji Umowy wykonawczej stosuje si¢
art. 149 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz.
2164).

5. Korzystanie z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy nastepuje do kwot odpowiadajacych
szacunkowej wysokosci uzasadnionych roszczen Zamawiajacego.

6. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania
przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.

§7
Warunki odstapienia od umowy
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy:
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a) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy — w terminie
30 dni od powzigcia wiadomos$ci o powyzszych okoliczno$ciach. W takim przypadku Wykonawca
moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy,

Zamawiajacy bedzie upowazniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

a) Wykonaweca zaprzestat prowadzenia dziatalnosci,

b) Wykonawca zleci wykonanie zadan bedacych przedmiotem niniejszej Umowy innemu podmiotowi
lub osobie trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiajacego,

¢) w przypadku wielokrotnego (nie mniej niz trzykrotnego) naruszenia jakichkolwiek warunkow
Umowy przez Wykonawce,

d) w przypadku wielokrotnego (co najmniej trzykrotnego) niedostarczenia biletu w terminie okreslo-
nym przez Zamawiajacego.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia nalezne-

4

go z tytutu wykonania czgsci Umowy.

. Zamawiajacy moze wykona¢ prawo odstgpienia poprzez ztozenie o§wiadczenia w formie pisemnej pod

rygorem niewaznosci.
§8
Zmiany w umowie

Na podstawie przestanek wskazanych w art. 144 ust. 1 Ustawy Pzp, Zamawiajacy przewiduje
mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie,
ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w zakresie:
1.1.zmiany oséb wyznaczonych do realizacji przedmiotu zamowienia, jak tez powotania nowych, przy

zastrzezeniu, ze Zamawiajacy ma prawo niewyrazenia zgody na osoby, ktorych kwalifikacje sa

nizsze niz wymagane w SIWZ na dane stanowisko.
Dopuszcza si¢ zmiang postanowien zawartej umowy w stosunku do tre$ci oferty na podstawie, ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy, jezeli zmiany dotycza zmiany os6b upowaznionych do kontaktu z
Zamawiajacym.
Wszelkie zmiany zapiséw umowy winny by¢ dokonywane w formie pisemnej (aneksu do umowy) pod
rygorem niewaznosci.

§9
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy ustawy Prawo zamo-
wien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
Strony zobowiazujg si¢ do rozstrzygniecia wszelkich sporéw wyniklych na tle realizacji niniejszej
umowy przez sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Wykonawca zapewni w okresie obowigzywania niniejszej umowy peing ochrone danych
osobowych oraz zgodnos¢ ze wszelkimi obecnymi oraz przysztymi przepisami prawa doty-
czacymi ochrony danych osobowych.
Umowe niniejsza sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Sporzgdzit: mgr Zygmunt Bartnikowski
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