Załącznik nr 7
PROJEKT UMOWY NA USŁUGI (na podstawie ustawy PZP)
UZGODNIONO Z:
	RADCA PRAWNY
	GŁÓWNY KSIĘGOWY – SZEF FINANSÓW

	

	


-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
UMOWA NR ………/ 31 WOG / 2022/ ZP
	
USŁUGA Naprawa i konserwacja urządzeń drukujących, telefaksowych 
oraz zasilaczy awaryjnych (UPS)



zawarta w dniu ........... ….. r. w Zgierzu, pomiędzy:
SKARBEM PAŃSTWA - 31 WOJSKOWYM ODDZIAŁEM GOSPODARCZYM, 
adres: 95 – 100 ZGIERZ, ul. Konstantynowska 85, 
NIP: 732 – 21 – 59 – 359, REGON: 101067256, Tel./Fax. 261 442 002 / 261 442 015 
reprezentowanym przez  …………………………………………….……….. - KOMENDANTA
zwanym dalej Zamawiającym
a   
……………………………………………………………………………
NIP:  ……………….…   REGON:  …………….….…., Tel./Fax: ……………………
reprezentowanym przez:
……………………………………………………………..…………… - …………………………………….
zwanym w treści umowy Wykonawcą

w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  - nr sprawy: ……/ZP/22) 
o następującej treści:
PRZEDMIOT UMOWY
§ 1
1. Przedmiotem umowy jest usługa „ Naprawa i konserwacja urządzeń drukujących, telefaksowych 
oraz zasilaczy awaryjnych (UPS)”, zwane dalej Usługami. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje i zobowiązuje się do wykonania Usług w siedzibie Zamawiającego oraz w podległych jednostkach i instytucjach wojskowych znajdujących się w miejscowościach: Zgierz, Łódź, Regny, Kutno, Leźnica Wielka, Tomaszów Mazowiecki, Nowy Glinnik, Skierniewice, wymienionych w Załączniku Nr 2 do umowy.
2. Wykaz urządzeń objętych usługą znajduje się w „Wykazie urządzeń objętych usługą serwisową”, stanowiącym Załącznik Nr 2 do umowy.
3. Przedmiot umowy obejmuje w szczególności: dojazd do siedziby użytkownika urządzenia, usuwanie zgłaszanych usterek, wykonanie konserwacji i przeglądów z uwzględnieniem zaleceń producenta urządzeń, dotyczących zakresu konserwacji, wymianę części uszkodzonych i zużytych, informowanie Zamawiającego o stanie technicznym urządzeń, sporządzanie ekspertyz technicznych, utylizację wszystkich części i materiałów zużytych i wymienionych w ramach usługi. 
4. Miejscem wykonania umowy są miejsca lokalizacji urządzeń (tj. miejsca jego eksploatacji 
w jednostkach i instytucjach wojskowych), o których mowa w ust. 2 lub w uzasadnionych przypadkach poza miejscem eksploatacji. Wynagrodzenie określone w § 6 obejmuje koszty dojazdu do wskazanej lokalizacji.
5. Zamawiający w ramach usługi objętej przedmiotem umowy oraz kwoty określonej w § 6  zastrzega sobie możliwość zmiany (lub zmniejszenia w przypadku, gdy będą podlegały likwidacji) liczby urządzeń podlegających usłudze.
6. Zamawiający jest uprawniony do zmniejszenia ilości zlecanych usług w przypadku, likwidacji lub wyłączenia z użytku urządzeń, przy czym nie będzie to stanowiło podstawy do żadnych roszczeń ze strony Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę poprzez podpisanie umowy. O rezygnacji z części przedmiotu umowy Wykonawca zostanie powiadomiony mailem po powzięciu przez 31 WOG wiadomości w powyższym zakresie.
7. W przypadku zmniejszenia ilości usług wartość zleconych do wykonania usług przez Zamawiającego nie może być mniejsza niż 20 % wartości przedmiotu umowy, o której mowa              w § 6 ust. 4 umowy. Zamawiający uprawniony jest do realizacji zwiększonego zakresu umowy, określonego w ust. 1 i 2, maksymalnie do 50% wartości zamówienia podstawowego w przypadku zwiększonej ilości uszkodzonego sprzętu.   Skorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji jest uprawnieniem Zamawiającego, z którego skorzystanie rodzi po stronie Wykonawcy obowiązek realizacji zamówienia opcjonalnego.
8. Realizacja zamówienia opcjonalnego nastąpi po takich samych cenach jednostkowych jak 
w zamówieniu podstawowym, zgodnie z ofertą złożoną przez Wykonawcę.
9. Zamawiający poinformuje Wykonawcę na piśmie o skorzystaniu z opcji w trakcie trwania umowy, określając zakres usług w opcji oraz terminy ich wykonania.
OBOWIĄZKI WYKONAWCY
§ 2
1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania naprawy wraz z konserwacją urządzeń w zależności od potrzeb Zamawiającego i posiadanych środków finansowych,
2. Wykonawca zobowiązany jest po przeprowadzeniu czynności naprawczych potwierdzić fakt wykonania napraw wraz z konserwacją oraz wymiany części zamiennych i podzespołów w „Dowodzie urządzenia”, „Karcie konserwacji” lub „Karcie gwarancyjnej”.
3. Wykonawca zobowiązany jest wykonać Usługi w terminie określonym w § 5 umowy.
4. Wykonawca zobowiązany jest do współpracy z Zamawiającym w celu należytego i terminowego wykonania umowy.
5. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia, wiedzę i doświadczenie 
do wykonania przedmiotu umowy. 
6. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania Usług będących przedmiotem umowy z należytą starannością wymaganą w usługach tego rodzaju.
7. W przypadku wykonywania Usług na terenie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów oraz zasad bezpieczeństwa i higieny pracy.
8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone przy wykonywaniu usług 
i zobowiązany jest do naprawienia wszelkich szkód wynikłych z niewykonania lub nienależytego wykonania swoich zobowiązań wynikających z umowy.
UPRAWNIENIA I OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO
§ 3 
1. Do obowiązków Zamawiającego należy: zapewnić pracownikowi Wykonawcy, na każde jego żądanie oraz we wcześniej ustalonym terminie, dostęp do urządzeń będących przedmiotem konserwacji lub napraw.
2. Zamawiający zobowiązany jest do współpracy z Wykonawcą w celu należytego i terminowego wykonania umowy.
CZAS TRWANIA UMOWY
§ 4
Umowę zawiera się na czas określony od dnia podpisania umowy do dnia 16.12.2022 r. 
WARUNKI WYKONANIA USŁUGI
§ 5
1. Usługi winny być wykonane w dni robocze (od poniedziałku do piątku) w godz. 7.30 do 14.30. Wykonanie usługi w innych godzinach wymaga zgody Zamawiającego.
2. Wykonawca zobowiązany jest realizować przedmiot umowy z użyciem części fabrycznie nowych, dopuszczonych przez producenta urządzeń do stosowania. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca przedstawi źródło pochodzenia części.
3. W przypadku braku na rynku części, o których mowa w ust. 2 Zamawiający dopuszcza użycie części używanych, po uprzednim uzgodnieniu z przedstawicielem Zamawiającego.
4. Materiały użyte w czasie napraw, a stanowiące odpady, zagrożenie dla środowiska naturalnego zostaną zutylizowane przez Wykonawcę.
5. Wykonawca dokona oględzin urządzeń w terminie 3 dni roboczych od otrzymania 
od Zamawiającego w formie e-mail na adres …….......... zlecenia naprawy i konserwacji.
6. Wykonawca w terminie 3 dni roboczych po wykonaniu oględzin uszkodzonego urządzenia wypełni „Zlecenie Serwisowe/protokół odbioru usługi” zgodne z treścią Załącznika Nr 2 do umowy, zawierające wykaz części, które należy wymienić z określeniem ich cen oraz czasu naprawy i przedstawi je do akceptacji Zamawiającemu. Ceny części będą określone w oparciu o załącznik nr 1,  zaś ceny części niewymienionych w załączniku określone zostaną zgodnie z obowiązującymi cenami w dniu naprawy i nie będą wyższe od cen części powszechnie obowiązujących na rynku. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest przedstawić źródło pochodzenia części wraz z udokumentowanymi cenami nabycia. W przypadku gdyby ceny zaproponowane przez Wykonawcę odbiegały znacznie od powszechnie obowiązujących na rynku, Wykonawca zobowiązany jest do dokonania korekty „Zlecenia Serwisowego/protokołu odbioru usługi” pod rygorem zapłaty kary umownej, o której mowa w  9 ust. 2 pkt 3. 
7. Naprawa i konserwacja powinna zostać wykonana w terminie 3 dni roboczych po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiającego, na ich wykonanie. W przypadku napraw trwających dłużej niż 5 dni, Wykonawca będzie zobowiązany do dostarczenia sprawnego technicznie urządzenia zastępczego o parametrach nie gorszych niż znajdujące się w naprawie. Urządzenie należy dostarczyć i zainstalować najpóźniej w 1 dniu roboczym od momentu uzyskania zgody przez Zamawiającego na wykonanie czynności. 
8. Urządzenia Wykonawca będzie odbierał własnym transportem z siedziby Zamawiającego/użytkownika od poniedziałku – do piątku w godzinach 7.30 – 14.30.
9. W przypadku gdy wykonanie naprawy będzie niemożliwe lub będzie nieuzasadnione ekonomicznie (koszt zbyt wysoki w stosunku do aktualnej wartości urządzenia), Wykonawca sporządzi w ramach wynagrodzenia umownego pisemną opinię wskazując w niej stan techniczny urządzenia oraz przyczyny niemożności wykonania naprawy i przekaże ją Zamawiającemu.
10. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za szkodę powstałą w związku z utratą lub nieodwracalnym uszkodzeniem urządzenia w czasie wykonywania przedmiotu umowy.
11. Po wykonaniu usługi Wykonawca sporządzi protokół odbioru usługi „Zlecenie Serwisowe/protokół odbioru usługi” wg Załącznika Nr 3 w dwóch egzemplarzach, z których jeden otrzyma Zamawiający, drugi otrzyma Wykonawca. 
12. W przypadku zabrania urządzenia poza siedzibę użytkownika, Wykonawca pokwituje odbiór sprzętu, za który przejmuje odpowiedzialność materialną do wysokości jego rynkowej wartości z informacją, że dany sprzęt został zabrany do siedziby Wykonawcy w celu wykonania usługi.
13. Zakres czynności  z uwzględnieniem modelu urządzenia musi obejmować co najmniej:  czyszczenie wnętrza odkurzaczem (usunięcie pyłów papieru, tonera oraz kurzu), czyszczenie zespołu czyszczącego bębna, czyszczenie zespołu optyki, czyszczenie kaset papieru, czyszczenie filtrów, czyszczenie drogi transportu papieru, czyszczenie napędu głównego, czyszczenie sekcji grzejnej, czyszczenie sekcji pobierania papieru, montaż poszczególnych zespołów, sprawdzenie działania urządzenia, po konserwacji, regulację jakości kopii, kalibrację urządzenia, regulację dozowania tonera, wymianę materiałów eksploatacyjnych zgodnie z zaleceniem producenta urządzenia, spisanie stanu licznika urządzenia.
14. Naprawa zasilaczy awaryjnych (UPS) winna być poprzedzona wykonaniem przeglądu technicznego, oceną stanu technicznego i opłacalnością naprawy. Odpowiednie zastosowanie mają ust. 1-13.
15. Po wykonanej naprawie zasilaczy awaryjnych UPS Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia kalibracji oraz przeprowadzenia testu baterii.
16. Wykonawca będzie wykonywał przedmiot umowy używając własnego sprzętu.
17. Osobą upoważnioną i potwierdzającą wykonanie danej naprawy wraz z konserwacją na miejscu określonym w zamówieniu jest użytkownik urządzeń. Użytkownik potwierdza wykonanie usługi (w formie czytelnego podpisu) na „Zleceniu Serwisowym/protokole odbioru usługi” wg załącznika Nr 3 do umowy. 
18. Za realizację umowy ze strony Zamawiającego odpowiedzialny jest ………. tel. …………
Za realizację umowy ze strony Wykonawcy odpowiedzialny jest ………. tel. …………email ……….

WYSOKOŚĆ WYNAGRODZENIA
§ 6
1. Za wykonanie naprawy wraz z konserwacją, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie wynikające z pomnożenia liczby faktycznie przepracowanych roboczogodzin przez stawki roboczogodziny, określonej w ust. 3 powiększone o koszty wymienionych części zamiennych. Koszt części zamiennych będzie fakturowany i wyliczany w oparciu o załącznik nr 1. Koszt części niewymienionych w załączniku nr 1 wyliczony zostanie zgodnie z obowiązującymi cenami w dniu naprawy i nie będzie wyższy od cen części powszechnie obowiązujących na rynku, i ustalony zostanie na zasadach określonych w   5 ust. 6 i 7. 
2. Ilość roboczogodzin określona będzie każdorazowo na podstawie udokumentowanego  czasu pracy Wykonawcy, potwierdzonego obustronnie wpisem do „Zlecenia Serwisowego/protokołu odbioru usługi” wg załącznika nr 3 do umowy.
3. Stawka roboczogodziny za naprawę wraz z konserwacją, zgodnie z formularzem cenowo – ofertowym, stanowiącym Załącznik Nr 1 do umowy, wynosi:
netto ……………… (słownie: ………………………….……………..) 
stawka VAT: 23%
brutto ……………... (słownie: ………………………………….……..)
4. Łączna wartość wynagrodzenia nie może przekroczyć kwoty ……… zł netto (słownie złotych ………) ……… zł brutto (słownie złotych: ……………)
5. Stawka roboczogodziny, o której mowa w ust. 3, obejmuje wszystkie koszty niezbędne do wykonania zamówienia (koszt transportu, dojazdu, koszty wynagrodzenia pracowników, koszty paliwa wliczone do wynagrodzenia, koszty delegacji, diet oraz zysk. itp.).
6. Wynagrodzenie za roboczogodzinę jest stałe i nie podlega zmianie przez okres obowiązywania umowy.
7. Łączna wartość zamówienia w opcji nie może przekroczyć netto ……. zł (słownie: …………), brutto: ………… zł (słownie: …………....).
8. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z zamówienia opcjonalnego, całkowita wartość umowy (zamówienia podstawowego i opcjonalnego) nie może przekroczyć kwoty……. zł netto (słownie:……….) i ………………. zł brutto (słownie: …………………..).
WARUNKI PŁATNOŚCI
§ 7
1. Rozliczenie stron odbywać się będzie w oparciu o fakturę i zlecenie serwisowe/protokół odbioru usługi zawierający specyfikację wykonanych usług oraz ich ceny jednostkowe. 
2. W przypadku, gdy faktura nie zawiera informacji, o których mowa w ust. 1, Zamawiający wstrzyma się od zapłaty faktury do czasu jej uzupełnienia, przy czym termin zapłaty liczy się od dnia uzupełnienia.
3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w formie polecenia przelewu z rachunku Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury.
4. Wykonawca zobowiązany jest do podania na fakturze numeru rachunku bankowego, zgodnego z rachunkiem bankowym wskazanym w elektronicznym wykazie podmiotów Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. W przypadku wskazania na fakturze rachunku bankowego niezgodnego z rachunkiem bankowym wskazanym w elektronicznym wykazie podmiotów Szefa Krajowej Administracji Skarbowej płatność za fakturę zostanie wstrzymana do czasu podania właściwego nr rachunku bankowego. W takim przypadku bieg terminu płatności rozpoczyna się od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej.
5. Za dzień zapłaty uważa się dzień wystawienia polecenia przelewu środków z rachunku Zamawiającego.
6. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności przysługujących mu z tytułu umowy bez pisemnej zgody Zamawiającego udzielonej Wykonawcy pod rygorem nieważności. Brak zgody powoduje, iż przeniesienie wierzytelności jest nieskuteczne wobec Zamawiającego.
7. Dane płatnika: 31 Wojskowy Oddział Gospodarczy, ul. Konstantynowska 85, 95 – 100 Zgierz, NIP: 732-21-59-359, REGON: 101067256, Tel. …………………………………….
GWARANCJA I RĘKOJMIA
§ 8
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na wykonane przez siebie Usługi, a także zapewnia, że Usługi zostały wykonane zgodnie z umową oraz niezbędnymi uzgodnieniami, a także zgodnie z najlepszą wiedzą Wykonawcy.
2. Udzielając powyższej gwarancji Wykonawca gwarantuje, że przez okres gwarancji przedmiot umowy objęty usługą będzie posiadał cechy niezbędne do eksploatacji określone w odrębnych przepisach, zgodnie z celem umowy. 
3. Wykonawca udziela gwarancji na okres:
1) w zakresie jakości wykonanych Usług - ……………. miesięcy,
2) w zakresie wymienionych części lub urządzeń - 12 miesięcy
licząc od dnia podpisania protokołu odbioru Usługi.
4. Okres obowiązywania gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w którym wskutek istnienia wad oraz ich usuwania korzystanie z przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem było niemożliwe lub w sposób istotny utrudnione. W przypadku wymiany części lub urządzeń na nowe – okres gwarancji biegnie od nowa od daty protokołu odbioru naprawy. 
5. Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o dostrzeżonej wadzie niezwłocznie - faksem lub emailem na następujące adresy: fax: ……………. e-mail …………… Zawiadomienie winno zawierać wykaz stwierdzonych wad lub nieprawidłowości.
6. Wykonawca zobowiązany jest, na swój koszt i ryzyko, do: 
1) podjęcia w ciągu  3 dni od daty otrzymania zawiadomienia działań zmierzających do usunięcia wszelkich wad zgłoszonych przez Zamawiającego,
2) dokonania stosownych wpisów w karcie gwarancyjnej lub innym stosownym dokumencie.
7. Usunięcie wad powinno być stwierdzone protokolarnie przez Strony.
8. W przypadku, gdy Wykonawca kwestionuje zasadność zgłoszonej reklamacji  zobowiązany jest do udzielenia w terminie 3 dni odpowiedzi (faxem lub mailem) na reklamację wraz z uzasadnieniem. Brak rozpatrzenia reklamacji w ww. terminie oznacza uznanie reklamacji za uzasadnioną.
9. W przypadku odmowy usunięcia wad lub też nieusunięcia wad w wyznaczonym terminie Zamawiający może powierzyć usunięcie wad osobie trzeciej na koszt i odpowiedzialność Wykonawcy (umowne wykonawstwo zastępcze).
10. Postanowienia niniejszego paragrafu stanowią oświadczenie gwarancyjne w rozumieniu art. 577 i art. 5771 k.c., a umowa stanowi dokument gwarancyjny.
11. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi, określone w przepisach Kodeksu cywilnego, niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji.
KARY UMOWNE
 9
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy strony uprawnione są do dochodzenia swoich roszczeń na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.
2. W poniżej określonych przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, Zamawiający uprawniony jest do żądania od Wykonawcy zapłaty następujących kar umownych:
1) 10 % wartości brutto wynagrodzenia dotyczącego niewykonanej części umowy – w wypadku niewykonania  umowy lub jej części;
2) 0,2 %  łącznej wartości brutto usługi niewykonanej w terminie -  za każdy dzień zwłoki w wykonaniu Usługi,
3) 0,1 % łącznej wartości brutto umowy, o której mowa w  6 ust. 4 umowy za inny każdy przypadek nienależytego wykonania umowy (niż zwłoka w w wykonaniu usługi);
4) 0,2 % wartości brutto wynagrodzenia dotyczącego nienależycie wykonanej Usługi, za każdy dzień zwłoki w wykonaniu obowiązków z tytułu rękojmi i/lub gwarancji;
5) 15 % wartości brutto w umowy, o której mowa w  6 ust. 4 umowy w przypadku rozwiązania umowy lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
6) 15% wartości umowy brutto wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 4 umowy w przypadku rozwiązania umowy przez zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy
3. Łączna wartość kar umownych nie może przekroczyć 35% wartości brutto umowy określonej w § 6 ust. 8 umowy. 
4. W przypadku, gdy doszło do powstania szkody na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, a kary umowne nie pokrywają szkody wyrządzonej Zamawiającemu, Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.
5. Termin płatności kary umownej wynosi 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę noty obciążeniowej. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego wynagrodzenia, z zastrzeżeniem art. 15r1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz.2095 ze zm.).
WARUNKI ODSTĄPIENIA OD UMOWY
§ 10
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy i prawo do naliczenia kary umownej, o której mowa w § 9 ust. 2 pkt. 5) umowy w przypadku, gdy Wykonawca:
1) nie rozpoczął/przystąpił do realizacji Usługi, 
2) niewykonanie lub nierzetelne wykonanie usług, w tym zwłoki w wykonaniu usług przekraczającej 3 dni ponad terminy określone w § 5 ust. 5, 6 i 7. 
po uprzednim wezwaniu Wykonawcy wyznaczającym ostateczny termin rozpoczęcia lub kontynuacji realizacji umowy. 
2. Termin odstąpienia od umowy w przypadku określonym w ust. 1 pkt. 1 i 2 wynosi 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę wezwania do wykonania umowy.
3. Odstąpienie winno nastąpić w formie oświadczenia złożonego Wykonawcy na piśmie.
ROZWIĄZANIE UMOWY
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1. Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę bez wypowiedzenia w razie rażącego naruszenia postanowień umowy, a w szczególności:
1) wykonywania umowy w sposób sprzeczny z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa
2) rażącego naruszania warunków umowy, w tym kilkukrotnego stwierdzenia nienależytego wykonywania usług,
2. Wykonawca może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia w przypadku uniemożliwienia przez Zamawiającego wykonania umowy.
ZMIANA UMOWY 
W OKRESIE STANU ZAGROŻENIA EPIDEMIOLOGICZNEGO
LUB STANU EPIDEMII
§ 12
1. W przypadku gdy, pomimo zachowania należytej staranności, Wykonawca lub Zamawiający nie będzie mógł wykonać umowy w sposób należyty (przez co rozumie się również brak możliwości wykonania umowy), na skutek okoliczności zaistniałych po zawarciu umowy z powodu występowania COVID-19, strony mogą dokonać zmiany umowy, w szczególności w następującym zakresie:
1) zmiany terminu wykonania umowy lub jej części,
2) czasowego zawieszenia wykonywania umowy lub jej części,
3) zmiany sposobu wykonywania przedmiotu umowy,
4) zmiany zakresu świadczenia Wykonawcy i odpowiadającej jej zmianie wynagrodzenia lub sposobu rozliczenia Wykonawcy
- o ile wzrost wynagrodzenia spowodowany każdą kolejną zmianą nie przekroczy 50 % wartości pierwotnej umowy.
2. O zaistnieniu okoliczności mających wpływ na wykonanie umowy strona powołująca się na te okoliczności zobowiązana jest niezwłocznie powiadomić drugą stronę na piśmie. Powiadomienie winno zawierać projekt proponowanych zmian do umowy.
3. Brak możliwości wykonania umowy w sposób należyty z przyczyn określonych w ust. 1 strona zobowiązana jest wykazać poprzez przedstawienie stosownych oświadczeń i dokumentów. Druga strona może żądać przedstawienia dodatkowych oświadczeń i dokumentów potwierdzających wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie umowy.
4. Strona, która została powiadomiona przez drugą stronę o okolicznościach mających wpływ na należyte wykonanie umowy, zobowiązana jest w terminie 14 dni od otrzymania informacji o okolicznościach mających wpływ na wykonanie umowy oraz oświadczeń i dokumentów potwierdzających wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie umowy, przedstawić drugiej stronie swoje stanowisko wraz z uzasadnieniem. W przypadku wystąpienia przez drugą stronę o dodatkowe oświadczenia i dokumenty ww. termin biegnie od daty ich otrzymania. 
5. W przypadku zajęcia pozytywnego stanowiska i stwierdzenia, że okoliczności związane z wystąpienie COVID-19 wpływają na należyte wykonanie umowy, strony dokonają uzgodnienia treści aneksu do umowy, którego zakres winien być zgodny z ust. 1.   
6. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie zastosowanie znajdują przepisy art. 15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2095 ze zm.).

ZMIANY UMOWY
§ 13
Zmiana postanowień umownych wymaga formy pisemnej uzgodnionej przez strony pod rygorem nieważności i jest dopuszczalna jedynie w przypadkach przewidzianych  art. 455 ustawy PZP oraz § 12 umowy. 


OCHRONA INFORMACJI NIEJAWNYCH
INNE POSTANOWIENIA I RODO 
§ 14
1. W zakresie ochrony informacji niejawnych Wykonawca zobowiązany jest do stosowania przepisów ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. z 2019 r. poz.742).
2. Na terenach administrowanych przez Zamawiającego obowiązuje zakaz używania bezzałogowych statków powietrznych typu ,,DRON” lub innych aparatów latających.
3. Wejście obcokrajowców  na tereny chronione odbywa się  za  stosownym zezwoleniem, zgodnie z decyzją nr 107/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 18 sierpnia 2021 r. w sprawie organizowania  współpracy międzynarodowej w resorcie obrony narodowej (Dz. Urz. MON z 2021 r. poz. 177).
4. Strony oświadczają, iż wypełniły obowiązek informacyjny, określony w art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/697 z dnia 27.04.2016 r. i poinformowały swoich pracowników (przedstawicieli lub osoby, którymi się posługują przy wykonywaniu umowy) uczestniczących w wykonaniu niniejszej umowy o fakcie udostępnienia ich danych (imię nazwisko, telefon, numer dowodu osobistego) w celu wykonania niniejszej umowy. Strony zobowiązują się do nieudostępniania danych tych osób, należytego ich zabezpieczenia oraz wykorzystywania tych danych wyłącznie w celu należytego wykonania niniejszej umowy. Dane osób wykonujących umowę w imieniu Wykonawcy udostępnione przez Wykonawcę lub te osoby wykorzystywane przez Zamawiającego w celu wykonania umowy mogą być udostępniane w tym samym celu określonym osobom (przedstawicielom Zamawiającego lub pododdziałów, na rzecz których realizowana jest umowa, a także przedstawicielom firm zapewniających ochronę fizyczną jednostek) w celu zapewnienia tym osobom wejścia na teren jednostek. Strony zobowiązują się do przestrzegania postanowień ww. rozporządzenia w odniesieniu do otrzymanych od drugiej strony danych osobowych w celu należytego wykonania umowy łączącej strony.
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
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1. W sprawach nie uregulowanych mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. (t.j. Dz. U. z 2021, poz. 1129 z późn. zm.)  prawo zamówień publicznych (zwanej w umowie PZP), Kodeksu cywilnego oraz innych powszechnie obowiązujących aktów prawnych dotyczących przedmiotu umowy, w tym przepisy związane z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19 oraz związane z ogłoszeniem stanu zagrożenia epidemicznego albo stanu epidemii w związku z COVID-19.
2. Wszelkie załączniki do umowy stanowią jej integralną część.
3. Spory wynikłe z niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Strony zobowiązane są niezwłocznie powiadomić drugą stronę o zmianie adresu siedziby (adresu do doręczeń). W przypadku braku zawiadomienia wszelka korespondencja kierowana na dotychczasowy adres będzie uznana jako doręczona.
5. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – po jednym dla każdej ze stron.
6. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania.

Załączniki do umowy:
Załącznik nr 1 – formularz cenowy 
Załącznik nr 2 – Wykaz ilościowy urządzeń drukujących, telefaksowych  oraz zasilaczy awaryjnych
Załącznik nr 3 – Zlecenie serwisowe/ protokołu odbioru Usługi


  ZAMAWIAJĄCY						WYKONAWCA
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Uzgodniono pod względem finansowym

……………………………………………
Uzgodniono pod względem merytorycznym

………………………………………………..
Sprawdzono pod względem formalno-prawnym
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Załącznik nr 3 do umowy
	zlecenie serwisowe/protokół odbioru usługi

	Nr. zlecenia
	Nazwa oraz dane kontaktowe Wykonawcy



	Data wykonania usługi

	

	Nazwa klienta
Adres (kod pocztowy, miasto, ulica)

	

	Użytkownik (Imię i nazwisko)

	Telefon


	
	

	Urządzenie (model)

	Nr. Seryjny


	Stan licznika
	Inne


	Adnotacje dotyczące wykonanej usługi na w/w urządzeniu. Urządzenie sprawne. Inne uwagi.
	Opis uszkodzenia

	Nr faktury

	Materiały i części użyte do naprawy-cena brutto, ilość roboczogodzin na wykonanie naprawy
	Usługa

	Ilość roboczogodzin -

	


	
	Reklamacja

	
	


	
	Inne

	
	

	
	

	
	

	
	

	Data i czytelny podpis użytkownika, Tel. kontaktowy
	Data i podpis Wykonawcy



1

