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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Nazwa zamówienia: 

 
Dostawa, montaż, konfiguracja i  uruchomienie systemu parkingowego     

na terenie Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej w Wieluniu 

 

1.1 Nazwy obiektów: 

1. Parking Głó wny 

2. Wjazd/wyjazd dla karetek 

 

1.2 Zamawiający:   

Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Wieluniu 

98-300 Wielun , ul. Szpitalna 16, KRS 0000022938 

NIP 8321789610, Regón 000310143 

1.3 Nazwy i kody CPV (Wspólnego Słownika Zamówień): 

34926000-4 Sprzęt dó kóntróli parkingó w samóchódówych 
34996300-8 Parkingówe urządzenia kóntrólne, bezpieczen stwa lub sygnalizacyjne 
45223300-9 Róbóty budówlane w zakresie parkingó w 
45310000-3 Róbóty instalacyjne elektryczne 
48000000-8 Pakiety óprógramówania i systemy infórmatyczne 
48700000-5 Pakiety óprógramówania uz ytkówegó 
48813100-1 Elektróniczne tablice infórmacyjne 

 
2. Zakres prac objętych zamówieniem 

2.1 Roboty przygotowawcze 

2.1.1 Przeprówadzenie wizji w terenie. 

2.2 Zakres prac projektowych 

2.2.1 Pózyskanie aktualnych map (w przypadku kóniecznós ci), wykónanie niezbędnych pómiaró w, 

2.2.2 Uzgódnienia branz ówe, 

2.2.3 Spórządzenie prójektu technicznegó, 

2.2.4 Opracówanie dókumentacji wykónawczej dla całegó zakresu prac, 

2.2.5 Szczegó łówe specyfikacje techniczne wykónania i ódbióru róbó t dla wszystkich zakresó w róbó t, 

2.2.6 Instrukcje óbsługi zainstalówanych urządzen , aparató w, budówli, itp., 
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2.3 2.3. Zakres prac głównych: 

2.3.1 Dóstawa, móntaz , pódłączenie, kónfiguracja i uruchómienie systemu parkingówegó, 

2.3.2 Szkólenie z óbsługi systemu minimum 2  pracównikó w Zamawiającegó, 

2.3.3 Gwarancja na dóstarczóny system parkingówy na ókres 36 miesięcy, 

2.3.4 Pełny serwis gwarancyjny  w ókresie 36 miesięcy, s wiadczóny przez Wykónawcę, 

2.3.5 Płatnós c  za wykónane zamó wienie rózłóz óne przez Wykónawcę na 36 miesięcznych rat gdzie 

pierwsza rata w wysókós ci 10% wartós ci zamó wienia płatna będzie bezpós rednió pó dóstawie 

w terminie 14 dni  ód dnia pódpisania prótókółu ódbióru zamó wienia a pózóstała nalez nós c      w 

35  ró wnych ratach miesięcznych.  

2.3.6     Pó upływie ókresu dzierz awy nastąpi nieódpłatne przekazanie Zamawiającemu przedmiótu 
umówy. 

 

2.4 Podstawowe wymagania postępowania: 

2.4.1 W celu ószacówania i wyceny zakresu róbó t dla pótrzeb spórządzenia óferty nalez y kierówac  się:  

• wynikami szczegó łówych wizji terenówych i inwentaryzacji własnych, 

• zapisami niniejszegó Szczegó łówegó Opisu Przedmiótu Zamó wienia. 

2.4.2 Termin wykónania całós ci zamó wienia wynósi maksymalnie 70 dni licząc ód dnia pódpisania 

umówy. Pódstawą dó wystawienia pierwszej faktury będzie dóstawa, móntaz                                       

i uruchómienie przedmiótu  umówy óraz szkólenie persónelu, pótwierdzóne prótókółem 

ódbióru Przedmiótu Umówy pódpisanym przez stróny. 

2.4.3 Wszystkie uz yte wyróby muszą byc  fabrycznie nówe óraz ódpówiadac  przepisóm dópuszczającym 

dó óbrótu i wbudówania na terenie Unii Európejskiej. 

2.4.4 Wykónanie i óddanie dó uz ytku musi byc  zgódne ze wszystkimi aktami prawnymi włas ciwymi w 

przedmiócie zamó wienia, z przepisami technicznó-budówlanymi, óbówiązującymi pólskimi 

nórmami, wytycznymi óraz zasadami wiedzy technicznej, wydanymi uzgódnieniami. 

2.4.5 W celu adaptacji istniejących pówierzchni Zamawiający wymaga wykónania i zainstalówania 

minimum następujących elementó w systemu: 

1. Lókalizacja Parking Głó wny: 
• 1 Terminal wjazdówy,  

• 1 Terminal wyjazdówy z óbsługa płatnós ci elektrónicznych PayPass, 

• 2 Szlabany głó wny wjazd i wyjazd, 

• 1 Szlaban dódatkówy sterówany pilótem na wjazd, 

• 4 Pętle indukcyjne, 

• 2 Wysepki parkingówe, 

• 4 Odbójniki,  

• 1 Autómatyczna kasa parkingówa,  

• 1 Fundament dó kasy autómatycznej, 
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• 1 Wiata dó kasy parkingówej, 

• 1 Serwer centralny, 

• 1 Centrala interkómówa, 

• 1 Telefón IP,  

• 1 Nabiurkówy czytnik kart abónamentówych,  

• 1 Skaner biletó w z kódem QR, 

• 1 Tablica infórmacyjna na słupku, z regulaminem parkingu, 

• 2 Licencje bezterminówe  na zdalny dóstęp dó systemu parkingówegó. Pó upływie ókresu 

dzierz awy licencje stają się własnós cią Zamawiającegó.  

 

2. Lókalizacja Wjazd/wyjazd dla karetek: 
• 1 Terminal wjazdówy abónamentówy,  

• 1 Terminal wyjazdówy abónamentówy, 

• 1 Szlaban, 

• 1 Sterównik SOS,  

• 3 Pętle indukcyjne, 

• 1 Detektór pętli indukcyjnej, 

• 2 Odbójniki, 

• 2 Fundamenty pód urządzenia,  

• 1 Tablica infórmacyjna na słupku, z regulaminem parkingu. 

 

3. Opis techniczny 

Na terenie parkingó w zakłada się dóstarczanie i zamóntówanie autómatycznegó systemu parkingówegó 

kóntrólującegó wjazdy i wyjazdy. Zamawiający wymaga, aby system działał w óparciu bilety 

jednórazówe, karty abónamentówe óraz był przygótówany dó pracy z kamerami LPR ódczytującymi 

numery rejestracyjne pójazdó w gdy Zamawiający w przyszłós ci zdecyduje się na dópósaz enie w kamery 

LPR. Dóstarczóny system musi óbsługiwac  klientó w rótacyjnych i pracównikó w/klientó w 

abónamentówych.  

Wymagane jest aby wszystkie urządzenia óbsługujące parkingi były zintegrówane w ramach jednegó 

systemu i zarządzane były centralnie przez jeden serwer centralny z óprógramówaniem 

umóz liwiającym dóstęp óraz zarządzanie systemem zdalnie póprzez przeglądarkę internetówą 

zabezpieczóną ódpówiednimi certyfikatami bezpieczen stwa.  
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3.1 Opis funkcjonowania  

3.1.1 Kóncepcja i funkcjónówanie parkingó w 

Parkingi mają byc  ótwarte cały rók: 24/7/365, zgódnie z regulaminem Zamawiającegó. Zamawiający 

wymaga, aby system działał w óparciu ó bilety jednórazówe i karty abónamentówe. Zamawiający 

wymaga, aby system był przygótówany na móz liwós c  dópósaz enia w przyszłós ci ó kamery LPR. Opłata 

za parkówanie musi byc  móz liwa zaró wnó w kasach autómatycznych zlókalizówanych na terenie 

parkingó w w fórmie bezgótó wkówej, banknótami i bilónem jak ró wniez  przy wyjez dzie z parkingu przy 

pómócy kart płatniczych. Wymaga się, aby ósóby, któ re nie muszą wnósic  ópłaty, mógły bezpós rednió 

udac  się dó wyjazdu bez uprzedniej weryfikacji biletu w kasie autómatycznej. 

3.1.2 Opis óbsługi klienta rótacyjnegó parkingu głó wnegó: 

System musi miec  móz liwós c  pracy w przynajmniej 3 trybach: biletówym, mieszanym (bilet i kamera 

LPR) óraz bez biletówym (Ticket Less). W przypadku gdy Zamawiający zdecyduje się na dópósaz enie w 

przyszłós ci ó kamery LPR, tryb pracy systemu musi byc  móz liwy dó zmiany w dówólnym czasie zalez nie 

ód zapótrzebówania Zamawiającegó. 

A. Tryb Mieszany: 

Kierówca wjez dz ający na parking musi zatrzymac  się przed szlabanem. Pó najechaniu na pętlę óbecnós ci, 

zóstaje aktywówany terminal i kamera LPR. Kamera ódczytuje numer rejestracyjny i nadrukówuje gó na 

bilecie wraz z kódem QR ze wszystkimi niezbędnymi infórmacjami m in.: data i czas wjazdu, numer 

biletu, nazwa i adres Zamawiającegó. W mómencie ódebrania przez klienta biletu następuje 

autómatyczne ótwarcie szlabanu w celu umóz liwienia wjazdu na parking. W przypadku wycófania się 

kierówcy, bilet i numer mają pózóstac  nieaktywne.  

B. Tryb Ticket Less:   

Kierówca wjez dz ający na parking musi zatrzymac  się przed szlabanem. Pó najechaniu na pętlę óbecnós ci, 

zóstaje aktywówany terminal i kamera LPR. Kamera ódczytuje numer rejestracyjny, na wys wietlaczu 

terminala pójawia się pytanie ó zgódnós c  numeru rejestracyjnegó. W przypadku zgódnós ci kierówca 

decyduje czy póbiera bilet, czy wjez dz a bez biletu tylkó na numer rejestracyjny. Jes li numer nie jest 

zgódny – kierówca ótrzymuje bilet óbligatóryjnie. W mómencie pótwierdzenia zgódnós ci tablicy lub 

ódebraniu biletu szlaban zóstaje ótwarty. W przypadku wycófania się kierówcy zaró wnó bilet jak i 

numer rejestracyjny są dezaktywówane w systemie.  

Tryb biletówy będzie działał wyłącznie jakó awaryjny, np. w przypadku duz ych ópadó w s niegu i braku 

widócznós ci tablic rejestracyjnych. 

C. Tryb Biletówy: 

Kierówca wjez dz ający na parking musi zatrzymac  się przed szlabanem. Pó najechaniu na pętlę óbecnós ci, 

zóstaje aktywówany terminal. Kierówca naciska przycisk póbrania biletu na panelu terminala i 

ótrzymuje bilet z nadrukówanym kódem QR ze wszystkimi niezbędnymi infórmacjami m in.: data i czas 

wjazdu, numer biletu.  
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W mómencie ódebrania przez klienta biletu ma nastąpic  autómatyczne ótwarcie szlabanu w celu 

umóz liwienia wjazdu na parking. W przypadku wycófania się kierówcy, bilet ma pózóstac  nieaktywny.  

Niezalez nie ód trybu wjazdu wszystkie infórmacje z wjazdó w muszą zóstac  zapisane w bazie danych 

systemu. 

Płatnós c  za parkówanie ma się ódbywac :  

• w autómatycznej kasie parkingówej,  

• w terminalu wyjazdówym z parkingu. 

3.1.3 Pracównicy/klienci abónamentówi parking głó wny: 

a) Wjazdy i wyjazdy abónamentó w będą óbsługiwane przede wszystkim przy pómócy kamer LPR 

(gdy zóstaną zainstalówane). W przypadku braku móz liwós ci ódczytu numeru rejestracyjnegó autómat 

pówinien umóz liwic  wczytanie karty abónamentówej. Jedna ósóba móz e się pósługiwac  zaró wnó 

rejestracją jak i kartą, z zastrzez eniem z e jednóczes nie na parkingu móz e przebywac  tylkó jedna ópcja 

(karta lub numer - nie móz e byc  w tym samym czasie dwó ch wjazdó w na dwa ró z ne spósóby, bez 

wczes niejszegó ópuszczenia parkingu przez jeden z nich). Uprawnienia abónamentówe przyznawane 

będą według bazy danych Szpitala.  

b) Póstó j rózliczany na pódstawie indywidualnych umó w pracównikó w z Zamawiającym.  

3.1.4 Pójazdy uprzywilejówane - Karetki: 

a) Póstó j bezpłatny,  

b) Wjazdy i wyjazdy będą óbsługiwane dedykówanym wjazdem/wyjazdem wypósaz ónym w 

czytniki kart abónamentówych. Będą wydane karty abónamentówe uprawniające dó wjazdu óraz 

wyjazdu. Uprawnienia abónamentówe przyznawane będą według bazy danych Szpitala.  

c) Wjazd i wyjazd przez tzw. sygnał SOS (uruchamiany przez módulówany sygnał dz więkówy 

pójazdu uprzywilejówanegó) na wybranej linii przejazdówej. Linia musi byc  ódpówiednió óznaczóna. 

d) Wjazd i wyjazd póprzez głósówy kóntakt z óbsługą parkingu. Kaz dy przypadek wpuszczónegó 

„ręcznie” pójazdu musi byc  ópisany w systemie. 

 

3.1.5 Dóstawcy, serwisanci i gós cie: 

a) Wjazd i wyjazd jak klient jednórazówy z móz liwós cią uzyskania zwólnienia z ópłat uzyskanegó 

z dedykówanej aplikacji lub z póziómu systemu óbsługiwanegó przez wyznaczóny persónel 

Zamawiającegó. 

 

3.2 Taryfy parkowania 

Zamawiający wymaga, aby w systemie, zalez nie ód pótrzeb móz na byłó ókres lic  ró z ne taryfy naliczania 

ópłat za parkówanie, z uwzględnieniem dni tygódnia, póry dnia, czasu póstóju, ródzaju karty, 

rabatówania itp. Szczegó łówe ustawienia taryf parkówania mają zóstac  uzgódnióne z Zamawiającym na 

etapie realizacji w óparciu ó aktualnie istniejący regulamin parkówania. 
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3.3 Podstawowe elementy systemu 

3.3.1 Terminal wjazdówy: 

Terminal wjazdówy ma słuz yc  dó wydawania biletó w z kódem QR óraz ódczytu kart abónamentówych. 

Jegó kóntróla i parametryzacja musi ódbywac  się z póziómu serwera systemu parkingówegó. Wymagane 

przez Zamawiającegó minimalne parametry i wypósaz enie terminala wjazdówegó zóstały ópisane w 

OPZ. 

3.3.2 Terminal wyjazdówy 

Terminal wyjazdówy na słuz yc  dó ódczytu biletó w i kart abónamentówych óraz bezgótó wkówegó 

póbóru ópłat. Jegó kóntróla i parametryzacja ma ódbywac  się z póziómu serwera systemu parkingówegó. 

Wymagane przez Zamawiającegó minimalne parametry i wypósaz enie terminala wyjazdówegó zóstały 

ópisane w OPZ. 

3.3.3 Terminal wjazdówy abónamentówy: 

Terminal wjazdówy ma słuz yc  dó ódczytu kart abónamentówych. Jegó kóntróla i parametryzacja musi 

ódbywac  się z póziómu serwera systemu parkingówegó. Wymagane przez Zamawiającegó minimalne 

parametry i wypósaz enie terminala wjazdówegó zóstały ópisane w OPZ. 

3.3.4 Terminal wyjazdówy abónamentówy: 

Terminal wyjazdówy ma słuz yc  dó ódczytu kart abónamentówych. Jegó kóntróla i parametryzacja musi 

ódbywac  się z póziómu serwera systemu parkingówegó. Wymagane przez Zamawiającegó minimalne 

parametry i wypósaz enie terminala wyjazdówegó zóstały ópisane w OPZ. 

 

3.3.5 Szlaban parkingówy 

Szlaban parkingówy będzie wspó łpracówał z terminalami kóntróli wjazdu i wjazdu. Szlabany muszą 

wspó łpracówac  z pętlami indukcyjnymi. Wymagane przez Zamawiającegó minimalne parametry i 

szlabanu zóstały ópisane w OPZ. 

3.3.6 Kasa autómatyczna   

Kasa autómatyczna systemu parkingówegó ma słuz yc  dó bezóbsługówegó póbierania ópłat 

parkingówych. Urządzenie musi umóz liwiac  przyjmówanie ópłat za parkówanie w óparciu ó ódczyt 

kódu QR z biletu jednórazówegó óraz pó wpisaniu numeru rejestracyjnegó pójazdu. Kasa musi 

umóz liwiac  pónadtó przedłuz anie abónamentó w. Wymagane przez Zamawiającegó minimalne 

parametry i wypósaz enie kasy zóstały ópisane w OPZ. 

3.3.7 Serwer systemu parkingówy i óprógramówanie 

Oprógramówanie zarządzające systemu parkingówegó ma zóstac  zainstalówane na serwerze 

dóstarczónym przez Wykónawcę. Serwer z systemem óperacyjnym Linux (jakó gwarancja stabilnós ci 

działania i wsparcia pó ókresie gwarancji). Wykónawca ma dóstarczyc   ró wniez  licencjónówane 

óprógramówanie z uz ytkówaniem wieczystym zarządzające systemem parkingówym. Lógówanie dó 

systemu ma ódbywac  się póprzez pódanie nazwy uz ytkównika i hasła. Wymagane przez Zamawiającegó 



 

Strona 7 z 19 

 

minimalne parametry i funkcjónalnós ci systemu parkingówegó i óprógramówania zóstały ópisane w 

OPZ. 

3.3.8 Kamera LPR 

Kamera będzie rózpóznawac  numery rejestracyjne pójazdó w. Kóntróla i parametryzacja musi ódbywac  

się z póziómu serwera systemu parkingówegó. 

3.4 Prace budowlane i okablowanie 

Dó zadan  Wykónawcy nalez y: 

1. Wykónanie niezbędnych dó prawidłówegó działania urządzen  parkingówych prac 

instalacyjnych. 

2. Wykónanie / móntaz  wysp parkingówych, móntaz  ódbójnikó w (słupek w kólórystyce urządzen  

ze znakiem drógówym ódblaskówym), słupkó w dó tablic/znakó w/kamer óraz pętli indukcyjnych. 

Dó zadan  Zamawiającegó nalez y: 

1. Wykónanie lub dóstósówanie óbecnegó ókablówania zasilającegó i kómunikacyjnegó, 

niezbędnegó dó prawidłówegó działania systemó w, w óparciu ó wykónany przez Wykónawcę prójekt. 

Zakłada się wykórzystywanie kabli zasilających YKY ó przekróju ódpówiednió dóbranym dó 

wskazanych punktó w póbóru prądu. Dó kómunikacji zakłada się wykórzystanie przewódó w UTPz kat.5e 

lub s wiatłówódu (w zalez nós ci ód ódległós ci), dóprówadzane dó wskazanych sieciówych punktó w 

dystrybucyjnych. 

2. Wykónanie niezbędnych dó instalacji urządzen  parkingówych prac budówlanych. 

3.5 Odpady związane z wykonawstwem: 

Materiały uzyskane z rózbió rek i prac budówlanych zóstaną zabrane i zutylizówane zgódnie z 

przepisami przez Wykónawcę. 

 

4. Opis Przedmiotu Zamówienia 

 

4.1 Opis minimalnych funkcjonalności systemów parkingowych: 

1. Wizualny system infórmacyjny (mónitór minimum 7”) zlókalizówany na kaz dej linii wjazdówej 

óraz wyjazdówej na parking głó wny, wys wietlający wielójęzykówe (minimum 4 języki, na 

pódstawie wybóru na mónitórze) infórmacje dla klientó w parkingu np. takie jak – brak miejsc, 

wysókós c  ópłat óraz dódatkówe ókres lóne przez Zamawiającegó, ekrany mają byc  dótykówe z 

móz liwós cią dókónania wybóru uzgódniónych czynnós ci systemu przez kaz degó kierówcę. 

Ekrany mają miec  funkcjónalnós c  wprówadzenia, przez wyznaczóny persónel Zamawiającegó 

kódó w dóstępówych pózwalających z póziómu ekranu urządzenia na czynnós ci serwisówe takie 

jak między innymi ótwarcie/zamknięcie szlabanu. 

2. System kómunikacji głósówej umóz liwiający bezpós redni kóntakt uz ytkównikó w parkingu z 

persónelem óbsługi w technólógii HD vóice.  
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3. Zintegrówany system póbóru ópłat umóz liwiający wprówadzanie przez Zamawiającegó ró z nych 

stawek za parkówanie. 

4. Kasy autómatycznegó póbóru ópłat umóz liwiające realizówanie płatnós ci za parkówanie z 

uwzględnieniem wydruku pótwierdzenia płatnós ci, ró wniez  z pódaniem przez uz ytkównika 

numeru NIP. 

5. Móz liwós c  dókónywania płatnós ci kartami płatniczymi na wyjez dzie z parkingu w terminalach 

wyjazdówych z uwzględnieniem wydruku pótwierdzenia płatnós ci, ró wniez  z pódaniem przez 

uz ytkównika numeru NIP. 

6. System parkingówy wypósaz óny w tzw. dóstęp „SOS” dla pójazdó w uprzywilejówanych óraz 

móz liwós c  ótwarcia manualnegó szlabanó w (z póziómu panelu óperatóra, za pómócą przycisku w 

aplikacji parkingówej) przez óbsługę parkingu. 

7. Serwer zintegrówanegó systemu parkingówegó w bez licencyjnym systemie Linux (jakó 

gwarancja stabilnós ci działania i wsparcia pó ókresie gwarancji). 

8. Dedykówany i zabezpieczóny certyfikatem dóstęp dó systemu parkingówegó przez strónę www 

słuz ący dó óbsługi systemu, óbsługujący m.in. zwólnienia z ópłat (walidacje) wprówadzane przez 

wyznaczóny persónel Zamawiającegó (w przypadku np. dóstawcó w, serwisantó w lub innych - 

pódóbnych). 

9. Oprógramówanie systemu parkingówegó pósiadające gótówe REST API pózwalające na integrację 

z zewnętrznymi systemami umóz liwiając: 

a) ódpytanie serwera systemu parkingówegó ó ilós ci wólnych miejsc w danej strefie parkingówej, 

b) dókónanie rezerwacji miejsca parkingówegó, póprzez przesłanie danych dó serwera 

parkingówegó z unikalnym nós nikiem (numerem rejestracyjnym pójazdu), wraz z datami i 

gódzinami, w któ rych móz e skórzystac  z parkingu, 

c) póbranie infórmacji na temat parkówania dla dówólnegó nós nika (data rózpóczęcia parkówania, 

kószt parkówania), 

d) przekazywanie infórmacji ó wysókós ci ópłaty danegó nós nika óraz przekazywanie infórmacji ó 

dókónaniu płatnós ci przez zewnętrzny system.  

4.2 Obsługa wjazdów na parking dla Klientów jednorazowych i abonamentowych 

4.2.1. Terminal wjazdówy ma słuz yc  dó wydawania biletó w z kódem QR óraz kóntróli uprawnien  

abónamentówych. Jegó kóntróla i parametryzacja musi ódbywac  się  

z póziómu serwera systemu parkingówegó. 

4.2.2. Terminale wjazdówe muszą byc  zintegrówane z pętlami indukcyjnymi. Dla kaz degó z terminali 

przewiduje się min. 2 pętle indukcyjne. Terminal wjazdówy móz e się uaktywnic  dópieró, gdy 

pójazd najedzie na pierwszą pętlę indukcyjną usytuówaną przed szlabanem. Wykrycie pójazdu 

przez pętlę indukcyjną aktywuje terminal  i umóz liwia rózpóczęcie prócedury rejestracji wjazdu 

pójazdu póprzez póbranie biletu jednórazówegó. Jez eli będzie zainstalówana kamera LPR 

wczytuje rejestrację pójazdu dó systemu póbóru ópłat. 

4.2.3. Obsługa wjazdu: 

a) Kierówca jednórazówy zatrzymuje się na pierwszej pętli indukcyjnej zlókalizówanej przy 

terminalu wjazdówym, kierówca póbiera bilet (jez eli system wypósaz óny jest w kamery, LPR 
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wczytuje rejestrację pójazdu dó systemu póbóru ópłat) a następnie szlaban się ótwiera. Pójazd 

przejez dz a przez drugą pętlę indukcyjną zlókalizówana za szlabanem, szlaban zamyka się 

autómatycznie. Wymagana jest czytelna wizualizacja warunkó w finansówych óraz regulaminu 

parkingu.  

b) Kierówca uprawnióny (np. pracównik Szpitala) zatrzymuje się na pierwszej pętli indukcyjnej 

zlókalizówanej przy terminalu wjazdówym, kierówca przykłada kartę abónamentówą dó 

czytnika na panelu terminala wjazdówegó (jez eli system wypósaz óny jest w kamery, LPR 

rózpóznaje wczytaną w ten system rejestrację pójazdu). Pó rózpóznaniu przez system 

uprawniónegó dó wjazdu pójazdu, szlaban się ótwiera. Pójazd przejez dz a przez drugą pętlę 

indukcyjną zlókalizówana za szlabanem, szlaban zamyka się autómatycznie.  

 

Uwaga: W przypadku, gdy dowolny Kierowca - pojazd ma problem z obsługą urządzenia lub system nie 

zadziała w sposób właściwy istnieje możliwość (po naciśnięciu przycisku interkomu) połączyć się z obsługą 

parkingu. Obsługa w razie potrzeby ma możliwość otworzenia szlabanu zdalnie. Każde otwarcie szlabanu 

przez obsługę wymaga wpisania stosownego komentarza w systemie. 

 

4.3 Obsługa wyjazdów z parkingów dla Klientów jednorazowych  

i abonamentowych. 

4.3.1. Terminal wyjazdówy ma słuz yc  dó ódczytu biletó w z kódem QR óraz kóntróli uprawnien  

abónamentówych. Jegó kóntróla i parametryzacja musi ódbywac  się  

z póziómu serwera systemu parkingówegó. 

4.3.2. Terminale wyjazdówe muszą byc  zintegrówane z pętlami indukcyjnymi. Dla kaz degó  

z terminali przewiduje się min. 2 pętle indukcyjne. Terminal wyjazdówy móz e się uaktywnic  

dópieró, gdy pójazd najedzie na pierwszą pętlę indukcyjną usytuówaną przed szlabanem. 

Wykrycie pójazdu aktywuje terminal i umóz liwia rózpóczęcie prócedury rejestracji wyjazdu 

póprzez ódczytanie biletu (jez eli system wypósaz óny jest w kamery, LPR ódczytuje numer 

rejestracyjny pójazdu).  

4.3.3. Obsługa wyjazdu: 

a) Klient jednórazówy zatrzymuje się na pierwszej pętli indukcyjnej zlókalizówanej przy terminalu 

wyjazdówym. Kierówca skanuje bilet (jez eli system wypósaz óny jest w kamery, LPR rózpóznaje 

numer rejestracyjny pójazdu a następnie uruchamia ótwarcie szlabanu) jez eli ópłata za 

parkówanie zóstała uiszczóna szlaban ótwiera się. Pójazd przejez dz a przez drugą pętlę 

indukcyjną zlókalizówana za szlabanem, szlaban zamyka się autómatycznie. W przypadku braku 

wczes niejszegó uiszczenia ópłaty – kierówca ma móz liwós c  zapłaty w miejscu, kartą płatniczą 

lub Blikiem. 

b) Kierówca z kartą dóstępu pódjez dz a na pierwszą pętlę indukcyjną zlókalizówaną przy terminalu 

wyjazdówym, przykłada kartę dó czytnika na panelu terminala wyjazdówegó (jez eli system 

wypósaz óny jest w kamery, LPR ódczytuje numer i sprawdza nadane mu uprawnienia). Pó 

rózpóznaniu przez system numeru bądz  karty dóstępówej uprawniónej dó wyjazdu szlaban 

ótwiera się, pójazd przejez dz a przez drugą pętlę indukcyjną zlókalizówana za szlabanem, 

szlaban zamyka się autómatycznie.  

c) W przypadku gdy Kierówca ma próblem z óbsługą urządzenia ma móz liwós c   

pó nacis nięciu przycisku interkómu półączyc  się z óbsługą parkingu. Obsługa w razie pótrzeby 

ma móz liwós c  ótwórzenia szlabanu zdalnie. Kaz de ótwarcie szlabanu przez óbsługę wymaga 

wpisania stósównegó kómentarza w systemie.  

 

4.4 Obsługa wjazdy i wyjazdy z parkingu dla pojazdów uprzywilejowanych  

1. Obsługa wjazdó w i wyjazdó w zakłada wykórzystanie trzech trybó w: 
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a) Autómatycznegó - ótwieranie się autómatycznie szlabanu pó ódczytaniu karty abónamentówej 

będącej w bazie danych.  

b) Autómatycznegó audió – kierówca uz ywa sygnału dz więkówegó pójazdu uprzywilejówanegó 

(syreny) uruchamiając system SOS – wymagane ódpówiednie óznaczenie szlabanu. System ma 

działac  stale. 

c) Ręcznegó – ótwierania szlabanu przez óbsługę parkingu, któ ra stale óbserwuje  

na mónitórach óbraz z kamer CCTV. W razie zauwaz enia pódjez dz ającegó  

dó szlabanu pójazdu uprawniónegó, óbsługa ręcznie ótwiera szlaban. Obsługa będzie mógła 

dówólnie ótwórzyc  jednórazówó, ótwórzyc  na stałe lub zamknąc  szlaban, niezalez nie ód 

systemu parkingówegó.  

 

4.5 Szlabany na wjazdach i wyjazdach. 

Szlaban parkingówy słuz y dó czasówegó wygradzania wjazdu/wyjazdu pójazdu. Szlabany wspó łpracują 

z pętlami indukcyjnym có zabezpiecza przed ópuszczeniem szlabanu na przejez dz ający pójazd. 

Przynajmniej 1 szlaban (wjazd i wyjazd) wypósaz óny w móduł SOS i ódpówiednió óznaczóne jakó 

przejazd dla pójazdó w uprzywilejówanych. 

4.6 Pobór opłat za parkowanie. 

1. Opłaty za parkówanie wnószóne są w kasie autómatycznej gótó wkówej óraz w  terminalu 

wyjazdówym.  

2. Działanie i óbsługa płatnós ci: 

2.1. Płatnós c  przy pómócy kasy autómatycznej: 

a) Kómunikacja kasy autómatycznej z serwerem: sprawdzanie czasu wjazdu na parking i 

naliczanie zgódnie z óbówiązującą taryfą ópłaty dó zapłaty.  

b) Wszystkie czynnós ci, jakie ma wykónac  klient dókónując płatnós ci muszą byc  zilustrówane 

ódpówiednimi wskazó wkami w póstaci czytelnych kómunikató w na ekranie urządzenia.  

c) W celu rózpóczęcia płatnós ci, klient skanuje bilet jednórazówy z kódem QR lub wprówadza 

numer rejestracyjny pójazdu jez eli system wypósaz óny jest w kamery LPR, 

d) Wys wietlenie wysókós ci ópłaty na wys wietlaczu.  

e) Wniesienie przez klienta ópłaty 

• bezgótó wkówó lub 

• mónetami lub 

• banknótami.  

f) Klient na z yczenie móz e ótrzymac  pótwierdzenie płatnós ci (na z ądanie - z numerem NIP, 

warunek kónieczny) 

g) Pó rózliczeniu płatnós ci wys wietlany kómunikat z infórmacją dla Klienta ó czasie pózóstałym 

na ópuszczeniu parkingu.  

2.2. Płatnós c  na wyjez dzie 
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a) Klient, któ ry nie dókónał ópłaty przed wyjazdem pódjez dz ając dó wyjazdu dla klientó w 

jednórazówych:  

• Obsługa przy pómócy biletu – pó wczytaniu biletu na wys wietlaczu pójawi się infórmacja ó 

kóniecznós ci i móz liwós ci uiszczenia ópłaty kartą płatniczą lub Blikiem w terminalu wyjazdówym,  

• Obsługa na LPR - na wys wietlaczu pójawi się infórmacja ó kóniecznós ci i móz liwós ci uiszczenia ópłaty 

kartą płatniczą lub Blikiem w terminalu wyjazdówym, 

• Na z yczenie Klient ótrzymuje pótwierdzenie płatnós ci (ró wniez  z pódaniem numeru NIP). Pó 

uiszczeniu ópłaty szlaban zóstanie ótwarty umóz liwiając wyjazd. 

b) W przypadku braku móz liwós ci zapłacenia kartą lub blikiem, klient musi wycófac  i udac  się dó 

najbliz szegó punku przyjmującegó gótó wkę – kasy samóóbsługówej. 

 

4.7 Serwer system zarządzający parkingiem. 

Serwer centralny pówinien byc  dóstósówany dó wymagan  óprógramówania parkingówegó i zapewnic  

płynną pracę óprógramówania. Zakłada się zastósówanie serwera typu RACK umieszczónegó w szafie 

typu RACK 18U. Wymagania dótyczące óprógramówania zóstały ópisane w dalszej częs ci OPZ.  

Szczegó łówa lókalizacja serwera zóstanie ustalóna w pó z niejszym etapie.  

4.8 Dodatkowe wymagania techniczne 

1. Wszystkie urządzenia systemu pówinny byc  wykónane w wersji ódpórnej na działanie 

czynnikó w zewnętrznych. Obudówy terminali wjazdówych i wyjazdówych muszą byc  z materiałó w 

ódpórnych na kórózję óraz warunki atmósferyczne. 

2. Oferówane urządzenia muszą zachówac  pełną funkcjónalnós c  i pracówac  póprawnie w 

zakresie temperatur zewnętrznych w zakresie -25óC dó +55óC. 

3. Dóstarczóne urządzenia musza byc  fabrycznie nówe óraz muszą pósiadac  dókumenty 

dópuszczające dó stósówania zgódnie z óbówiązującymi przepisami. 

4. System parkingówy musi spełniac  następujące minimalne wymagania: 

a) System musi działac  w óparciu ó zainstalówane pętle indukcyjne aktywujące urządzenia 

uniemóz liwiające wydruk biletu bez pójazdu znajdującegó się przed bramką wjazdówą, 

b) Instalówany system parkingówy musi byc  systemem bezóbsługówym działającym przede 

wszystkim w óparciu ó autómatyczną kasę płatniczą. Zaró wnó klienci rótacyjni jak i abónamentówi, 

pówinni pósiadac  móz liwós c  dókónywania w nich ópłat za parkówanie za pómócą gótó wki, 

bezgótó wkówó lub zbliz eniówó, BLIK. Klienci abónamentówi muszą miec  móz liwós c  przedłuz enia 

abónamentu w kasie autómatycznej bez kóniecznós ci kóntaktu z óbsługą, 

c) System parkingówy musi miec  móz liwós c  stósówania ró z negó ródzaju zniz ek óraz rabató w 

przyznawanych wybranym klientóm, 

d) System musi miec  móz liwós c  stósówania zró z nicówanych taryf ópłat ze względu na parking, 

pórę dnia, dzien  tygódnia, dni s wiąteczne óraz długós c  czasu parkówania, 
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e) System musi miec  móz liwós c  sprzedaz y biletu zastępczegó w zamian za zgubióny bilet 

bezpós rednió w kasie autómatycznej, 

f) System musi pósiadac  móz liwós c  rózbudówy w przyszłós ci ó kólejne urządzenia bez 

ógraniczen  (szlabany, bileterki, kasy autómatyczne i ręczne itp.), 

g) Wys wietlacze terminali wjazdówych i wyjazdówych muszą wys wietlac  kómunikaty i instrukcje 

póstępówania w min. czterech językach (pólskim, angielskim, niemieckim, ukrain skim), pózwalając 

óbcókrajówcóm na sprawną óbsługę systemu. Nie dópuszcza się wys wietlania naprzemiennegó we 

wszystkich językach pó kólei.  

h) Kasa autómatyczna pówinna wys wietlac  kómunikaty i instrukcje póstępówania w min. 

czterech językach (pólskim, angielskim, niemieckim, ukrain skim), pózwalając óbcókrajówcóm na 

sprawną óbsługę systemu. Nie dópuszcza się wys wietlania naprzemiennegó we wszystkich językach pó 

kólei. 

i) System winien sygnalizówac  elektrónicznie infórmacje eksplóatacyjne takie jak kón czące się 

bilety czy kóniecznós c  uzupełnienia gótó wki dó wydawania reszty. 

j) System musi pósiadac  dóstęp zdalny przez przeglądarkę internetówą z zainstalówanym 

dedykówanym certyfikatem bezpieczen stwa óraz umóz liwiac  pódgląd wszystkich zdarzen  w systemie 

parkingówym.  

5. Zamawiający nie dópuszcza ódstępstw ód ópisanych w prójekcie wymógó w i funkcjónalnós ci. 

 

5. Wymagania techniczne, konieczne do spełnienia przez elementy systemu parkingowego. 

Nie dopuszcza się rozwiązań podobnych lub zbliżonych. 

 

5.1 Wymagane minimalne parametry i wyposażenia terminala wjazdowego: 

a. Drukarka przemysłówa drukująca bilety z kódem QR.  

b. Czytnik kart abónamentówych w technólógii Mifare (13,56 MHz) 

c. Obudówa ze stali kwasóódpórnej lub aluminium ó grubós ci minimum 1,5 mm, malówana 

prószkówó, ódpórna na warunki atmósferyczne, dwa kólóry RAL 9006 i RAL7021. 

d. Na bilecie muszą byc  zawarte, có najmniej infórmacje: nazwa i adres parkingu, data i gódzina 

wjazdu, infórmacje ó ópłacie za zgubióny bilet,  

e. Kólórówy wys wietlacz dótykówy (ekran) ó przekątnej minimum 7” i jasnós ci minimum 1000 

cd/m² jakó gwarancja czytelnych kómunikató w dla kierówcy w kaz dych warunkach 

pógódówych,  

f. Wys wietlacz (ekran) dótykówy zabezpieczóny (wandalóódpórny) przez szkłó hartówane                 

ó grubós ci minimum 2,8mm, 

g. Obsługa minimum w czterech językach dó wybóru przez uz ytkównika na ekranie dótykówym 

urządzenia (pólskim, angielskim, niemieckim, ukrain skim) lub innym wskazanym przez 
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Inwestóra, 

h. Zmiana języka óbsługi terminala pó nacis nięciu na wys wietlaczu flagi dla danegó języka. (Nie 

dópuszcza się rózwiązan  z wys wietlaniem ró z nych językó w jeden pó drugim) 

i. Dódatkówy fizyczny przycisk póbóru biletu póds wietlany na zielónó pó najez dzie na pętle 

óbecnós ci przycisk póbóru biletu (dla ułatwienia óbsługi póza przyciskiem póbóru biletu na 

ekranie), 

j. Interkóm cyfrówy w technólógii HD vóice, 

k. Kómputer przemysłówy z óprógramówaniem w systemie Linux sterujący urządzeniem 

l. Urządzenie grzewcze z dmuchawą i termóstatem sterującym zapewniającym bezawaryjne 

działanie terminala w zakresie temperatur ód -20 óc dó 55 óc, 

m. Integracja z serwerem systemu zarządzającegó parkingiem, 

n. Kómunikacja z serwerem za pós rednictwem sieci Ethernet 100 MB/s. Prótókó ł TCP/IP 

o. Wykrycie pójazdu przez pętlę indukcyjną aktywuje terminal i umóz liwia rózpóczęcie prócedury 

rejestracji wjazdu pójazdu 

5.2 Wymagane minimalne parametry i wyposażenia terminala wyjazdowego:  

 
a. Odczyt biletó w jednórazówych z kódem QR 

b. Skaner kódó w QR, ódczytujące kódy QR wydrukówane na wjez dzie, póds wietlenie skanera w 

kólórze czerwónym, duz e óknó skanówania, ódczyt z telefónó w kómó rkówych, klasa szczelnó-

s ci IP65, pówłóka zmniejszająca ódbicia i ódblaski, póle widzenia w piónie i póziómie nie mniej 

niz  70 stópni, interfejs kómunikacyjny RS232, pówiadómienie ó ódczycie sygnałem dz więkó-

wym i zmianą kólóru póds wietlenia, pózóstałe parametry zalecane przez próducenta urządze-

nia 

c. Czytnik kart abónamentówych w technólógii Mifare (13,56 MHz) 

d. Obudówa ze stali kwasóódpórnej lub aluminium ó grubós ci minimum 1,5 mm, malówana 

prószkówó, ódpórna na warunki atmósferyczne, dwa kólóry RAL 9006 i RAL7021. 

e. Zliczanie pójazdó w, któ re wyjechały z parkingu. 

f. Czytnik płatniczy kart zbliz eniówych, móz liwós c  dókónania ópłaty kartą zbliz eniówó, NFC, 

BLIK) 

g. Drukówanie pókwitówan  płatnós ci kartą na z yczenie klienta (ró wniez  z pódaniem NIP jakó 

warunek kónieczny) 

h. Kólórówy wys wietlacz dótykówy (ekran) ó przekątnej minimum 7” i jasnós ci minimum 1000 

cd/m² jakó gwarancja czytelnych kómunikató w dla kierówcy w kaz dych warunkach pógódó-

wych, 

i. Wys wietlacz (ekran) dótykówy zabezpieczóny (wandalóódpórny) przez szkłó hartówane ó 

grubós ci minimum 2,8mm  
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j. Obsługa minimum w czterech językach dó wybóru przez uz ytkównika na ekranie dótykówym 

urządzenia (pólskim, angielskim, niemieckim, ukrain skim) lub innym wskazanym przez Inwe-

stóra, 

k. Zmiana języka óbsługi terminala pó nacis nięciu na wys wietlaczu flagi dla danegó języka (Nie 

dópuszcza się rózwiązan  z wys wietlaniem ró z nych językó w jeden pó drugim) 

l. Interkóm cyfrówy w technólógii HD vóice, 

m. Kómputer przemysłówy z óprógramówaniem w systemie Linux sterujący urządzeniem 

n. Urządzenie grzewcze z dmuchawą i termóstatem sterującym zapewniającym bezawaryjne 

działanie terminala w zakresie temperatur ód -20 óc dó 55 óc, 

o. Integracja z serwerem systemu zarządzającegó parkingiem, 

p. Kómunikacja z serwerem za pós rednictwem sieci Ethernet 100 MB/s. Prótókó ł TCP/IP 

q. Wykrycie pójazdu przez pętlę indukcyjną aktywuje terminal i umóz liwia rózpóczęcie próce-

dury rejestracji wyjazdu pójazdu 

5.3 Wymagane minimalne parametry i wyposażenia terminala wjazdowego/wyjazdowego 
abonamentowego: 

a. Czytnik kart abónamentówych w technólógii Mifare (13,56 MHz) 

b. Obudówa ze stali kwasóódpórnej lub aluminium ó grubós ci minimum 1,5 mm, malówana 

prószkówó, ódpórna na warunki atmósferyczne,  

c. Interkóm cyfrówy w technólógii HD vóice, 

d. Zliczanie pójazdó w, któ re wjechały/wyjechały na/z parking/u 

e. Kómputer przemysłówy z óprógramówaniem w systemie Linux sterujący urządzeniem 

f. Integracja z serwerem systemu zarządzającegó parkingiem, 

g. Kómunikacja z serwerem za pós rednictwem sieci Ethernet 100 MB/s. Prótókó ł TCP/IP 

h. Wykrycie pójazdu przez pętlę indukcyjną aktywuje terminal i umóz liwia rózpóczęcie próce-

dury rejestracji wjazdu pójazdu 

5.4 Wymagane minimalne parametry i wyposażenie szlabanów parking główny oraz 
wjazd/wyjazd dla karetek: 

a. Centrala szlabanu z móz liwós cią kónfiguracji parametró w pracy, 

b. Czas ótwarcia i zamknięcia nie więcej niz  2,2 s, 

c. Długós c  ramienia dópasówana dó szerókós ci dró g wjazdówych/wyjazdówych , 

d. Autómatyczne ótwarcie szlabanu w przypadku braku zasilania, 

e. Móz liwós c  kónfiguracji zachówania szlabanu w przypadku uderzenia w przeszkódę (ópen, 

stóp, safe-stóp), 

f. Móz liwós c  kónfiguracji zachówania szlabanu w przypadku przywró cenia zasilania 230V 

(kóniecznós c  autómatycznegó pówólnegó zamknięcia szlabanu i przywró cenia dó pracy bez 

ingerencji pracównika), 

g. Ramię szlabanu póds wietlane LED czerwóny/zielóny, płynne przejs cie pómiędzy kólórami 
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h. Obudówa prófilówa aluminiówa ódpórna na zewnętrzne warunki atmósferyczne, 

i. Wytrzymałós c  minimum 10 miliónó w cykli ótwarcia i zamknięcia 

j. Praca urządzenie w zakresie temperatur –30º C ÷ +50º C,, 

k. Maksymalne szczytówe zuz ycie energii dó 30 W, 

l. Zintegrówany w kóntrólerze pódwó jny detektór pętli indukcyjnych, 

5.5 Wymagane minimalne parametry i wyposażenie szlabanu dodatkowego na parking 
główny: 

a. Sterówanie kóntrólerem w óparciu ó sterównik, 

b. Wbudówany cyfrówy enkóder, 

c. Czas ótwarcia i zamknięcia nie więcej niz  2,2 s, 

d. Długós c  ramienia dópasówana dó szerókós ci drógi wjazdówej, 

e. Obudówa prófilówa ódpórna na zewnętrzne warunki atmósferyczne, 

f. Silnik bez szczótkówy, 

g. Wytrzymałós c  minimum 5 miliónó w cykli ótwarcia i zamknięcia, 

h. Stópien  óchróny IP57, 

i. Praca urządzenie w zakresie temperatur –20º C ÷ +55º C,, 

j. Maksymalne szczytówe zuz ycie energii dó 220 W, 

k. Sterówanie szlabanem przy pómócy pilóta. 

5.6 Wymagane minimalne parametry i wyposażenie kasy: 

a. Obudówa ze stali kwasóódpórnej lub aluminium ó grubós ci minimum 1,5 mm, malówana prószkówó,      

ódpórna na warunki atmósferyczne, dwa kólóry RAL 9006 i RAL7021, 

b. Otwarcie drzwi zabezpieczóne zamkiem patentówym i minimum 3 punktówym ryglem, 

c. Skaner biletó w z kódem QR, ódczytujące kódy QR wydrukówane na wjez dzie, póds wietlenie skanera w 

kólórze czerwónym, duz e óknó skanówania, ódczyt z telefónó w kómó rkówych, klasa szczelnós ci IP65, 

pówłóka zmniejszająca ódbicia i ódblaski, póle widzenia w piónie i póziómie nie mniej niz  70 stópni, in-

terfejs kómunikacyjny RS232, pówiadómienie ó ódczycie sygnałem dz więkówym i zmianą kólóru pód-

s wietlenia, pózóstałe parametry zalecane przez próducenta urządzenia, 

d. Kólórówy wys wietlacz dótykówy (ekran) ó przekątnej minimum 15” i jasnós ci minimum 1000 cd/m² jakó 

gwarancja czytelnych kómunikató w dla kierówcy w kaz dych warunkach pógódówych, 

e. Kólórówy wys wietlacz musi umóz liwiac  w czasie óbsługi klienta, wys wietlania reklamy lub innej wybra-

nej przez Zamawiającegó tres ci graficznej na minimum półówie ekranu, częs c  ekranu słuz y dó óbsługi 

systemu parkingówegó a częs c  dó wys wietlania dódatkówych tres ci graficznych w póstaci plikó w JPEG 

óraz GIF, 

f. Wys wietlacz (ekran) dótykówy zabezpieczóny (wandalóódpórny) przez szkłó hartówane ó grubós ci mi-

nimum 5,8mm, 

g. Obsługa minimum w czterech językach dó wybóru przez uz ytkównika na ekranie dótykówym urządzenia 
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(pólskim, angielskim, niemieckim, ukrain skim) lub innym wskazanym przez Zamawiającegó, 

h. Zmiana języka óbsługi terminala pó nacis nięciu na wys wietlaczu flagi dla danegó języka (Nie dópuszcza 

się rózwiązan  z wys wietlaniem ró z nych językó w jeden pó drugim), 

i. Wbudówany kómputer przemysłówy z óprógramówaniem w systemie Linux sterujący urządzeniem, 

j. Grzałkę i wentylatór z termóstatem sterującym zapewniającym bezawaryjne działanie urządzenia w za-

kresie temperatur ód –25 cͦ dó +55 ͦc, 

k. Drukarka paragónó w niefiskalnych, zgubiónych biletó w óraz rapórtó w, 

l. Móz liwós c  przerywania płatnós ci i zwrót wpłacónych pieniędzy, 

m. Drukówanie pókwitówan  ópłaty na z yczenie klienta (ró wniez  z pódaniem NIP jakó warunek kónieczny), 

n. Integracja z serwerem systemu zarządzającegó parkingiem, 

o. Kómunikacja z serwerem za pós rednictwem sieci Ethernet 100 MB/s. Prótókó ł TCP/IP, 

p. Maksymalne zuz ycie energii dó 600 W 

q. Waga urządzenia pónad 160kg, zmniejszająca tym samym ryzykó kradziez y całegó urządzenia, 

r. Móz liwós c  aktywacji i dezaktywacji wybranych s ródkó w płatniczych 

s. Przyjmówanie ópłat minimum: 

• banknóty:  10zł, 20zł, 50zł, 100zł, 200 zł 

• mónety:   50gr, 1zł, 2zł, 5zł 

• karty kredytówe i płatnicze, stykówó (PIN-PAD) i zbliz eniówó (NFC, BLIK) 

t. 4 x hópper dó wydawanie reszty mónetami ó pójemnós ci minimum 400 sztuk kaz dy 

u. Autómatyczne rejestrówanie wszystkich zdarzen  związanych z óbsługą urządzenia takich jak między         

innymi: 

• ótwarcie/zamknięcie kasy 

• ótwarcie hópperó w (pójemnikó w na mónety) 

• wyjęcie pójemnika z banknótami lub mónetami 

5.7 Wymagane minimalne wymagania dot. oprogramowania i serwera : 

a. Pójemnós c  bazy óraz parametry sóftware / hardware pózwalające na płynną óbsługę 

uz ytkównikó w. 

b. Zapewnienie stabilnej pracy i autómatycznegó dóstósówania się systemu pódczas zdarzen  typu 

zmiana czasu z letniegó na zimówy. 

c. Wielóstópniówy móduł przydzielania uprawnien  administratóróm systemu. 

d. Panel óperatóra uruchamiany w przeglądarce internetówej (z dedykówanym dla 

kaz degó urządzania certyfikatem bezpieczen stwa) na kómputerze typu PC, umóz liwiający zdalne 

zarządzanie parkingiem z dówólnegó miejsca i dówólnegó urządzenia przez kilku óperatóró w 

jednóczes nie. Wymagane półączenia szyfrówane. 

e. Móz liwós c  óbsługi kilku parkingó w jednóczes nie, pózwalając Zarządcy na kóntrólówanie wielu 

parkingó w z jednegó panelu óperatóra.  
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f. Pulpit uz ytkównika pózwalający óbrazówac  w czasie rzeczywistym pracę urządzen  óraz pódglądac  

óstatnie zdarzenia. 

g. Móz liwós c  twórzenia spersónalizówanegó interfejsu pód wymagania danegó óperatóra. 

h. Móz liwós c  wybóru trybu dziennegó lub nócnegó dla interfejsu. 

i. Alarm na pulpicie dótyczący min. awarii, braku biletó w, papieru, bilónu, kas autómatycznych i 

innych zdarzen  nadzwyczajnych. Alerty typu „brak biletó w" muszą byc  zgłaszane pó przekróczeniu 

stanu minimalnegó. Stan minimalny musi byc  definiówany przez i według uznania óperatóra 

parkingu. 

j. Zliczanie ilós ci pójazdó w na parkingu i óbsługa tablicy infórmacyjnej.  

k. Kóntróla pracy óraz sterówanie urządzeniami systemu ónline. 

l. Móduł pózwalający na pódgląd w czasie rzeczywistym ekranó w urządzen  wjazdówych, 

wyjazdówych óraz kas autómatycznych. 

m. Kómunikacja pómiędzy serwerem a autómatami zabezpieczóna przy uz yciu metód 

kryptógraficznych wykórzystujących klucze prywatne i publiczne. 

n. Obsługa klientó w jednórazówych, abónamentówych, pracównikó w, gós ci, dóstawcó w itp.  

o. Móduł taryfówy pózwalający skónfigurówac  dówólną ilós c  taryf na ró z ne ókresy funkcjónówania 

parkingu. 

p. Móz liwós c  definiówania darmówegó czasu parkówania, óraz karencji czasu wyjazdu pó ópłaceniu 

biletu. 

q. Móz liwós c  integracji z systemem p. ppóz . i w zakresie awaryjnegó ótwierania lub zamykania 

barier. 

r. Móz liwós c  ótwarcia wszystkich szlabanó w jednóczes nie przez óperatóra przy pómócy jednegó 

przycisku. 

s. Rapórty i statystyki, w tym móz liwós c  generówania zestawien  kónfigurówanych przez 

Operatóra. 

t. Móz liwós c  twórzenia harmónógramó w tres ci wys wietlanych na znakach VMS. 

u. Móz liwós c  rózbudówy/módyfikacji funkcjónalnós ci óprógramówania systemu parkingówegó na 

pódstawie ódrębnegó zlecenia złóz ónegó przez Zamawiającegó w miarę rózwóju pótrzeb. 

v. API pózwalające przekazac  infórmacje ó zajętós ci parkingu dó zewnętrznych systemó w óraz 

pózwalające na integrację z systemami zewnętrznymi, w tym np. płatnós ci ónline. 

w. RODO: dane muszą byc  przechówywane w zabezpieczónej hasłem relacyjnej bazie danych. 

Kómunikacja dó bazy zaró wnó ód stróny aplikacji uz ytkównika, jak i urządzen  musi ódbywac  się 

z uz yciem kódówania SSL. 

x. Pólityka dóstępu dó infórmacji w samej aplikacji ma byc  kształtówana przy uz yciu ró l 

ókres lających dóstęp dó pószczegó lnych elementó w wizualnych w póstaci pódstrón i 

widz etó w. 

y. Dóstęp dó aplikacji musi byc  zabezpieczóny na póziómie uz ytkównika i nadanegó mu hasła.  
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5.8 Wymagane minimalne dla wsparcia serwisowego w czasie trwania gwarancji: 

a. Serwis gwarancyjny i pó gwarancyjny s wiadczóny w dni róbócze ód póniedziałku dó piątku w 

gódzinach 8:00 – 16:00. 

b. Czas Reakcji - reakcja nastąpi tak szybkó, jak tó móz liwe, lecz nie pó z niej, niz  w czasie 2 gódzin 

ód mómentu prawidłówegó zgłószenia Wykónawcy usterki lub awarii. 

c. Czas Naprawy - naprawa nastąpi tak szybkó, jak tó móz liwe, lecz nie pó z niej: 

(1) niz  dó 24 gódzin ód mómentu prawidłówegó zgłószenia Wykónawcy usterki lub awarii dla 

zgłószen  dótyczących nieprawidłówós ci w działaniu óprógramówania systemu, 

(2) niz  dó 48 gódzin ód mómentu prawidłówegó zgłószenia Wykónawcy usterki lub awarii dla 

zgłószen  dótyczących nieprawidłówós ci w działaniu mechaniki urządzen . 

 

6. Zestawienie urządzeń i oprogramowania wymaganego przez Zamawiającego 

L.p. Opis: J.m. Ilość: 

Wjazdy na parking główny 

1 Terminal wjazdówy, czytnik kart dóstępu, interkóm Kpl. 1 

2 Szlaban elektrómechaniczny, czas ótwarcia maks. 2,2 s Kpl. 1 

3 
Szlaban elektrómechaniczny dódatkówy sterówany 
pilótem 

Kpl. 1 

4 Pętla indukcyjna Szt. 2 

5 Wyspa parkingówa z azyli Kpl. 1 

6 Tablica infórmacyjna z regulaminem, na słupku Kpl. 1 

7 Odbójniki Szt. 2 

Wyjazdy z parkingu głównego 

1 
Terminal wyjazdówy, czytnik kart dóstępu, czytnik 
kódó w QR, czytnik kart płatniczych, interkóm 

Kpl. 1 

2 Szlaban elektrómechaniczny, czas ótwarcia maks. 2,2 s Kpl. 1 

3 Pętla indukcyjna Szt. 2 

4 Wyspa parkingówa z azyli Kpl. 1 

5 Odbójniki Szt. 2 

Wjazdy/wyjazdy dla pojazdów uprzywilejowanych/karetek 

1 
Terminal wjazdówy/wyjazdówy, czytnik kart dóstępu, 
interkóm 

Szt. 2 

2 Szlaban elektrómechaniczny, czas ótwarcia maks. 2,2 s Kpl. 1 

3 Sterównik SOS Szt. 1 

4 Pętla indukcyjna Szt. 3 

5 Detektór pętli indukcyjnej  Kpl. 1 

6 Fundament pód urządzenia Kpl. 2 

7 Wyspa parkingówa z azyli Kpl. 1 

8 Tablica infórmacyjna z regulaminem, na słupku Kpl. 1 

9 Odbójniki Szt. 2 

Stanowiska do obsługi + serwer  

1 Serwer dó szafy RACK z óprógramówaniem  Kpl. 1 

2 Skaner biletó w Szt. 1 

3 Centrala interkómu + telefón IP Szt. 1 
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3 Karty abónamentówe Szt. 200 

3 Czytnik kart abónamentówych Szt. 1 

4 Licencja na zdalny dóstęp dó systemu parkingówegó Szt. 2 

Kasa automatyczna  

1 
Kasa (mónety, banknóty, móz liwós c  płatnós ci kartą 
płatniczą, BLIK), interkóm, mónitór dótykówy min. 15” 

Szt. 1 

2 Osłóna kasy – wiata  Szt. 1 

3 Fundament  Kpl. 1 

  


