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Zatgcznik nr 1 do Zapytania Ofertowego

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest: opracowanie Wojewaddzkiego Programu Pomocy i Oparcia

Spotecznego dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi na lata 2023-2027.

2. Celem przedmiotu zamdwienia jest: opracowanie Wojewddzkiego Programu Pomocy i

Oparcia Spotecznego dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi na lata 2023-2027.

3. Zakres opracowania:

Ustuga polega na opracowaniu Wojewddzkiego Programu Pomocy i Oparcia Spotecznego dla

Os6b z Zaburzeniami Psychicznymi na lata 2023-2027 (dalej: ,,Program”):

a.

f.

opis problemu dotyczgcego aktualnej sytuacji zdrowia psychicznego mieszkarcow
wojewddztwa mazowieckiego po 2 latach pandemii, bedgcy punktem wyjscia dla
Programu, wraz ze wskazaniem podstawowych definicji (w tym dostepnych form
wsparcia instytucjonalnego i pozainstytucjonalnego), podstaw prawnych oraz
uwzglednieniem pojeé z zakresu deinstytucjonalizacji w obszarze zdrowia
psychicznego;

uwzglednienie opracowywanych corocznie przy okazji monitoringdw, rekomendacji
do Wojewddzkiego Programu Pomocy i Oparcia Spotecznego dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi na lata 2023-2027 odnosnie sytuacji wywotanej przez pandemie COVID-
19 i jej wptywu na zdrowie psychiczne mieszkaricow Mazowsza.

wskazanie poszczegdélnych grup odbiorcéw programu wraz z opisem ich potrzeb oraz
mozliwych sposobow ich zaspokajania uwzgledniajacych przede wszystkim rézne
formy deinstytucjonalizacji;

opis przeszkdd zwigzanych z wdrazaniem procesu deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych w obszarze zaburzen psychicznych w odniesieniu do przyjetej grupy
docelowej oraz metod rozwigzywania tych problemoéw;

wskazanie celdw programu z uwzglednieniem procesu i form deinstytucjonalizacji,
zasad, wskaznikéw oraz miernikéw jego realizacji na lata 2023-2027 oraz zrédet
pozyskiwania danych w celu monitorowania Programu. Wskazniki i mierniki realizacji
programu powinny by¢ okreslone w sposdb prosty i przejrzysty, dostosowane do
mozliwosci zbierania danych na potrzeby Centrum.

wskazanie zakresu praktycznych dziatan umozliwiajgcych spetnienie zatozonych celow.



Termin przekazania projektu opracowania: do dnia 15 listopada 2022 r.

Przedmiot umowy zostanie wykonany w terminie do dnia 30 listopada 2022 r. z
zastrzezeniem, ze Wykonawca musi przekaza¢ projekt Opracowania najpdzniej do 15
listopada 2022 r.

Format dokumentu:

Opracowany materiat nalezy dostarczyé do Zamawiajgcego w formie elektronicznej mailowo
oraz na no$niku danych (np. pendrive) w formacie umozliwiajgcym publikowanie na stronach
internetowych i w wersji papierowej (format A4). Opracowanie Monitoringu powinno by¢
napisane czcionkg Calibri o rozmiarze 13, interlinia 1,15 z justowaniem poziomym do lewego
marginesu. Majac na uwadze przepisy ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, opracowanie musi spetnia¢ standardy
dostepnosci - zgodnie z wytycznymi WCAG 2.0, w szczegdlnosci:

- prosty jezyk, unika sie zargonéw, skrétéw i zwigzkow frazeologicznych;

- zdania krétkie, jesli jest to mozliwe;

- jesli uzywane sg skréty branzowe (na przyktad EEN, PO WER, UP), to przy pierwszym

ich uzyciu w dokumencie wskazuje sie w nawiasie ich rozwiniecie;

- w zdaniach stosuje sie strone czynng zamiast biernej

- podaje sie przyktady, wyjasnia sie trudne stowa;

- infografiki obrazujgce np. poruszane kwestie i problemy stosowane w celu tatwiejszego
zrozumienia opisywanych zagadnier osobom postronnym.

- zdjecia, grafiki, wykresy powinny miec opis alternatywny, chyba ze

petnig wytacznie funkcje dekoracyjna;

- wspotczynnik kontrastu miedzy tekstem a ttem przynajmniej 4,5:1;

- czcionka bezszeryfowa;

- tekst dzielony na akapity (w jednym akapicie jedna mysl lub koncept).

Materiat musi by¢ sporzgdzony poprawnie pod wzgledem stylistycznym i ortograficznym oraz
by¢ opatrzony zestawem logo, tj. logo Zleceniodawcy (logo Marki Mazowsze) i logo
Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej. Wytyczne do stosowania herbu Wojewddztwa
Mazowieckiego oraz logo Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie internetowej
www.mazovia.pl w zaktadce Marka Mazowsze, a do stosowania logo Mazowieckiego
Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl w zaktadce "Dla mediow" w
podzaktadce "Marka MCPS".

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do uzyskania akceptacji projektéw materiatéow, o ktérych

mowa w ust. 1, przesytajac projekt przed jego realizacjg i upowszechnieniem na adresy: w



przypadku logo Marki Mazowsze — siw@mazovia.pl; w przypadku logo Mazowieckiego

Centrum Polityki Spotecznej — marka.mcps@mcps.com.pl.

7. Ramowy harmonogram prac:

a.

Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawece na pismie lub e-mailem, w terminie nie dtuzszym
niz 5 dni roboczych, liczac od dnia dostarczenia projektu Opracowania, o jego przyjeciu
lub nie przyjeciu lub uzaleznieniu przyjecia od wykonania przez Wykonawce
wskazanych przez Zamawiajgcego zmian (poprawek, uzupetnien) w wyznaczonym
przez Zamawiajgcego terminie.

Wykonawca naniesie zmiany (poprawki, uzupetnienia), wskazane przez Zmawiajgcego
w terminie 5 dni roboczych liczagc od dnia poinformowania przez Zamawiajgcego o nie
przyjeciu projektu. W przypadku nie dostarczenia przez Wykonawce zmienionego
projektu Opracowania (zmian zaproponowanych przez Zamawiajgcego), Zamawiajgcy
moze naliczy¢ kary umowne w wysokosci 0,3% wynagrodzenia Wykonawcy za kazdy
dzien opdznienia.

Zamawiajgcy dokona oceny zmienionego projektu Opracowania i zawiadomi
Wykonawece o przyjeciu projektu w terminie 5 dni roboczych liczac od dnia

dostarczenia zmienionego projektu.

d. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o ostatecznej akceptacji projektu droga mailowa.



