
Załącznik nr 1 do Umowy 
 

Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych z tytułu prowadzenia postępowania  udzielenie 
zamówienia publicznego oraz zawarcia umowy (PZP) 
 
1. Przetwarzanie danych osobowych z tytułu prowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego oraz zawarcia umowy odbywać się będzie zgodnie z powszechnie obowiązującymi 
przepisami, w tym z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 
w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L. 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 
z 23.05.2018, str. 2) (dalej „RODO"). 

2. Zamawiający realizując nałożony na administratora obowiązek informacyjny wobec osób fizycznych 
zgodnie z art. 13 i 14 RODO informuje, że pełna treść klauzul informacyjnych znajduje się na stronie 
SPZOZ Stacji  Pogotowia ratunkowego w Gdańsku w zakładce RODO oraz w sekcji zamówień 
publicznych, ponadto informuje, że: 

a. Administratorem danych osobowych jest SPZOZ Stacja Pogotowia Ratunkowego w Gdańsku 
reprezentowane przez dyrektora Stacji Pogotowia, Gdańsk 80-208, ul. E. Orzeszkowej  1, tel.: (58)  
520-39-94, e-mail: sekretariat@pogotowie.gdansk.pl. 

b. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych Pana Bartosza Błaszczyk (art. 37 ust 1 lit a 
RODO), z którym można się kontaktować pisemnie, za pomocą poczty tradycyjnej na adres jw. lub 
e-mail: iod@pogotowie.gdansk.pl. 

3. Państwa dane osobowe są przetwarzane na podstawie obowiązujących przepisów prawa 6 pkt 1 lit. 
b i c RODO w celu prowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, w tym: 

a. zawarcia i wykonania umowy, 
b. wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Zamawiającym, 
c. kontroli prawidłowości realizacji postanowień umowy, 
d. ochrony praw Zamawiającego wynikających z umowy, a także w celu dochodzenia ewentualnych 

uprawnień i roszczeń wynikających z niniejszej umowy, 
e. przechowywania dokumentacji na wypadek kontroli prowadzonej przez uprawnione organy i 

podmioty, 
f. przekazania dokumentacji do archiwum, a następnie jej zbrakowania. 
4. Zgodnie z art. 78 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (PZP), Państwa 

dane będą przechowywane przez okres realizacji umowy, okres rękojmi i gwarancji, przez okres 4 
lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia. W przypadku trwania umowy 
dłuższej niż 4 lata okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy, okres niezbędny 
dochodzenia roszczeń i obrony swoich praw z tytułu realizacji umowy oraz okres archiwizacji zgodny 
z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji 
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu 
działania archiwów zakładowych. 

5. Przetwarzane dane mogą być udostępniane organom nadzorczym zgodnie z przepisami prawa oraz 
podmiotom wykonującym zadania publiczne lub podmiotom działającym na zlecenie organów władzy 
publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów powszechnie obowiązującego prawa i 
innym podmiotom, które na podstawie stosownych umów podpisanych z Lotniczym Pogotowiem 
Ratunkowym współpracują lub przetwarzają dane, dla których Administratorem jest dyrektor Stacji 
Pogotowia lub są Administratorami działającymi na mocy umów zawartych z Zamawiającym lub na 
podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym (jednostki realizujące zadania 
związane informatyzacją, obsługą prawną, pocztową bądź kurierską, bankową itp.) odbiorcami 
danych osobowych będą także osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie niniejsza umowa 
lub dokumentacja związania z realizacją umowy w oparciu o powszechnie obowiązujące przepisy, 
w tym w szczególności w oparciu o art. 2 i nast. ustawy z dnia 6 września 2001r. o dostępie do 
informacji publicznej. 

6. Podanie przez Państwa danych związane z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego wynika bezpośrednio z obowiązku PZP. Jest to wymóg ustawowy określony w 
przepisach PZP. Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają bezpośrednio z PZP. 

7. Zgodnie z art. 22 RODO nie będą podejmowane automatyzowane decyzje wobec Państwa danych. 
8. Dane nie są przekazywane poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego, chyba że wymaga 

tego prawo. Państwa dane nie będą służyły do zautomatyzowanego podejmowania decyzji i nie będą 
profilowane. Będą przetwarzane w systemach informatycznych i w formie tradycyjnej w celu 
spełnienia obowiązków wynikających z przepisów prawa, jak również w celach statystycznych i 



archiwalnych przez okres niezbędny do realizacji celów, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie 
wymaganym przez przepisy powszechnie obowiązującego prawa zgodnie z rozporządzeniem 
Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych 
rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów 
zakładowych. 

9. W przypadku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nie przysługuje Państwu: 
a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych, 
b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, 
c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO, 
d. prawo do sprostowania, które może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego lub zmianą treści umowy wraz z załącznikami czy integralności protokołu 
bądź niezgodności z PZP, 

e. prawo do ograniczenia przetwarzania, które ma zastosowanie w odniesieniu do przechowywania, w 
celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby 
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub 
państwa członkowskiego. 

10. W przypadku osób fizycznych mają Państwo prawo do: 
a. dostępu do danych osobowych dotyczących Państwa (na podstawie art. 15 RODO), 
b. do sprostowania Państwa danych osobowych (na podstawie art. 16 RODO), 
c. żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem  

przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, 
d. do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy przetwarzanie Państwa 

danych osobowych narusza przepisy RODO (na podstawie art. 77 RODO). 
11. Administrator danych dokłada wszelkich starań, aby zapewnić wszelkie środki fizycznej, technicznej 

i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umyślnym zniszczeniem, 
przypadkową utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostępem, zgodnie 
ze wszystkimi obowiązującymi przepisami 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Załącznik nr 2 do Umowy 
 

UMOWA 
O ZACHOWANIU POUFNOŚCI 

 
zawarta w dniu …………… zwana dalej „Umową”, pomiędzy: 
 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej  Stacją Pogotowia Ratunkowego z siedzibą w 
Gdańsku przy ul. Orzeszkowej 1, 80-208 Gdańsk, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego - 
rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji, publicznych zakładów 
opieki zdrowotnej pod numerem KRS 50572, NIP 957-07-31-538, Regon 190597157, reprezentowany 
przez Wiktora Tyburskiego – Dyrektora  
zwanym dalej: „Administratorem Danych” 
 
a 
………………………………………. 
 
zwany dalej: „Zobowiązanym” 
 
– zwanych dalej łącznie „Stronami” albo każda z osobna „Stroną” 

 
§ 1 

 
1. Ilekroć w Umowie użyte zostają wyrazy „Informacje Poufne” oznaczają one: 

1) przekazywane oraz udostępniane Zobowiązanemu wszelkie informacje lub dane, niezależnie 
od formy (ustnie, na piśmie, elektronicznie lub w jakikolwiek inny sposób) dotyczące 
w szczególności dokumentacji, która ma wpływ na funkcjonowanie i procedury stosowane 
u Administratora Danych oraz systemów, którymi administruje, jak i wytworzone przez 
Zobowiązanego na potrzeby realizacji Umowy; 

2) wszelkie informacje uzyskane podczas rozmów prowadzonych pomiędzy przedstawicielami 
Stron lub upoważnionymi przez nich osobami w związku z realizacją Umowy, oraz informacje 
przekazywane w ich trakcie przez Administratora Danych. 

 
§ 2 

 
1. Zobowiązany zobowiązuje się do zachowania poufności w szczególności w zakresie następujących 

informacji: technicznych, organizacyjnych, technologicznych, dotyczących pomysłów projektowych 
i wdrożeniowych, inwestycji, koncepcji, informacji finansowych, stosowanych i planowanych 
rozwiązań IT, systemów, architektury bezpieczeństwa oraz procedur stosowanych przez 
Administratora Danych. 

2. Zobowiązany zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących 
Administratora Danych jego działalności i przedsiębiorstwa oraz wszelkich danych osobowych lub 
określonych w ust. 1, których ujawnienie mogłoby narazić Administratora Danych lub wymienione 
osoby na szkodę lub jest w inny sposób niezgodne z przepisami prawa, o których Zobowiązany 
dowie się w wyniku przebywania w obszarze przetwarzania danych przez Administratora Danych 
lub w związku z wykonywaniem świadczeń objętych Umową między Stronami. 

3. Informacje o których mowa w ust. 1 nie obejmują informacji, które: 
1) są lub będą jawne lub publicznie znane, 
2) były znane Zobowiązanemu przed ich udostępnieniem przez Administratora Danych, na co 

istnieje pisemne potwierdzenie, 
3) zostały przekazane Zobowiązanemu przez osoby trzecie, 
4) Administrator Danych przekazał je Zobowiązanemu z pisemnym upoważnieniem do ich 

dalszego ujawniania. 
4. Zobowiązany może przetwarzać powierzone mu przez Administratora Danych informacje tylko 

przez okres obowiązywania Umowy nr ZP/TP/09/2023 
5. Zobowiązany, obowiązany jest do zachowania w tajemnicy informacji o których mowa w § 1 oraz  

§ 2 ust. 1 i 2, a także sposobu ich zabezpieczenia, zarówno w trakcie trwania Umowy, jak i po jej 
wygaśnięciu lub rozwiązaniu. 



6. W przypadku wątpliwości Zobowiązanego co do poufności danej informacji, ma on obowiązek 
skontaktować się w tej sprawie z Administratorem Danych w celu uzyskania pisemnego 
oświadczenia w tej sprawie. 

7. O każdym udostępnieniu informacji podmiotowi trzeciemu, Zobowiązany niezwłocznie powiadamia 
Administratora Danych.  

8. Zobowiązany ma obowiązek na pisemne żądanie Administratora Danych niezwłocznie zwrócić lub 
zniszczyć wszystkie bądź określoną część informacji wskazanych w § 1 ust. 1 i § 2 ust. 1 oraz 
wszelkie ich istniejące kopie. Niezwłocznie po dokonaniu żądanych czynności, Zobowiązany 
przedkłada oświadczenie potwierdzające ich dokonanie na piśmie Administratorowi Danych. 

9. Zobowiązany, obowiązany jest do zastosowania wszelkich niezbędnych środków technicznych 
i organizacyjnych zapewniających ochronę przetwarzanych informacji, a w szczególności powinien 
przy dołożeniu najwyżej staranności zabezpieczyć informacje przed ich udostępnieniem osobom 
nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem 
postanowień Umowy, zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem.  

10. Zobowiązany ma obowiązek ograniczyć dostęp do informacji Administratora Danych jedynie do 
tych swoich przedstawicieli, pracowników, współpracowników i konsultantów, którym jest to 
niezbędne w związku ze świadczeniem usług/ pracy na rzecz Administratora Danych, zapewniając 
iż wskazane wyżej osoby będą zobowiązane do zachowania poufności na warunkach określonych  
w Umowie. Za działanie tych osób Zobowiązany odpowiada jak za własne działanie. 

11. Zobowiązany ma obowiązek do poinformowania każdej z osób, przy pomocy których wykonuje 
Umowę, i które będą miały dostęp do Informacji Poufnych, o wynikających z Umowy obowiązkach 
w zakresie zachowania poufności, a także do skutecznego zobowiązania i egzekwowania od tych 
osób obowiązków w zakresie zachowania poufności. Za ewentualne naruszenia tych obowiązków 
przez osoby trzecie Zobowiązany ponosi odpowiedzialność, jak za własne działania. 

12. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej osoby 
trzeciej do Informacji Poufnych, Zobowiązany bezzwłocznie podejmie odpowiednie do sytuacji 
działania ochronne oraz poinformuje o sytuacji Administratora Danych. Poinformowanie takie, 
w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Administratora 
Danych, powinno opisywać okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, zniekształcenia lub 
ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte działania ochronne. 

13. Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwiązania Umowy lub odstąpienia od Umowy przez 
którąkolwiek ze Stron, Zobowiązany bezzwłocznie zwróci Administratorowi Danych lub komisyjnie 
usunie wszelkie Informacje Poufne w sposób uniemożliwiający ich przywrócenie. Obowiązany  
złoży Administratorowi Danych na tę okoliczność stosowne oświadczenie. W przypadku 
komisyjnego usunięcia ww. Informacji Poufnych, Zobowiązany jest obowiązany poinformować 
Administratora Danych o tym fakcie, bez zbędnej zwłoki 

 
§ 3 

 
Zobowiązany oświadcza, iż zna treść przepisów dotyczących ochrony danych osobowych,  
w szczególności, przepisy Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia  
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE jak również 
przepisy Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r., 
poz. 1233 z późn.zm.). 

 
§ 4 

 
1. Zobowiązany ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie postanowień  Umowy przez swoich 

pracowników oraz inne osoby, które będą zaangażowane w proces realizacji Umowy. 
2. W przypadku naruszenia postanowień Umowy, w szczególności § 1 i § 2 ust. 1, 2, 7 i 9, 

Zobowiązany, obowiązany będzie do zapłaty na rzecz Administratora Danych kary umownej 
w wysokości 20,000,00 zł, za każde stwierdzone naruszenie. Jednocześnie Administratorowi 
Danych przysługiwać będzie prawo do odszkodowania na zasadach ogólnych do wartości 
rzeczywiście poniesionej szkody, nie krócej niż przez 10 lat od dnia powzięcia przez Administratora 
Danych informacji o naruszeniu. 

3. W przypadku stwierdzenia naruszenia, o którym mowa w ust. 2, Powierzającemu przysługuje 
prawo rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

4.  
 



§ 5 
 

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 
2. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje się w szczególności przepisy ustawy z dnia 

23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r., poz. 1610, z późn. zm.). 
3. Ewentualne spory wynikające w związku z realizacją Umowy, o ile nie zostaną załatwione 

polubownie, będą rozstrzygnięte przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby 
Administratora Danych. 
 

ADMINISTRATOR DANYCH 
…… 

 

ZOBOWIĄZANY 
… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Załącznik nr 3 do Umowy 
 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
Zawarta w dniu …………… roku, w Gdańsku pomiędzy: 

 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej  Stacją Pogotowia Ratunkowego z siedzibą w 
Gdańsku przy ul. Orzeszkowej 1, 80-208 Gdańsk, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego - 
rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji, publicznych zakładów 
opieki zdrowotnej pod numerem KRS 50572, NIP 957-07-31-538, Regon 190597157, reprezentowany 
przez Wiktora Tyburskiego - Dyrektora 
zwany dalej „Zleceniodawcą”, 
a  
………………………………………….. 
 
Łącznie zwanych „Stronami” 
 
Mając na uwadze, że Strony zawarły umowę o świadczenie usług (zwaną dalej „Umową główną”), 
obowiązująca od …………………. r., której przedmiotem jest realizacja przez Zleceniobiorcę na rzecz 
Zleceniodawcy usług, o których mowa w § 1 Umowy głównej, usługi świadczone przez Zleceniobiorcę 
w ramach Umowy głównej są związane z wykonywaniem przez Zleceniobiorcę operacji na danych 
osobowych w imieniu Zleceniodawcy, 
Zleceniodawca jako administrator danych osobowych jest obowiązany zapewnić, iż przetwarzanie przez 
Zleceniobiorcę danych osobowych w jego imieniu odbywa się zgodnie z art. 28 ust. 3 rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).  
Strony postanowiły zawrzeć umowę o następującej treści: 

 
§ 1 

Definicje 
Użyte w umowie określenia będą  miały następujące znaczenie: 

1) Ustawa – oznacza ustawę z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 
z 2019r., poz. 1781); 

2) Rozporządzenie (UE) 2016/679 – oznacza rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych); 

3) Administrator – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny 
podmiot, który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych 
osobowych;  

4) Dane osobowe – oznacza dane w rozumieniu art. 6 Ustawy oraz art. 4 pkt 1) Rozporządzenia 
(UE) 2016/679, tj. wszelkie informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do 
zidentyfikowania osoby fizycznej; 

5) Naruszenie ochrony Danych Osobowych – oznacza naruszenie bezpieczeństwa 
prowadzące do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, 
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do Danych 
Osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych; 

6) Organ nadzorczy – organ nadzorczy, o którym mowa w art. 28 Dyrektywy 95/46/WE 
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 października 1995 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przepływu tych danych, 
a od dnia 25 maja 2018 r. niezależny organ publiczny ustanowiony przez państwo członkowskie 
zgodnie z art. 51 Rozporządzenia (UE) 2016/679; 

7) Przetwarzanie – oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych 
lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką 
jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub 
modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, 
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, 
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie; 

8) Podmiot przetwarzający – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub 
inny podmiot, który przetwarza dane osobowe w imieniu administratora; 



9) Państwo trzecie – oznacza państwo nienależące do Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 
 

§ 2 
Przedmiot umowy 

Przedmiotem niniejszej umowy jest określenie zasad przetwarzania oraz zabezpieczania danych 
osobowych, które Zleceniobiorca przetwarza w imieniu Zleceniodawcy. 

 
§ 3 

Dane osobowe przetwarzane przez Zleceniobiorcę w imieniu Zleceniodawcy 
Zleceniodawca jako administrator powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych osobowych 
pracowników, klientów oraz podmiotów współpracujących ze Zleceniodawcą (dalej jako „Dane 
Osobowe”) na potrzeby świadczenia Usług, do których realizacji Zleceniobiorca zobowiązał się w 
Umowie głównej. 

1. Zleceniobiorca jako podmiot przetwarzający przyjmuje Dane Osobowe do przetwarzania 
i zobowiązuje się je przetwarzać w imieniu Zleceniodawcy na zasadach określonych 
w niniejszej umowie. 

2. Powierzone Zleceniobiorcy Dane Osobowe obejmują w szczególności: 
a) Dane personelu Zalwceniodawcy 

 
3. Zleceniobiorca jest uprawniony do wykonywania na Danych Osobowych wszelkich 

zautomatyzowanych lub niezautomatyzowanych operacji przetwarzania uzasadnionych 
i niezbędnych dla realizacji Usług, które mogą obejmować m.in.: zbieranie, utrwalanie, 
organizowanie, porządkowanie, aktualizację, przechowywanie, archiwizowanie, 
modyfikowanie, pobieranie, kopiowanie, przeglądanie, wykorzystywanie, udostępnianie, 
usuwanie lub niszczenie. 

4. Zleceniobiorca jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych wyłącznie w celach 
związanych z realizacją Usług świadczonych Zleceniodawcy na podstawie Umowy głównej. 

5. Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych Osobowych w jego imieniu 
przez okres obowiązywania niniejszej umowy.  

6. Zleceniodawca oświadcza, że spełnia wszelkie warunki legalności przetwarzania Danych 
Osobowych, przewidziane Ustawą.  

 
§ 4 

Dalsze powierzenie przetwarzania danych 
1. Zleceniobiorca nie jest uprawniony do korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego  

w trakcie realizacji przetwarzania Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy, 
bez uzyskania uprzedniej udzielonej pod rygorem nieważności pisemnej zgody Zleceniodawcy 
na dalsze powierzenie ich przetwarzania temu usługodawcy.  

2. Zleceniobiorca jest obowiązany poinformować Zleceniodawcę o każdym planowanym dalszym 
powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych innemu usługodawcy, który w terminie 14 dni 
od otrzymania tej informacji udziela zgodę lub wyraża sprzeciw wobec dalszego powierzenia 
przetwarzania w/w danych usługodawcy wskazanemu przez Zleceniobiorcę. Nieudzielenie 
odpowiedzi w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim oznacza sprzeciw wobec dalszego 
powierzenia przetwarzania. 

3. Zleceniobiorca jest zobowiązany zapewnić, iż inny podmiot przetwarzający, z którego usług 
zamierza korzystać przy przetwarzaniu Danych Osobowych, daje gwarancje wdrożenia 
odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie zapewniało stopień 
bezpieczeństwa danych odpowiedni do kategorii Danych Osobowych powierzonych mu do 
przetwarzania oraz zagrożeń związanych z ich przetwarzaniem, jak również chroniło prawa 
osób, których te dane dotyczą. 

4. Dalsze powierzenie czynności przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzającemu, o którym 
mowa w § 4 ust. 1, jest możliwe jedynie pod warunkiem nałożenia przez Zleceniobiorcę na ten 
inny podmiot przetwarzający na mocy umowy tych samych obowiązków ochrony danych jakie 
spoczywają na Zleceniobiorcy w ramach niniejszej umowy. 

5. W przypadku, gdy powierzenie przetwarzania Danych Osobowych innemu podmiotowi 
przetwarzającemu przez Zleceniobiorcę wiąże się z transferem tych danych do państwa 
trzeciego, które nie zapewnia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych na swoim 
terytorium i jednocześnie brak jest innych podstaw umożlwiających transfer Danych 
Osobowych do tego państwa trzeciego, Zleceniodawca podpisze z podmiotem 
przetwarzającym zlokalizowanym w takim państwie trzecim umowę zawierającą: 



a. „Standardowe Klauzule Umowne” przyjęte na mocy Decyzji Komisji 2010/87/EU z dnia 
5 lutego 2010 r. w sprawie przekazywania danych osobowych z krajów Unii 
Europejskiej do procesorów z państw trzecich, bądź 

b. „Standardowe Klauzule Ochrony Danych” przyjęte zgodnie z art. 46 ust. 2 lit c i d 
Rozporządzenia (UE) 2016/679, 

lub upoważni na piśmie Zleceniobiorcę do podpisania wyżej wskazanej umowy w jego imieniu.  
Zawarcie takiej umowy z podmiotem przetwarzającym zlokalizowanym w państwie trzecim 
uprawnia Zleceniobiorcę do korzystania z usług tego podmiotu przetwarzającego przy 
przetwarzaniu Danych Osobowych. 

6. Umowa, wskazana w ust. 4 i ust. 5 powyżej zawierana jest w formie pisemnej. 
7. Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy pełną odpowiedzialność za niewywiązanie się 

innego podmiotu przetwarzającego, któremu powierzył przetwarzanie Danych Osobowych, ze 
spoczywających na nim obowiązków ochrony danych. W takim przypadku Zleceniodawca ma 
prawo żądać zaprzestania korzystania przez Zleceniobiorcę z usług tego podmiotu w procesie 
przetwarzania Danych Osobowych. 

 
§ 5 

Obowiązki Zleceniobiorcy 
1. Zleceniobiorca jest obowiązany przetwarzać Dane Osobowe wyłącznie na udokumentowane 

polecenie Zleceniodawcy, co dotyczy też przekazywania danych osobowych do państwa 
trzeciego lub organizacji międzynarodowej, przy czym za udokumentowane polecenie 
Zleceniodawcy uważa się polecenia przekazywane drogą elektroniczną lub na piśmie. 
Powyższy obowiązek nie dotyczy sytuacji gdy wymóg przetwarzania Danych Osobowych 
nakłada na Zleceniobiorcę prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju jego siedziby. W takim 
przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawcę o 
tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na 
ważny interes publiczny.  

2. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za ochronę powierzonych mu do przetwarzania Danych 
Osobowych.  

3. Zleceniobiorca jest obowiązany zastosować środki techniczne i organizacyjne zapewniające 
ochronę powierzonych mu do przetwarzania Danych Osobowych odpowiednią do zagrożeń 
oraz kategorii tych danych, a w szczególności powinien zabezpieczyć dane przed ich 
udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, 
przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 
Zleceniobiorca prowadzi dokumentację opisującą środki, o których mowa w zdaniu poprzednim 
oraz sposób przetwarzania danych osobowych. 

4. Zleceniobiorca jest obowiązany zapewnić kontrolę nad tym, jakie Dane Osobowe, kiedy i przez 
kogo w jego organizacji zostały pozyskane oraz komu są przekazywane. 

5. Na żądanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawcę o lokalizacji 
przetwarzania Danych Osobowych przez Zleceniobiorcę oraz inne podmioty przetwarzające, o 
których mowa w § 4 niniejszej umowy. 

6. Przy przetwarzaniu Danych Osobowych Zleceniobiorca jest obowiązany przestrzegać 
niniejszej umowy, przepisów prawa oraz stosować przekazane mu przez Zleceniodawcę 
polityki, zasady i wytyczne odnoszące się do zapewnienia ochrony i poufności Danych 
Osobowych, o ile ich stosowanie nie narusza obowiązujących Zleceniobiorcę krajowych lub 
europejskich przepisów o ochronie danych osobowych.  

7. Zleceniobiorca zapewnia, by osoby upoważnione przez niego do przetwarzania danych 
osobowych zobowiązały się do zachowania tajemnicy Danych Osobowych i środków ich 
zabezpieczenia zarówno w okresie obowiązywania niniejszej umowy, jaki i po jej rozwiązaniu. 

8. Zleceniobiorca przestrzega warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego, 
o których mowa w § 4 niniejszej umowy. 

9. Zleceniobiorca umożliwia Zleceniodawcy lub upoważnionemu przez niego auditorowi 
przeprowadzanie audytów, o których mowa w § 6 niniejszej umowy i przyczynia się do nich. 

10. Zleceniobiorca niezwłocznie poinformuje Zleceniodawcę o jakimkolwiek postępowaniu, 
w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania Danych 
Osobowych przez Zleceniobiorcę, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu 
dotyczącym przetwarzania Danych Osobowych, skierowanej do Zleceniobiorcy, a także o 
wszelkich czynnościach kontrolnych podjętych wobec niego przez organ nadzorczy oraz o 
wynikach takiej kontroli, jeżeli jej zakresem objęto Dane Osobowe powierzone Zleceniobiorcy 



na podstawie niniejszej umowy lub umowy o przetwarzanie zawartej przez Zleceniobiorcę z 
podmiotem trzecim. 

11. Zleceniobiorca po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych jest zobowiązany bez 
zbędnej zwłoki, nie dłużej niż w terminie 24 godzin po stwierdzeniu naruszenia, zgłosić je 
Zleceniodawcy wskazując w zgłoszeniu: 

a. charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miarę możliwości 
wskazywać kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, oraz kategorie 
i przybliżoną liczbę wpisów Danych Osobowych, których dotyczy naruszenie;  

b. opis możliwych konsekwencji naruszenia ochrony Danych Osobowych;  
c. opis środków zastosowanych lub proponowanych przez Zleceniobiorcę w celu 

zaradzenia naruszeniu ochrony Danych Osobowych, w tym opis działań podjętych 
w celu zminimalizowania ewentualnych negatywnych skutków naruszenia. 

12. Zleceniobiorca jest obowiązany udostępnić Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbędne do 
wykazania, iż spełnia obowiązki określone w niniejszym paragrafie umowy. 

13. Zleceniobiorca podejmuje wszelkie środki wymagane na mocy art. 32 Rozporządzenia (UE) 
2016/679 w celu zapewnienia bezpieczeństwa Danych Osobowych. 

14. Zleceniobiorca, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, jest obowiązany w miarę 
możliwości pomagać Zleceniodawcy poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne 
wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie 
wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia (UE) 2016/679. 

15. Zleceniobiorca, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga 
Zleceniodawcy wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 Rozporządzenia (UE) 
2016/679.  

16. W związku z obowiązkami określonym w ust. 9 i ust. 12 powyżej Zleceniobiorca niezwłocznie 
poinformuje Zleceniodawcę, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie 
Rozporządzenia (UE) 2016/679 lub innych przepisów Unii Europejskiej lub kraju jego siedziby 
w zakresie ochrony danych osobowych. 

 
§ 6 

Prawo audytu 
1. Zleceniodawca jest uprawniony do przeprowadzenia audytu przetwarzania Danych 

Osobowych w celu zweryfikowania, czy Zleceniobiorca spełnia obowiązki określone w § 5 
niniejszej umowy. 

2. Zleceniodawca jest zobowiązany zawiadomić Zleceniobiorcę o zamiarze przeprowadzenia 
audytu, o którym mowa w § 6 ust. 1, co najmniej na 5 dni roboczych przed planowaną datą 
rozpoczęcia audytu wskazując zakres, termin oraz osoby upoważnione przez Zleceniodawcę 
do przeprowadzenia audytu.  

3. Zleceniodawca dostarcza Zleceniobiorcy kopię raportu z przeprowadzonego audytu. 
W przypadku stwierdzenia w toku audytu niezgodności działań Zleceniobiorcy z niniejszą 
umową lub przepisami o ochronie danych osobowych, do których stosowania Zleceniobiorca 
jest obowiązany, Zleceniobiorca niezwłocznie zapewni zgodność przetwarzania Danych 
Osobowych z postanowieniami umowy lub przepisami, których naruszenie stwierdzono 
w raporcie z audytu.                                                                                                                                                                                                                                          

 
§ 7 

Odpowiedzialność Stron 
1. Zleceniobiorca odpowiada za szkody, jakie powstaną u Zleceniodawcy lub osób trzecich w 

wyniku niezgodnego z niniejszą umową przetwarzania przez Zleceniobiorcę Danych 
Osobowych. 

2. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Zleceniobiorcę niniejszej 
umowy, jak również w sytuacji wyrządzenia szkody Zleceniodawcy lub osobie, której Dane 
Osobowe zostały przekazane na podstawie niniejszej umowy, Zleceniobiorca zobowiązuje się 
do naprawienia szkody na zasadach ogólnych. 

3. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialność na zasadach określonych w niniejszej umowie za 
działania lub zaniechania w szczególności swoich pracowników, współpracowników, partnerów 
oraz innych podmiotów przetwarzających, zgodnie z §4 umowy, jak za własne działania lub 
zaniechania. 

 
 
 



§ 8 
Postanowienia końcowe 

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy głównej. 
2. Wypowiedzenie Umowy głównej skutkuje równoczesnym wypowiedzeniem niniejszej umowy. 
3. W przypadku gdy wyniki audytu, o którym mowa w § 6 niniejszej umowy lub kontroli 

przeprowadzonej przez organ nadzorczy u Zleceniobiorcy lub innego podmiotu 
przetwarzającego, któremu Zleceniobiorca powierzył przetwarzanie Danych Osobowych 
wykażą, iż Zleceniobiorca w sposób zawiniony naruszył postanowienia niniejszej umowy, lub 
w przypadku nieuwzględnienia przez Zleceniobiorcę żądania, o którym mowa w § 4 ust. 7 
niniejszej umowy, Zleceniodawca jest uprawniony do rozwiązania tej umowy ze skutkiem 
natychmiastowym. 

4. W przypadku rozwiązania niniejszej umowy, Zleceniobiorca zależnie od decyzji Zleceniodawcy 
usuwa lub zwraca Zleceniodawcy powierzone Dane Osobowe, w tym wszelkie nośniki 
zawierające Dane Osobowe oraz niezwłocznie i nieodwracalnie niszczy wszelkie kopie 
dokumentów i zapisów na wszelkich nośnikach, zawierających Dane Osobowe – jeśli nośniki 
te nie podlegają zwrotowi do Zleceniodawcy, chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju 
siedziby Zleceniobiorcy nakazują Zleceniobiorcy dalsze przechowywanie Danych Osobowych. 
W takim przypadku za przetwarzanie w/w danych po rozwiązaniu niniejszej umowy 
Zleceniobiorca odpowiada jak administrator. 

5. Zleceniobiorca jest obowiązany niezwłocznie wykonać obowiązek, o którym mowa w ust. 4 
powyżej, nie później jednak niż w terminie 14 dni od rozwiązania niniejszej umowy, jak również 
poinformować o tym Zleceniodawcę na piśmie w terminie 3 dni od jego wykonania. 

6. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia w niniejszej umowie wymagają zachowania formy pisemnej 
pod rygorem nieważności. 

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
Cywilnego, Ustawy oraz Rozporządzenia (UE) 2016/679 od dnia rozpoczęcia jego stosowania. 

8. Wszelkie spory wynikłe ze stosunku prawnego objętego niniejszą umową rozpatrywane będą 
przez sąd właściwy dla siedziby Zleceniobiorcy. 

9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 
Stron. 

 
 

Zleceniodawca     Zleceniobiorca 
 
 
 
 
 


