Dolnośląski Szpital Specjalistyczny im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny Ratunkowej                                       
Zmodyfikowany Załącznik nr 3 do SIWZ – Wzór umowy
ul. Gen. Augusta Emila Fieldorfa 2; 54-049 Wrocław
                    
 
Znak sprawy nr: EZ.272.010.2019


UMOWA 
W dniu .......................................r. w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (znak sprawy: …………………………………), w trybie przetargu nieograniczonego, w oparciu o art. 10 ust.1 i art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2018r., poz. 1986) została zawarta umowa pomiędzy:

Dolnośląskim Szpitalem Specjalistycznym im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny Ratunkowej 

ul. Gen. A. E. Fieldorfa 2, 54-049 Wrocław

zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego KRS 0000040364, NIP 899-22-28-560, REGON 006320384,

który reprezentuje:

1)   Katarzyna Kapuścińska – Z-ca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Eksploatacyjnych 

2)   Barbara Mielczarek – Z-ca Głównego Księgowego

- zwanym dalej „Zamawiającym”
a

.............................................................................................................
 /firma/ imię i nazwisko przedsiębiorcy, adres/

wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla _________________________,  _________Wydział ____________________________ pod numerem _____ _______________, posiadającym REGON ________________, NIP: _______________________

reprezentowanym przez:
…………………………………………………………………...............................................................................................................

- zwanym dalej „Wykonawcą”

przy udziale Brokera Ubezpieczeniowego Merydian BDU SA z siedzibą w Łodzi przy ul. Piotrkowskiej 233.

§ 1.

Strony umowy

1. Strony niniejszej umowy są Zamawiającym i Wykonawcą w rozumieniu ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986.) - zwanej dalej „Pzp”. 

2. Podstawą zawarcia umowy jest wybór najkorzystniejszej oferty w postępowaniu o zamówienie publiczne sygnatura sprawy: ……………………………...

§ 2.
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usługi polegającej na grupowym ubezpieczenia na życie pracowników Dolnośląskiego Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniaka we Wrocławiu oraz członków ich rodzin określonej szczegółowo w Załączniku nr 1, 2 do Umowy.
2. Zakres ubezpieczenia został określony w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i formularzu ofertowym złożonym w dniu …………………………………..r., stanowiących integralną część niniejszej Umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przedmiot Umowy zgodnie z warunkami określonymi w Specyfikacji oraz złożonej Ofercie Wykonawcy.
§ 3.

Obowiązki Stron

1. 
Zamawiający zobowiązany jest do:

1) zebrania deklaracji / wniosków przystąpienia do ubezpieczenia, a następnie ich przekazywanie ubezpieczycielowi,

2) doręczanie Ogólnych Warunków Ubezpieczenia obowiązujących w umowie osobom zainteresowanym przystąpieniem przed ich wyrażeniem zgody na objęcie ochroną lub na finansowanie składki.
3) sporządzania wykazu osób po raz pierwszy przystępujących do grupowego ubezpieczenia pracowniczego,

4) sporządzania wykazu osób, za które ubezpieczający zaprzestał przekazywania składek w danym miesiącu.

5) przekazywania składek za ubezpieczenie pobranych od ubezpieczonych, 

6) przestrzegania obowiązków określonych w niniejszej umowie.

2. Wykonawca zobowiązany jest do:

1) zachowania należytej staranności przy zawieraniu i wykonywaniu umowy ubezpieczenia,

2) na żądanie Ubezpieczonego, udzielenia informacji o postanowieniach zawartej umowy w zakresie praw i obowiązków Ubezpieczonego,

3) udostępnienia Ubezpieczonym informacji i dokumentów, gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialności Ubezpieczyciela lub wysokości świadczenia. W/w osoby mogą żądać pisemnego potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostępnionych informacji, a także sporządzenia na swój koszt kserokopii dokumentów i potwierdzania ich zgodności z oryginałem przez Ubezpieczyciela.

4) objęcia ochroną ubezpieczeniową osób, które zostały zgłoszone przez Ubezpieczającego i za które została zapłacona składka ubezpieczeniowa,

5) zabezpieczenia danych osobowych, otrzymanych w wyniku realizacji umowy ubezpieczenia zgodnie z wymogami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922).
6)  wyposażenia każdego Ubezpieczonego w certyfikat potwierdzający zakres ubezpieczenia i wysokość należnych świadczeń lub udostępnienia systemu elektronicznego, który umożliwi Zamawiającemu wydruk indywidualnych potwierdzeń dla każdego Ubezpieczonego,
7) zapewnia systemu informatycznego do obsługi ubezpieczenia lub umożliwienie przesyłania dokumentów za pomocą poczty elektronicznej. Oczekiwany zakres funkcji systemu informatycznego będzie w szczególności obejmować:

1) prowadzenie ewidencji osób objętych ubezpieczeniem,

2) ewidencjonowanie osób przystępujących do ubezpieczenia,

3) ewidencjonowanie osób występujących z ubezpieczenia,

4) rozliczanie składek miesięcznych.

8)  zapewnienia obsługi ubezpieczenia na terenie miasta Wrocławia, co oznacza, że gwarantuje co najmniej: 

1) przyjmowanie i weryfikację dokumentacji niezbędnej do rozpatrzenia roszczenia,

2) przyjmowanie wniosków o zawarcie ubezpieczenia indywidualnie kontynuowanego,

3) przeprowadzenie badań lekarskich.
9) W okresach 6 miesięcznych do 30 dnia po zakończeniu ww. okresu, Wykonawca zobowiązany jest, na wniosek Zamawiającego, przedstawić Zamawiającemu raport przebiegu szkodowości obejmujący następujące dane:

- składka zebrana,

- wartość wypłaconych świadczeń łącznie i w rozbiciu na poszczególne ryzyka,

Pierwszy okres rozliczeniowy kończy się 30.04.2020r.,
3. Wykonawca wykonuje zobowiązania najpóźniej w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu objętym odpowiedzialnością Wykonawcy. W przypadku, gdy wyjaśnienie w powyższym terminie okoliczności koniecznych do ustalenia odpowiedzialności Wykonawcy w stosunku do ubezpieczonego albo wysokości zobowiązania okazało się niemożliwe, Wykonawca wykonuje zobowiązania w ciągu 14 dni od dnia w którym przy zachowaniu należytej staranności wyjaśnienie tych okoliczności było możliwe.
4. Wypłata świadczenia nastąpi nie później niż w terminie 3 dni roboczych od stwierdzenia uprawnień do odszkodowania.

5. Świadczenia wypłacane są w kraju i wyłącznie w złotych.

6. Przy ustalaniu wysokości należnego świadczenia nie będzie brany pod uwagę charakter wykonywanej przez ubezpieczonego pracy i innych czynności.
7. Korespondencja w zakresie obsługi ubezpieczenia odbywać się będzie drogą pocztową, faksem, e-mailem lub za pomocą udostępnionego programu elektronicznego.
8. Wykonawca wykonuje przedmiot umowy własnymi siłami. Powierzenie wykonania części przedmiotu umowy podwykonawcom wymaga uprzedniej pisemnej, pod rygorem nieważności, zgody Zamawiającego. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania lub zaniechania podwykonawców, którym powierzył wykonanie przedmiotu umowy.

§ 4.

Rozliczenia
1.      Przewidywana liczba osób do ubezpieczenia: 1030 osób (aktualnie zatrudnionych jest 1231 pracowników). Ogólna wartość umowy ………………………………….. zł (słownie: ………………………………………………………………………….. złote 00/100). Ogólną wartość umowy stanowi iloczyn liczby osób przewidzianych do ubezpieczenia, ilości miesięcy trwania umowy, miesięcznej składki od jednego ubezpieczonego.
2.   Składka miesięczna jednostkowa w całym okresie obowiązywania umowy, zgodnie ze złożoną ofertą z dnia      ........................ wynosi brutto (słownie: …………………………………. złotych 00/100)., w tym VAT – zwolniony.

3. Składka na ubezpieczenie będzie płatna przez okres realizacji zamówienia, w stosunku miesięcznym.

4. Składka miesięczna jednostkowa w całym okresie obowiązywania umowy, zgodnie ze złożoną ofertą z dnia ........................ wynosi brutto (słownie: …………………………………. złotych 00/100)., w tym VAT – zwolniony.
5.  W składkę mają zostać wliczone koszty obsługi umowy ubezpieczenia grupowego polegające na wykonywaniu     czynności administracyjnych i marketingowych oraz kurtaż brokerski w łącznej wysokości stanowiącej równowartość 10% łącznej składki za każdy miesiąc trwania umowy i realizacji zamówienia.

6. Suma składek za każdy miesięczny okres ochrony stanowić będzie iloczyn zaoferowanej miesięcznej składki za jednego Ubezpieczonego i faktycznej liczby Ubezpieczonych w danym miesiącu rozliczeniowym.
7. Zamawiający dokona zapłaty składki miesięcznej, za który jest należna zgodnie z § 12 ust.1 Regulaminu Wynagradzania Zamawiającego czyli pierwszego dnia roboczego miesiąca, jednak nie później niż 15 5 dnia roboczego miesiąca, którego dotyczy. W przypadku, gdy dzień płatności, tak określony przypadnie w dzień świąteczny lub wolny od pracy u Zamawiającego realizacja nastąpi w najbliższym dniu roboczym po tym terminie.
8. Za ewentualne nieterminowe uregulowanie należności Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki za zwłokę w wysokości ustawowej.
9. W przypadku zmian stawek podatku VAT, zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę, zmiany zasad i wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, w przypadku, gdy mają one wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy, strony ustalają możliwość wprowadzenia tych zmian na podstawie obowiązujących przepisów prawnych w tym zakresie. Ciężar udowodnienia zmiany wynagrodzenia o wskazane powyżej przypadki spoczywa na Wykonawcy. W sytuacji opisanej w zdaniu pierwszym Wykonawca winien skierować do Zamawiającego pisemny wniosek wraz z uzasadnieniem oraz szczegółowym wyliczeniem wpływu zmiany na ponoszone przez Wykonawcę koszty wykonania przedmiotu umowy.
10. W przypadku wzrostu wysokości miesięcznej składki, wskazanej w ust. 2, Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy lub ograniczenia jej realizacji w przypadku rezygnacji z ubezpieczenia pracowników Zamawiającego będących beneficjentem ubezpieczenia stanowiącego przedmiot umowy.
11. Wykonawca nie będzie wnosił roszczeń do Zamawiającego w przypadku odstąpienia od umowy lub ograniczenia jej realizacji.
12. Zmiany wskazane w ust. 6 i 7 wymagają zmiany umowy w formie aneksu zgodnie z § 10 ust. 1 umowy.
§ 5.

Czas obowiązywania umowy

Czas obowiązywania niniejszej umowy ustala się na okres od dnia …………………. r. do dnia  …………………………… r.
§ 6.

Odstąpienia od umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy (art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych). 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy jeżeli Wykonawca:

1) nie dotrzymuje terminów realizacji przedmiotu umowy,

2) wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z umową lub normami i warunkami prawem określonymi.

3. W sytuacji, w której Zamawiający dowiedział się o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od umowy, wskazanych w ust. 2 powyżej, Zamawiający wezwie Wykonawcę do zaprzestania naruszeń, wyznaczając mu przy tym termin do usunięcia naruszeń. 

4. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu, o którym mowa w ust. 3, Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy w terminie 40 dni od dnia, w którym Zamawiający dowiedział się o okolicznościach wskazanych w ust. 2 powyżej, uzasadniających odstąpienie. Oświadczenie o odstąpieniu sporządzone zostanie w formie pisemnej i dostarczone niezwłocznie Wykonawcy.

§ 7.

Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne:

1) w wysokości 10% niezrealizowanej wartości brutto umowy, wskazanej w § 4 ust. 1 Umowy, jeżeli Zamawiający odstąpi od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy;

2) w wysokości 10% wartości brutto umowy, wskazanej w § 4 ust. 1 Umowy, jeżeli Wykonawca naruszy postanowienia § 11 umowy:

3) w wysokości 1 % wartości przedmiotu umowy, wskazanej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy za każdy przypadek naruszenia postanowień załącznika nr 3 do Umowy.

2. Jeżeli szkoda przewyższa wysokość kary umownej, Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania przewyższającego wysokość naliczonej kary umownej.

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.

4. Brak szkody nie wyłącza uprawnienia Zamawiającego do naliczenia kary umownej. 
§ 8.

Osoby odpowiedzialne za realizację umowy po stronie Zamawiającego i Wykonawcy
1.   W zakresie bieżącej współpracy w trakcie realizacji postanowień niniejszej umowy:
a) Zamawiającego reprezentować będą:

1) ……………………………………………………….
2) ……………………………………………………….
3) ……………………………………………………….
b) Wykonawcę reprezentować będą:

1) …………………………………………………….
2) …………………………………………………….
2.   Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Zamawiającego: …………………………………………………………………….
3.
Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacja umowy po stronie Zamawiającego: …………………………………………………
§ 9.

Składniki umowy

1.
Integralną częścią niniejszej umowy są:

1) Wysokość świadczeń – Załącznik nr 1 do Umowy,

2) Lista osób ubezpieczonych – Załącznik nr 2 do Umowy,

3) Opis przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 3 do Umowy.

4) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych – Załącznik nr 4 do Umowy.

2.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają:

1) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami,

2) Oferta złożona przez Wykonawcę,

3) ogólne warunki ubezpieczenia (OWU ), zgodne z SIWZ,

4) obowiązujące przepisy prawa polskiego, a w szczególności przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego, Ustawy o działalności ubezpieczeniowej, Ustawy o prawach konsumenta. 

§10.

Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnego aneksu, podpisanego przez obie strony pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 144 ustawy Pzp.
2. Strony umowy zastrzegają sobie prawo do wprowadzenia zmian w przypadkach określonych poniżej:
1) zmiana danych Zamawiającego i Wykonawcy (nazwy, siedziby, nr ewidencyjnego NIP, REGON, formy prawnej itd.),

2) zmiana osób wskazanych w §8 niniejszej umowy,

3) zmiana „listy osób ubezpieczonych” załącznik nr 2 niniejszej umowy,

4) zastąpienie produktu objętego umową odpowiednikiem w przypadku: zwiększenia lub zmniejszenia liczby ubezpieczonych, zaoferowania korzystniejszych warunków ubezpieczenia,

5) obniżenia przez Wykonawcę miesięcznej składki określonej w §4 ust. 3, z przyczyn nie ujętych w umowie, przez cały czas obowiązywania umowy.

§ 11.
Zakazy dotyczące Wykonawcy 

1. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności bez uprzedniej i pisemnej, pod rygorem nieważności, zgody Zamawiającego, ani regulować wierzytelności w drodze kompensaty.
2. Wykonawca zobowiązuje się do niezawierania umów poręczeń jak i gwarancji z podmiotami trzecimi dotyczących zobowiązań wynikających z niniejszej umowy, ani wyrażać zgody na przystąpienie do długu. 
§ 12.

Oświadczenie dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy informacji o funkcjonowaniu 
Dolnośląskiego Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniaka – Centrum Medycyny Ratunkowej

1. Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem przedmiotu umowy na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o funkcjonowaniu Dolnośląskiego Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniaka – Centrum Medycyny Ratunkowej, stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.).

2. Wykonawca zobowiązuje się również do przestrzegania przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922). 

3. Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że znana jest mu odpowiedzialność karna wynikająca z ww. ustaw.

4. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe zgodnie z przepisami powszechnie obowiązującymi oraz z Załącznikiem nr 4 do Umowy.

§ 13.

Kwestie sporne

Spory mogące wynikać w związku z realizacją umowy strony zobowiązują się rozstrzygać polubownie na drodze negocjacji. W razie braku porozumienia, tj. w sytuacji, gdy w terminie 30 dni od dnia podjęcia negocjacji strony nie osiągnęły porozumienia – spory rozstrzygał będzie sąd właściwy dla miejsca siedziby Zamawiającego.
§ 14.

Inne postanowienia umowy

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy mające związek z przedmiotem umowy. 

§ 15.

Postanowienia końcowe
Umowa sporządzona została w 3 jednobrzmiących egzemplarzach – 1 egzemplarz dla Wykonawcy, 2 egzemplarze dla Zamawiającego.

Zamawiający 
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