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ODPOWIEDŹ 

ZAMAWIAJĄCEGO NA ODWOŁANIE 

 

Działając w imieniu i na rzecz Zamawiającego – Samodzielnego Publicznego Zakładu 

Opieki Zdrowotnej z siedzibą w Radziejowie, jako jego Kierownik, w związku ze złożeniem 

w dniu 21  lipca  2023 r. przez spółkę  „IZAN+”  z siedzibą w Krakowie 

odwołania w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie 

przetargu nieograniczonego o wartości zamówienia przekraczającej progi unijne   art. 132. 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych, ogłoszonego                             

w  Suplemencie do Dziennika Urzędowego Unii Europejskiej w dniu 12 lipca 2023 roku pod 

numerem 2023/S 132-420418, numer referencyjny: ZP-01/2023, wskazuję, co następuje. 

Zamawiający uznaje odwołanie w części, tj. w zakresie zarzutów 1,3-6 , wnosząc 

jednocześnie o oddalenie odwołania w zakresie zarzutu nr 2. 

 

UZASADNIENIE 

 

W treści złożonego odwołania spółka spółkę  „IZAN+”  z siedzibą w Krakowie w pkt II 

podniosła 6 zarzutów, skierowanych pod adresem Zamawiającego, a dotyczących ww. 

postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. Zamawiający wskazuje, iż uznaje 

odwołanie w zakresie pkt 1,3-6. Zamawiający dokonał zmian i wskazał na nie w treści 

odpowiedzi na pytania złożone przez Wykonawców: 

a) Ad. zarzut 1 naruszenie art. 124 pkt 2) Pzp w zw. z art.112 Pzp  - Zamawiający 

dokonał zmian doprecyzował warunki  udziału w postępowaniu poprzez  dodanie do 

rozdziału VI pkt 2 ppkt 1) - 4)  swz w brzmieniu : 

1) zdolności do występowania w obrocie gospodarczym: 

Zamawiający nie stawia szczegółowego warunku w powyższym zakresie – na 

potwierdzenie oświadczenie wg wzoru (załącznik nr 3) - zawarte w części IV sekcji & 

JEDZ. Wykonawca wypełnia sekcję & w części IV i nie wypełnia żadnej z pozostałych 

sekcji w części IV, 

2) uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile 

wynika to z odrębnych przepisów: Zamawiający nie stawia szczegółowego warunku w 

powyższym zakresie. na potwierdzenie oświadczenie wg wzoru (załącznik nr 3) - zawarte 

w części IV sekcji & JEDZ. Wykonawca wypełnia sekcję & w części IV i nie wypełnia 

żadnej z pozostałych sekcji w części IV, 

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: 

Zamawiający uzna za warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże , że jest 

ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej  Dokument potwierdzający, że wykonawca 

jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności.   

Na sumę gwarancyjną,  min. 1 000 000,00 zł  obejmującą działalność w zakresie 



przedmiotu niniejszej umowy. Wykonawca zapewni ciągłość ubezpieczenia działalności 

przez cały okres trwania niniejszej umowy. 

4) zdolności technicznej lub zawodowej: 

Zamawiający uzna za warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że: w okresie  

ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 

działalności jest krótszy – w tym okresie wykonywał lub wykonuje  co najmniej 2 usługi 

polegające na świadczeniu usług kompleksowego utrzymania czystości dla podmiotów 

leczniczych o wartości brutto min. 1 000 000,00 zł każda. W przypadku świadczeń 

powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty 

potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 

miesięcy;       

 

 

b) ad. zarzutu nr 3 tj. naruszenia art. 436 pkt 4 lit.b) ustawy Pzp 

Zamawiający dokonał zmian – zob. odpowiedź na pyt. 6 – załącznik nr 12 został 

zmodyfikowany, zmieniono § 15 , który otrzymał brzmienie: 

 

§ 15 

 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia dotyczące niniejszej umowy wymagają formy pisemnej 

pod rygorem nieważności. 

2. Niedopuszczalne pod rygorem nieważności są takie istotne zmiany postanowień zawartej 

umowy o kompleksową usługę  czystości i porządku w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że nastąpią następujące zmiany 

warunków umowy: 

a) zmiany określające sposób wykonania usługi – w przypadku, w którym służyć to 

będzie podniesieniu standardu wykonania przedmiotu zamówienia, dostosowania do 

potrzeb Zamawiającego lub wynikające z czynników  zewnętrznych i nie będzie 

to wykraczało poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w SWZ ani nie 

zwiększy wynagrodzenia Wykonawcy, chyba że są to zmiany dopuszczalne ustawą 

Prawo Zamówień Publicznych, 

b) zmiany technologii wykonania usługi lub rozwiązań technicznych nie przewidzianych 

w umowie, jeżeli zmiany te będą  korzystne dla Zamawiającego, równorzędne lub 

lepsze funkcjonalnie od rozwiązań przyjętych w umowie lub wynikające z czynników 

zewnętrznych oraz nie zwiększą wynagrodzenia Wykonawcy, chyba że są to zmiany 

dopuszczalne ustawą Prawo Zamówień Publicznych, 

c) zmiana dotycząca przedmiotu zamówienia, jego zakresu, wynagrodzenia Wykonawcy, 

jego rozliczenia oraz obowiązków Wykonawcy – w przypadku wystąpienia 

okoliczności nie przewidzianych w chwili zawarcia umowy, a skutkujących 

koniecznością ograniczenia przez Zamawiającego zakresu zleconego przedmiotu 

zamówienia, 

d) w przypadku wystąpienia konieczności wyłączenia z zakresu świadczonej usługi 

wyodrębnionej jednostki organizacyjnej lub zadania (np. remont oddziału, wyłączenie 

z użytkowania, oddanie  w najem lub dzierżawę, itp.). Wykonawca na podstawie 

pisemnego wniosku Zamawiającego uzasadniającego powyższą konieczność, będzie  

 

 



 

 

 

naliczał koszt za faktycznie wykonaną usługę, stosownie do szczegółowej wyceny 

ofertowej usługi, załączonej do oferty Wykonawcy, Powierzchnia wyłączona z 

zakresu świadczonej usługi nie może przekroczyć 10% całkowitej powierzchni 

świadczonej usługi.  

e) wystąpią zmiany organizacyjne Zamawiającego, skutkując koniecznością zmiany 

umowy, w  tym zmiany  nazewnictwa  lub rodzaju jednostek organizacyjnych, 

wielkości powierzchni  Zamawiającego, 

f) niedostępność na rynku preparatów wskazanych w umowie przetargowej lub 

pojawienie się na rynku preparatów  nowszej generacji, zaakceptowanych przez 

Zamawiającego, 

g) zmiany dotyczące zakresu przedmiotu zamówienia oraz wynagrodzenia – w 

przypadku, gdy wystąpi możliwość wykonania przedmiotu zamówienia w sposób inny 

od przewidzianego w SWZ, a zarazem korzystny dla Zamawiającego; nie będzie to 

wykraczało poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w SWZ ani nie zwiększy 

wynagrodzenia Wykonawcy, chyba że są to zmiany dopuszczalne ustawą Prawo 

Zamówień Publicznych, 

h) zmiana dotycząca wykonania przedmiotu zamówienia – w przypadku wystąpienia 

okoliczności siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez 

czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, w 

szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu pacjentów lub grożącego 

powstaniem szkody w znacznych rozmiarach, 

i) wystąpią okoliczności, których nie można przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a w 

związku z nimi wystąpi konieczność wprowadzenia zmian do umowy, zaś zmiany te 

są korzystne dla Zamawiającego i zostaną zaakceptowane przez Wykonawcę, 

j) zmiany umowy są konieczne na skutek działania organów administracji lub instytucji 

upoważnionych do wydania  decyzji albo innych aktów władczych lub nadzorczych, 

nakazów instytucji kontrolnych, związanych z realizacją przedmiotu umowy, 

k) wystąpią zmiany w nazwach lub adresach stron, zmiany związane z przekształceniem  

podmiotowym stron, 

l) nastąpi zmiana obowiązujących przepisów prawa, związanych z przedmiotem 

zamówienia, które weszły w życie po zawarciu umowy, mająca wpływ na zawartą 

umowę, 

m) Wykonawca zaproponuje obniżenie ceny lub wprowadzi upusty lub promocje cenowe 

zaakceptowane przez Zamawiającego, 

n) inne przewidziane art. 455  ustawy Prawo Zamówień Publicznych dopuszczalne 

zmiany umowy. 

 

3. Strony przewidują możliwości wprowadzenia odpowiedniej zmiany wysokości 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany: 

1) stawki podatku od towaru i usług oraz podatku akcyzowego; 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 

minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

 

 

 



wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne; 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o 

których mowa w ustawie z 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 

kapitałowych, 

5)  poziomu kosztów związanych z realizacją zamówienia 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy przez 

Wykonawcę, i zostanie to udowodnione, a Strony dochowają ciążących obowiązków, 

o których mowa w niniejszym paragrafie. 

4. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w 

ust. 3, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w 

odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania niniejszej umowy 

przez Wykonawcę. 

5. W przypadku, gdy w trakcie realizacji umowy dojdzie do zmiany: 

1) określonej w ust. 3 pkt 1, wysokość wynagrodzenia netto należnego Wykonawcy, 

zostanie zmieniona maksymalnie o kwotę podatku od towarów i usług lub podatku 

akcyzowego wyliczoną według zmienionej stawki podatku; 

2) określonej w ust. 3 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie maksymalnie 

o wartość zmiany całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającą ze zmiany 

wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości aktualnie 

obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń 

publicznoprawnych od kwoty zmiany minimalnego wynagrodzenia; 

3) określonej w ust. 3 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie maksymalnie 

o wartość całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo 

ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany lub zaoszczędzi na wprowadzonej zmianie 

przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio 

wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego; 

4) określonej w ust. 3 pkt 4, składnik wynagrodzenia odpowiadający kosztom pracy 

zostanie zmieniony maksymalnie o wysokość zmiany składek z tytułu składek na 

pracownicze plany kapitałowe z tym, że zmiany te mogą nastąpić nie wcześniej niż po 

6 miesiącach obowiązywania umowy. 

6. W przypadku zaistnienia przesłanek określonych w ust. 3, Wykonawca lub Zamawiający 

będzie uprawniony do złożenia pisemnego wniosku do drugiej Strony o dokonanie zmiany 

wysokości wynagrodzenia. W pisemnym wniosku należy przedstawić wyczerpujące 

uzasadnienie dla zmiany wynagrodzenia, w tym w szczególności do przedstawienia 

szczegółowego wyliczenia, z którego będzie wynikać, w jaki sposób i o ile zmiany 

określone w ust. 3 wpłynęły na zmianę kosztów wykonania przedmiotu umowy przez 

Wykonawcę. Wniosek musi również zawierać określenie kwoty, o jaką ma ulec zmianie 

wynagrodzenie Wykonawcy. Warunkiem zmiany wynagrodzenia jest wystąpienie z 

wnioskiem, o którym mowa powyżej, do 30 dni od daty ogłoszenia zmian, o których 

mowa w ust. 1, pod rygorem utraty prawa dochodzenia roszczeń, a następnie 

przeprowadzenia negocjacji w celu udowodnienia wpływu zmian, o których mowa w ust. 

1 na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę. 

7. W terminie 30 dni od przedłożenia pisemnego wniosku, o którym mowa w ust. 6 druga 

Strona pisemnie ustosunkuje się do niego, uwzględniając go w całości albo wnosząc 

swoje zastrzeżenia. W przypadku wniesienia zastrzeżeń, Strony przystąpią do negocjacji 

zmiany wysokości wynagrodzenia, które powinny się zakończyć w terminie 14 dni od 

dnia dostarczenia tych zastrzeżeń. 

8. W toku weryfikacji wniosku, o którym mowa w ust. 6, Strony mają możliwość wezwania 

drugiej Strony do złożenia dodatkowych wyjaśnień, kopii dokumentów źródłowych lub 

wyliczeń, w zakresie niezbędnym do oceny zasadności zmiany wysokości wynagrodzenia. 



9. W przypadku zawarcia aneksu zmieniającego wynagrodzenie należne Wykonawcy z 

uwagi na okoliczności, o których mowa w ust. 1, zmiany obowiązują od dnia wejścia w 

życie tych zmian. 

10. Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ust. 3 pkt 5 dokonana zostanie z 

uwzględnieniem poniższych zasad: 

1) poziom zmiany kosztów związanych z zakupem materiałów i usług niezbędnych do 

realizacji zamówienia, uprawniający Strony do wystąpienia z wnioskiem o zmianę 

wynagrodzenia określa się na poziomie łącznie nie mniejszym niż 10% w stosunku do 

przedmiotowych kosztów na dzień zawarcia umowy, 

2) początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia:  6  miesięcy od dnia zawarcia 

umowy; każda kolejna zmiana wynagrodzenia Wykonawcy, o której mowa w 

niniejszym ustępie, może następować po upływie każdych kolejnych 6 miesięcy licząc 

od dnia zawarcia aneksu pod warunkiem, że nastąpiła ponowna zmiana kosztów w 

wysokości wskazanej w pkt 1 w stosunku do kosztów na dzień poprzedniej zmiany 

wynagrodzenia, 

3) sposób ustalenia zmiany wynagrodzenia w razie ziszczenia się przesłanek wskazanych 

w pkt 1 i pkt 2: po upływie 6 miesięcy  od dnia zawarcia niniejszej umowy – może 

nastąpić zmiana wynagrodzenia należnego Wykonawcy o wzrost cen podany w 

Komunikacie Prezesa GUS w sprawie  wskaźnika cen towarów i usług 

konsumpcyjnych ogółem za 6 miesięcy poprzedzających datę zmiany wynagrodzenia  

w razie zmniejszenia kosztów związanych z realizacją zamówienia zmniejszenie 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy nastąpi o połowę procentowego zmniejszenia 

się kosztów Wykonawcy związanych z realizacją zamówienia w stosunku do kosztów 

na dzień zawarcia umowy, a w razie gdy dokonano już zmiany wynagrodzenia do 

kosztów na dzień dokonania tej zmiany; 

4) sposób określenia wpływu zmiany kosztów na koszt wykonania zamówienia: 

a) w celu określenia wpływu zmiany kosztów na koszt wykonania zamówienia strona 

wnioskująca zobowiązana jest uzasadnić swój wniosek przedstawiając stosowne 

dokumenty potwierdzające wzrost lub spadek kosztów, o których mowa w ust. 3 

pkt 5, 

b) wynagrodzenie należne Wykonawcy do wypłaty, zgodnie z umową, ulegnie 

zmianie 

od pierwszego dnia po upływie odpowiednio: dnia, w którym upłynęło 6 miesięcy 

od dnia zawarcia umowy, a następnie każdych kolejnych 6 miesięcy licząc od dnia 

zawarcia aneksu zmieniającego; 

5) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie 

zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości 

wynagrodzenia, 

o których mowa w ust. 3 pkt 5 wynosi 10 % wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 1. 

6) w sytuacji, gdy niniejsza umowa została zawarta po upływie 180 dni od dnia upływu 

terminu składania ofert, początkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia 

będzie 

dzień otwarcia ofert. 

7) w celu weryfikacji poziomu wzrostu kosztów, o którym mowa w pkt 1 Wykonawca 

przedstawi Zamawiającemu w terminie do 30 dni od dnia zawarcia umowy 

udokumentowane koszty, jakie ponosi na zakup materiałów i usług niezbędnych 

do realizacji zamówienia. 

 

11. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione w wyniku okoliczności, o których 

mowa w ust. 1, zgodnie z art. 439 ust. 5 ustawy z dnia 11 września 2019 roku prawo 



zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2022 roku, poz. 1710 z późn. zm. – zwana w dalszej 

treści ustawą), zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego 

podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen 

materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy. 

12. W sytuacji, o której mowa w ust. 9, Wykonawca zobowiązany jest na wezwanie 

Zamawiającego do przedłożenia w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, aneksu 

zawartego z podwykonawcą uwzględniającego zmiany, o których mowa w ust. 1 lub 

innych dokumentów, z których będzie wynikać wykonanie ciążącego na Wykonawcy 

obowiązku wynikającego z art. 439 ust. 5 ustawy. 

 

c) ad. zarzutu nr 4 tj. naruszenia art. 439 Pzp. Zamawiający dokonał zmian w załączniku nr 

8 do swz. -  zmieniono § 15 , który otrzymał brzmienie: Odpowiedź na ad na zarzut nr 3. 

d) ad. zarzut nr 5  tj. naruszenia art. 436 pkt 3 Pzp – Zamawiający  dokonał modyfikacji 

załącznika nr 8 swz – zmieniono  § 11 w poniższym brzmieniu :  

§ 11 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za: 

a) dwukrotny przypadek  stwierdzenia przez upoważnionego przedstawiciela 

Zamawiającego,  nie usunięcia uchybień  o których mowa w § 5 ust. 4  w zakresie 

wykonywanej usługi   - w wysokości 3 000 zł (słownie: trzy  tysiące złotych) 

b) odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy lub odstąpienie od umowy przez Wykonawcę bez zachowania okresu 

wypowiedzenia z przyczyn innych niż okoliczności obciążające Zamawiającego - w 

wysokości 30.000 zł (słownie: trzydzieści  tysięcy złotych). 

c) za każdorazowe niedopełnienie wymogu zatrudnienia pracowników i nie przedłożenie 

dokumentów wymienionych w § 16 ust. 3 potwierdzających zatrudnionych osób na 

umowę o pracę, na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów art. 22 § 1 

Kodeksu Pracy, w wysokości 500,00 zł, 

d) za każdorazowe niespełnienie obowiązku o którym mowa w § 16 ust. 5 tj.: braku 

przedstawienia Zamawiającemu zaświadczenia właściwego oddziału ZUS, 

potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na 

ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę 

za ostatni okres rozliczeniowy, w wysokości 500,00 zł, 

e) brak przedłożenia zaktualizowanej danej procedury zgodnie z zapisami § 5 ust. 7  

umowy w wysokości 50,00 zł za każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu 

zaktualizowanej poszczególnej procedury.   

2. Strony zastrzegają, iż Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania 

przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego. 

3. Zamawiający może potrącić kwoty kar umownych z wynagrodzenia przysługującego 

Wykonawcy,  a Wykonawca wyraża na to  niniejszym zgodę. 

4. Zamawiający ma prawo do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 15 % 

umownego wynagrodzenia brutto pozostałego do końca realizacji umowy, w przypadku 

odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

5. W przypadku odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z przyczyn niezależnych od 

Zamawiającego, Zamawiający ma prawo do naliczenia kary umownej łącznej 

maksymalnej w wysokości 15 % wynagrodzenia umownego brutto. 

 



e) ad. zarzut nr  6   tj.  naruszenia art.  433 pkt 4 Pzp w zw.z art. 455 ust.1 pkt 1 Pzp   w 

zw. z Zamawiający  dokonał modyfikacji załącznika nr 8 swz – zmieniono  § 15 ust.2 

lit. „d”  poniższym brzmieniu   

„w przypadku wystąpienia konieczności wyłączenia z zakresu świadczonej usługi 

wyodrębnionej jednostki organizacyjnej lub zadania (np. remont oddziału, wyłączenie z 

użytkowania, oddanie  w najem lub dzierżawę, itp.). Wykonawca na podstawie pisemnego 

wniosku Zamawiającego uzasadniającego powyższą konieczność, będzie naliczał koszt za 

faktycznie wykonaną usługę, stosownie do szczegółowej wyceny ofertowej usługi, 

załączonej do oferty Wykonawcy, Powierzchnia wyłączona z zakresu świadczonej usługi 

nie może przekroczyć 10% całkowitej powierzchni świadczonej usługi”  

Zamawiający nie uwzględnia jednak zarzutu nr 2, tj. zarzutu naruszenia art. 246 

ust. 1 i 2 w zw. z art. 266 i art. 359 pkt 2 ustawy Pzp dotyczącego kryterium ceny o 

wadze 100%. W treści wniesionego odwołania Odwołujący wskazuje, iż w prowadzonym  

postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego należałoby wprowadzić kryterium poza 

cenowe o wadze: 40 % pn. „ Program kontroli jakości utrzymania czystości” Zamawiający 

nie zgadza się z powyższymi sugestiami.   

Uzasadnienie : 

 Zgodnie z art. 246 ust.2 Ustawy Pzp w opisie przedmiotu zamówienia zostały 

określone wymagania jakościowe odnoszące się co najmniej do głównych elementów 

składających się na przedmiot zamówienia. Ponadto Zamawiający w rozdziale XVIII pkt.18.1 

SWZ doprecyzował zapisy poprzez dodanie uzasadnienia zastosowania kryterium CENA-

100%, które otrzymują brzmienie: 

Uzasadnienie zastosowania kryterium ceny jako jedynego kryterium oceny ofert: 

Zgodnie z art. 246 ust.2 Ustawy Pzp w opisie przedmiotu zamówienia zostały określone 

wymagania jakościowe odnoszące się co najmniej do głównych elementów składających się 

na przedmiot zamówienia.  

W ocenie Zamawiającego usługa sprzątania i prace gospodarcze należą do usług 

powszechnie dostępnych. Poprzez swoją powszechność znana jest przeciętnemu nabywcy, a 

przez szeroką dostępność ukształtowany jest ich standard, który dla przeciętnego Wykonawcy 

jest łatwy do zdefiniowania. Są to bowiem usługi bieżącego użytku, służące zaspokojeniu 

podstawowej potrzeby- bieżącej czystości we wszystkich pomieszczeniach szpitala wraz z 

przyległymi ciągami komunikacyjnymi i korytarzami w oparciu o obowiązujący u 

Zamawiającego Plan Higieny oraz wykaz powierzchni przewidzianych do sprzątania. 

Dezynfekcja pomieszczeń o podwyższonym reżimie sanitarnym - gwarantująca stan 

epidemiologiczny, porządkowy i estetyczny. 

  

W niniejszym postępowaniu Zamawiający w treści SWZ nie zdefiniował w sposób 

indywidualny oczekiwanego od Wykonawcy wymagań jakości usług sprzątania, czy też 

specjalnych technik, jakie powinny być zastosowane przy sprzątaniu poszczególnych 

powierzchni. Zamawiający nie postawił również wymogu zastosowania w trakcie sprzątania 

odpowiednich technologii, czy też wykonywania usługi sprzątania zgodnie z 

zindywidualizowaną, specjalną instrukcją czystości.  



Zamawiający oczekuje realizacji usługi sprzątania na poziomie przeciętnie oferowanym na 

rynku tego typu usług. Charakter zamawianych usług oraz charakter prowadzonej 

działalności nie wymagają żadnych specyficznych, odnoszących się do Zamawiającego 

procedur utrzymania czystości w pomieszczeniach Szpitala. Zamawiający nie ma żadnych 

powierzchni czy przedmiotów odbiegających od standardowo używanych przez inne osoby czy 

podmioty. Wymagane są środki utrzymania czystości (dla całego obiektu) i środki do 

dezynfekcji czystości powierzchni,  oraz worki na śmieci dostępne na rynku, odpowiednie do 

rodzaju czyszczonych powierzchni czy przedmiotów. 

Wykonanie usługi nie wymaga szczególnego sprzętu i urządzeń, poza sprzętem  

i urządzeniami typowymi, dostępnymi na rynku dla każdego, a niezbędnymi do wykonania 

usługi utrzymania czystości w budynku szpitala, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia. 

Wobec powyższego wymaganiem jakościowym w tym przypadku będzie utrzymanie 

pomieszczeń szpitala w należytej czystości, zastosowanie określonych w opisie przedmiotu 

zamówienia i wzorze umowy środków czystości, dezynfekujących oraz worków na śmieci, 

wykonanie usługi z odpowiednią częstotliwością oraz zachowanie pozostałych standardów 

zachowanych w SWZ.  Za najkorzystniejszą zostanie wybrana oferta, która zgodnie z 

powyższym kryterium oceny ofert uzyska najwyższą punktację, spośród ofert nie 

podlegających odrzuceniu.   

 

Zakwestionowane kryterium  jest obiektywne, nie narusza zasad uczciwej konkurencji i nie 

uniemożliwia zainteresowanym podmiotom wzięcia udziału w postępowaniu.   

Finalnie, Zamawiający podjął decyzję, iż nie zmieni kryteriów oceny ofert, albowiem 

sformułowane przez niego kryterium oceny ofert (cena o wadze 100%) należy uznać za 

jedyne słuszne i zasadne, przy uwzględnieniu specyfiki danego postępowania.  W ocenie 

Zamawiającego ww. modyfikacje spełniają wymogi ustawowe oraz jak najpełniej realizują 

wnioski zawarte w treści wniesionego odwołania, a zatem wnoszę jak w petitum pisma. 

 

 

              DYREKTOR   

  

            dr  Sebastian JANKIEWICZ  
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