
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
WSSz - NZP –  400/19 Łódź, dn. 13.08. 2019 r. 
 
 UCZESTNICY POSTĘPOWANIA  
 PRZETARGOWEGO 

 
dotyczy: postępowania w trybie przetargu nieograniczonego o wartości powyżej 221.000 EURO na Usługę 
przygotowywania i dostarczania posiłków dla pacjentów Szpitala oraz posiłków regeneracyjnych dla pracowników 
Szpitala, sprawa ZP 45/19 
 

I. Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2018r. poz. 1986 z późniejszymi 
zmianami) oraz w związku z pytaniami dotyczącymi przedmiotowego postępowania Zamawiający wyjaśnia, co następuje: 
 
 
1. Prosimy o potwierdzenie, że do obowiązków Wykonawcy nie będzie należał obowiązek zatrudnienia pracowników 
wydających posiłki bezpośrednio pacjentom. 
Wyjaśnienia: Tak, zgodnie z SWIZ Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć posiłki na poszczególne oddziały Szpitala. 
Wydanie ich pacjentom leży po stronie Zamawiającego. 
 
2. Czy w przypadku usunięcia nieprawidłowości przed wydaniem posiłku do pacjentów Zamawiający odstąpi od naliczenia 
kary? 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
3. Prosimy o rozważenie możliwości obniżenia kary umownej wskazanej w paragrafie 8 ustęp 6 punkt 1 do 
wysokości 150 stawek za osobodzień (brutto) za każde stwierdzone i opisane w okresie obowiązywania umowy 
zdarzenie stanowiące rażące naruszenie zasad wykonywania usługi. 
Wyjaśnienia: Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. 
 
4. Dotyczy zał. nr 8 do SIWZ pkt e) 
Zamawiający pisze: „Śniadanie dwuskładnikowe (wędlina – ser itp.) w jadłospisie dekadowym w ciągu 10 dni - 2 pkt; 
jednoskładnikowe – 0 pkt” 
Prosimy o informację czy aby uzyskać maksymalna ilość punktów  w tym kryterium tj. 2 pkt Wykonawca ma uwzględnić w 
jadłospisie dekadowym śniadanie dwuskładnikowe przynajmniej raz na 10 dni, czy musi być planować śniadania 
dwuskładnikowe codziennie tj. 10 razy w  ciągu 10 dni ?  
Wyjaśnienia: Zamawiający przyzna punkty w tym kryterium jeśli  w jadłospisie dekadowym będzie uwzględnione 
przynajmniej raz śniadanie dwuskładnikowe. 
 
5. Dotyczy zał. nr 8 do SIWZ pkt f) 
Zamawiający pisze: „Kolacja dwuskładnikowa (wędlina – ser itp.) w jadłospisie dekadowym w ciągu 10 dni - 2 pkt; 
jednoskładnikowa – 0 pkt” 
Prosimy o informację czy aby uzyskać maksymalna ilość punktów  w tym kryterium tj. 2 pkt Wykonawca ma uwzględnić w 
jadłospisie dekadowym kolację dwuskładnikową przynajmniej raz na 10 dni, czy musi być planować kolacje dwuskładnikowe 
codziennie tj. 10 razy w  ciągu 10 dni ?  
Wyjaśnienia: Zamawiający przyzna punkty w tym kryterium jeśli  w jadłospisie dekadowym będzie uwzględniona 
przynajmniej raz kolacja dwuskładnikowa. 
 
6. Dotyczy zał. nr 8 do SIWZ pkt i) 
Zamawiający pisze: „Posiłki jarskie II danie do obiadu: Pierogi, naleśniki, kotlet z jaj, gołąbek, kluski leniwe, do wyboru 3 x w 
jadłospisie dekadowym w ciągu 10 dni – 2 pkt; nie zastosowanie powyższego   – 0 pkt”. 
Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawca może zaplanować w ramach tego kryterium do obiadu innego rodzaju dania jarskie 
np. makaron z warzywami, risotto z warzywami itp. i w przypadku uwzględnienia ich 3 razy w jadłospisie dekadowym otrzyma 
maksymalną ilość punktów tj. 2 pkt. 
Uzasadnienie:  



W przypadku diety lekkostrawnej niewskazane jest planowanie potraw smażonych takich jak: naleśniki czy kotlet z jaja, 
natomiast w przypadku diety cukrzycowej niewskazanie jest nie tylko planowanie potraw smażonych ale także mącznych 
takich jak pierogi czy kluski leniwe. 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
7. Prosimy o potwierdzenie, iż minimalne gramatury potraw podawanych pacjentom w jednym posiłku określone w  zał. 
nr 7 do SIWZ dotyczą jedynie posiłków głównych tj. śniadanie, obiad, kolacja i Wykonawca nie ma obowiązku planować np. na 
II kolacje w diecie cukrzycowej pieczywa  ilości 110g. 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
8. Zamawiający w rozdz. IX SIWZ pkt 122 ppkt 5 pisze, iż Wykonawca ma złożyć do oferty: 
„dekadowy jadłospis z podaniem gramatury, kaloryczności posiłków oraz składu jakościowego, 
zgodny z wytycznymi w załączniku nr 7, dla diet: ogólnej (żywienie podstawowe), łatwostrawnej, z 
ograniczeniem łatwoprzyswajalnych węglowodanów (cukrzycowej)”. 
Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawca ma złożyć do oferty w/w jadłospisy w ramach kryterium oceny oferty określonej w 
rozdz. XII SIWZ pkt 160 ppkt 2) Jakość jadłospisu – 40%. 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
9. Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawca ma codziennie na śniadanie w diecie ogólnej i łatwostrawnej planować zupy 
mleczne, natomiast w  diecie cukrzycowej zupy bezmleczne (dieta cukrzycowa wymaga ograniczenia mleka). 
Wyjaśnienia: Tak. Zupa mleczna lub zupa bezmleczna, musi być podana codziennie dla pacjenta, zgodnie z dietą, 
zaleceniem IŻiŻ lub lekarza. 
 
10. Prosimy  o załączenie jadłospisu dekadowego obowiązującego obecnie w szpitalu z podziałem na diety 
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wyraża zgody. Obecny jadłospis dekadowy nie ma wpływu na przygotowanie i złożenie 
oferty w przedmiotowym postępowaniu.  
 
11. Proszę o podanie liczby wydanych posiłków w rozbiciu na śniadania, II śniadania, obiady, podwieczorki, kolacje, posiłki 
nocne w przedziale na poszczególne oddziały, diety za okres kwiecień  2018 – maj  2019. 
Wyjaśnienia: Na podstawie obecnej umowy Zamawiający oszacował swoje potrzeby i opisał je w punkcie 15 – rozdział 
III SIWZ.  
 
12. Czy Zamawiający przewiduje w trakcie trwania kontraktu zmiany co do ilości oddziałów lub łóżek np. likwidacja bądź 
zwiększenie? Jeżeli tak proszę o podanie przewidywanego okresu zmiany oraz ilości łóżek. 
Wyjaśnienia: Na dzień dzisiejszy Zamawiający nie przewiduje zmian w strukturze Szpitala. 
 
13. Prosimy o podanie informacji na ile kuchenek oddziałowych należy dostarczyć posiłki w podziale na poszczególne 
lokalizacje wraz z podaniem pięter i opisem drogi dostarczenia? 
Wyjaśnienia: Patrz Załącznik nr 6 do SIWZ. 
 
14. Czy w kuchenkach oddziałowych znajdują się kuchenki mikrofalowe do podgrzania posiłków dla pacjentów 
diagnostycznych.  
Wyjaśnienia: Nie. Patrz punkt 42 – rozdział III SIWZ.  
 
15. Czy Zamawiający planuje w trakcie trwania kontraktu remontów, które skutkowałyby zmniejszeniem liczby żywionych 
pacjentów o 10% i więcej 
Wyjaśnienia: Na dzień dzisiejszy Zamawiający nie przewiduje zmian. Ewentualne zmiany będą regulowane na 
podstawie §9 ustęp 3 oraz § 12 ustęp 2 pkt. a) umowy.  
 
16. W związku z tym, że odpady żywnościowe w przypadku  stwierdzenia choroby zakaźne będą wytwarzane na terenie 
Państwa Szpitala, stanowią one medyczne odpady niebezpieczne i podlegają Ustawie z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach. 
Zwracamy się z prośbą o wskazanie miejsca do przechowywania odpadów pokonsumpcyjnych spełniającego wymogi ww. 
ustawy, z którego odpady odbierałaby specjalistyczna firma posiadająca stosowne zezwolenia lub prosimy o wyrażenie zgody, 
aby przygotowane przez Wykonawcę odpady w tym opakowania jednorazowe  zakaźne odbierała obecna firma obsługującego 
Zamawiającego pod względem utylizacji odpadów zakaźnych ? Gdyż gotowość firm utylizacyjnych do odbioru odpadów  jest 
dodatkowo płatna i generuje nie potrzebny koszt. 
Wyjaśnienia: Wywóz odpadów pokonsumpcyjnych z terenu Szpitala i ich utylizacja nie jest przedmiotem niniejszego 
postępowania. 
 
17. Czy Zamawiający odstąpi od kary za spóźnienie, jeżeli będzie ono spowodowane przyczynami niezależnymi od 
Wykonawcy, których nie mógł on przewidzieć i nie miał na nie wpływu? 
Wyjaśnienia: Tak, o ile będzie miało charakter incydentalny. 
 
18. Czy Zamawiający odstąpi od nałożenia kary w przypadku usunięcia uchybień przed wydaniem posiłków pacjentom. 
Wyjaśnienia: Tak. 
 



19. Prosimy o uwzględnienie odchyłu od wymaganej temperatury ±5º 
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
20. Czy Zamawiający dopuszcza minimalne temperatury posiłków zgodnie z systemem HACCP. 
Wyjaśnienia: Tak, Zamawiający dopuszcza. 
 
21. Wykonawca nalicza karę umowną za nieprzestrzeganie wymaganej gramatury, wartości odżywczej prosimy o 
uwzględnienie zgodnie z przyjętymi normami na poziomie ±10% 
Wyjaśnienia: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
22. Kto ze Strony Zamawiającego odpowiedzialny będzie zamówienia pisemne posiłków poprzez przygotowane zestawienia z 
oddziałów? 
Wyjaśnienia: Za zamówienia pisemne po stronie Zamawiającego odpowiedzialny jest dietetyk szpitala. 
 
23. W jaki sposób dokonywane będą zmiany stanów przed  każdym posiłkiem? 
Wyjaśnienia: Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. Patrz zał. Nr 1 do umowy pkt. 28. 
 
24. Czy są jakiekolwiek inne koszty nie ujęte w SIWZ,  a którymi będzie obciążany Wykonawca. 
Wyjaśnienia: Nie. 
 
25. Czy w budynkach znajdują się windy i czy Wykonawca będzie ponosił koszty związane z ich użytkowaniem. 
Wyjaśnienia: Tak w budynkach znajdują się windy i Wykonawca nie będzie ponosił kosztów związanych z ich 
użytkowaniem. 
 
26. Kto obecnie odbiera odpady pokonsumpcyjne z oddziałów, w jakiej ilości. 
Wyjaśnienia: Wywóz odpadów pokonsumpcyjnych z terenu Szpitala i ich utylizacja nie jest przedmiotem niniejszego 
postępowania. 
 
27. Prosimy o informację, jaki jest obecnie wsad do kotła w odniesieniu do jednego osobodnia żywienia pacjent 
Wyjaśnienia: Obecny wsad do kotła nie ma wpływu na przygotowanie i złożenie oferty w przedmiotowym 
postępowaniu. 
 
28. Czy Zamawiający odstąpi od kary za spóźnienie, jeżeli będzie ono spowodowane przyczynami niezależnymi od 
Wykonawcy, których nie mógł on przewidzieć i nie miał na nie wpływu? 
Wyjaśnienia: Tak, o ile będzie miało charakter incydentalny. 
 
29. Czy w przypadku zmniejszenia liczby żywionych Zamawiający wyraża zgodę na negocjację ceny? 
Wyjaśnienia: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
30. Prosimy o szczegółowe wyjaśnienie pojęcia złą jakość i warunków przyznawania kar. Czy wykonawca dobrze rozumie, 
że kwestionowanie złej jakości będzie potwierdzane w obecności pracownika wykonawcy  i przy dostarczeniu posiłków ? 
Wyjaśnienia: Systematyczny nadzór nad jakością sprawować będą wyznaczeni pracownicy Zamawiającego. Kontrola 
może się odbywać w obecności pracownika Wykonawcy lub bez obecności pracownika Wykonawcy. 
 
31. Jeżeli Sanepid badał jadłospisy, czy były wydane zalecenia dotyczące zmian w jadłospisach, oraz czy ewentualnie 
zostały one uwzględnione w SIWZ? 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
32. Czy zamawiający udostępni energię elektryczną do podgrzania posiłków w termosach grzewczych 
Wyjaśnienia: Nie. 
 
33. Prosimy o podanie przewidywanego przez Zamawiającego zapotrzebowania na naczynia jednorazowego dla pacjentów 
nowo przyjętych oraz diagnostycznych. 
Wyjaśnienia: Patrz punkt 26 w załączniku nr 1 do umowy. 
 
34. Kto obecnie odbiera odpady pokonsumpcyjne z oddziałów, w jakiej ilości i ile razy w tygodniu? 
Wyjaśnienia: Wywóz odpadów pokonsumpcyjnych z terenu Szpitala i ich utylizacja nie jest przedmiotem niniejszego 
postępowania. 
 
35. Czy zamawiający udostępni miejsce na składowanie odpadów pokonsumpcyjnych zebranych z oddziałów? 
Wyjaśnienia: Wywóz odpadów pokonsumpcyjnych z terenu Szpitala i ich utylizacja nie jest przedmiotem niniejszego 
postępowania. 
 
36. Po czyjej stronie leży zbieranie naczyń jednorazowych po spożytych posiłkach? 
Wyjaśnienia: Zamawiającego. 
 



37. Prosimy o informację, jaki jest obecnie wsad do kotła w odniesieniu do jednego osobodnia żywienia pacjenta 
Wyjaśnienia: Obecny wsad do kotła nie ma wpływu na przygotowanie i złożenie oferty w przedmiotowym 
postępowaniu. 
 
38. Prosimy o podanie jaka obecnie dziennie jest przygotowywana ilość mieszanek dla dzieci? 
Wyjaśnienia: Mieszanki dla dzieci nie są przedmiotem niniejszego postępowania. 
 
39. Czy Wykonawca ma do dyspozycji dźwigi towarowe przy dystrybucji posiłków do oddziałów, czy musi korzystać ze 
schodów? 
Wyjaśnienia: Budynki z oddziałami na piętrach wyposażone są w windy 
 
40. Prosimy o wyszczególnienie wszystkich oddziałów z wykazem ilości pacjentów i rozmieszczeniem ich położenia na terenie 
szpitala. 
Wyjaśnienia: Patrz Załącznik nr 6 do SIWZ. 
 
41. Prosimy o podanie średniej miesięcznej ilości wydanych diet 3,4, 5-posiłkowych  
Wyjaśnienia: Patrz załącznik nr 1 do umowy – opis warunków realizacji zamówienia oraz opis przedmiotu zamówienia 
w SIWZ. 
 
42. Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie w przypadku nagłych i 
niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę o pracę, wynikających z przyczyn losowych (m.in. 
zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na żądanie).  

Uzasadnienie:  Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, 
zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w 
danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem 
szeregu wymagań m. in. wykonaniem i dostarczenia badań lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, co 
w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie. 

Wyjaśnienia: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
43. Czy Zamawiający dopuszcza stosowanie wędlin blokowych czyli  produktów mięsnych wykonane z surowców mięsno- 
tłuszczowych o zachowanej lub częściowo zachowanej strukturze tkankowej lub rozdrobnionych, peklowanych lub solonych z 
ewentualnym dodatkiem surowców uzupełniających, przyprawione, poddane obróbce cieplnej w formach lub osłonkach i 
formach zachowujących ich kształt np. wędliny mielone (tj. mielonki), wędliny konserwowe czy też wymaga stosowania tylko 
wyrobów mięsnych wysokogatunkowych typu polędwica, szynka, filet z indyka/kurczaka, schab pieczony, baleron gotowany. 
Proszę również o określenie minimalnej procentowej zawartości mięsa w 100g produktu. 
Wyjaśnienia: Zamawiający dopuszcza stosowanie wyrobów wysokogatunkowych o zawartości mięsa min. 70% w 
100g produktu. 
 
44. Z treści art. 36b p.z.p. regulującego wprowadzanie podwykonawców wynika, iż obowiązek wskazania nazw 
podwykonawców dotyczy jedynie podwykonawców znanych na etapie składania oferty. Na etapie składania ofert Wykonawca 
nie zawsze jest w stanie podać dokładnych danych podwykonawcy z którego usług będzie korzystał. Dopiero w trakcie 
realizacji zamówienia na potrzeby należytego wykonania usługi Wykonawca może skorzystać z usług podwykonawcy, a co za 
tym idzie przekazać Zamawiającemu wymagane dane i informacje o podwykonawcy (zgodnie z art. 36b ust.1a P.zp.). W 
związku z powyższym prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca dobrze rozumie, że obowiązek wskazania nazw 
podwykonawców  dotyczy jedynie tych, znanych na etapie składania oferty, którzy w szczególności udostępniają swoje zasoby 
lub których wykonawca będzie chciał uwzględnić w wyjaśnieniach niskiej ceny? 
Wyjaśnienia: Tak, Zamawiający potwierdza. 
 
45. Prosimy Zamawiającego o obniżenie kar umownych przewidzianych w projekcie umowy (załącznik nr 5 do SIWZ). 
Zamawiający wykorzystuje pozycję dominującą organizatora przetargu i uprzywilejowaną pozycję Zamawiającego wobec 
Wykonawcy, polegającą na nałożeniu w SIWZ rażąco wygórowanych kar umownych na Wykonawcę. 
Prosimy Zamawiającego o zmianę zapisu § 8 ust. 6, pkt. 1 wzoru umowy ( załącznik nr 5 do SIWZ) zgodnie z poniższą 
propozycją: 
Jest: 
” 300 stawek za osobodzień (brutto) za każde stwierdzone i opisane w okresie obowiązywania umowy 
zdarzenie stanowiące rażące naruszenie zasad wykonywania usługi, o których mowa w § 2, 
w szczególności zasad opisanych w załączniku nr 1 do umowy „Opis warunków realizacji umowy” 
Proponujemy: 
” 100 stawek za osobodzień (brutto) za każde stwierdzone i opisane w okresie obowiązywania umowy 
zdarzenie stanowiące rażące naruszenie zasad wykonywania usługi, o których mowa w § 2, 
w szczególności zasad opisanych w załączniku nr 1 do umowy „Opis warunków realizacji umowy”  
Relacja wysokości przewidzianych kar umownych do uchybień, na wypadek których zostały przewidziane, powoduje 
zachwianie relacji pomiędzy wysokością zastrzeżonej kary umownej do  wysokości wynagrodzenia za wykonanie zobowiązania 
oraz zachwianie stosunku wysokości zastrzeżonej kary umownej do wysokości doznawanej szkody (zob. wyrok Sądu 
Najwyższego z dnia 21 września 2007 r., V CSK 139/07 oraz uchwałę składu 7 sędziów Sądu Najwyższego z dnia 6 listopada 
2003 r., III CZP 61/03). Kara umowna jest, bowiem surogatem odszkodowania, zastrzeżonym w określonej wysokości i nie 
może prowadzić do nieuzasadnionego wzbogacenia wierzyciela (zob. wyrok Sądu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 



września 2010 r., V ACa 267/10). Kary umowne zastrzeżone przez Zamawiającego pozwolą mu nie tylko na pokrycie 
ewentualnej szkody, ale przede wszystkim na sfinansowanie znacznej części zamówienia przez Wykonawcę, a tym samym na 
wzbogacenie Zamawiającego. Pozbawienie Wykonawcy znacznej części miesięcznego wynagrodzenia z powodu 
jednorazowych uchybień, doprowadzi do zachwiania zasady ekwiwalentności świadczeń w umowie o charakterze wzajemnym. 
Fakt, że kara umowna pełni funkcję dyscyplinującą, nie może prowadzić do nadmiernego wzbogacenia Zamawiającego. Kara 
umowna pełni w pierwszej kolejności funkcję odszkodowawczą (zob. wyrok Sądu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 4 grudnia 
2014 r., I ACa 793/14 oraz wyrok Sądu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 23 września 2014 r., I ACa 343/14). Przewidziane 
przez Zamawiającego kary umowne są nie do zaakceptowania, ponieważ prowadzą do rażącego pokrzywdzenia jednej ze 
stron, w sposób nieadekwatny do celu ochrony, którą zamierzała uzyskać strona przez jej wprowadzenie (zob. wyrok Sądu 
Apelacyjnego w Gdańsku z dnia 14 maja 2013 roku, I ACa 173/13). W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie.  
Dodatkowo    zapłaty kary umownej nie pozbawia Zamawiającego prawa dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 
przewyższającego wysokość kary umownej. 
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wyraża zgody. Wskazana w § 8 ust. 6 pkt 1 wzoru umowy wysokość kary umownej nie 
odbiega od stosowanych w poprzednich postępowaniach przetargowych i jest adekwatna do rażącego naruszenia 
zasad wykonywania usługi (tylko takiego naruszenia dotyczy). 
 
46. Prosimy Zamawiającego o określenie rodzaju pojemników do dostarczania posiłków. Czy mają one być styropianowe 
typu lunchbox, czy plastikowe z folią zgrzewaną na górze? 
Wyjaśnienia: Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. Patrz punkt 21 w załączniku nr 1 do umowy. 
 
47. Czy w pojemnikach opisanych w powyższym pytaniu 43 mają być również dostarczane herbata i kompot? 
Wyjaśnienia: Patrz punkt 23 w załączniku nr 1 do umowy. 
 
48. Kto ponosi koszty utylizacji pojemników jednorazowych? Jeżeli koszty te ponosi Wykonawca to, czy jest możliwość 
postawienia kontenera na odpady na terenie szpitala? 
Wyjaśnienia: Utylizacja nie jest przedmiotem niniejszego postępowania. 
 
49. Czy jednorazowe sztućce i kubki na napoje mają być również dostarczane do Zamawiającego razem z posiłkami w 
liczbie niezbędnej do wydania posiłków wszystkim pacjentom? 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
50. Prosimy Zamawiającego o wyjaśnienie czy nie zaszła oczywista omyłka pisarska w określeniu czasu trwania umowy 
„w latach”, we wzorze umowy, który stanowi załącznik nr 5 do SIWZ.  
W § 6 wzoru umowy, który stanowi załącznik nr 5 do SIWZ zamawiający umieścił zapis: „1. Umowa zostaje zawarta na okres 
trzech lat i obowiązuje od dnia 01.09.2019r. do dnia 31.12.2020r.”. 
Czy nie powinno być?: ”1. Umowa zostaje zawarta na okres szesnastu miesięcy i obowiązuje od dnia 01.09.2019r. do dnia 
31.12.2020r.”. ? 
Wyjaśnienia: Zamawiający potwierdza, że w projekcie umowy, załącznik nr 5 do SIWZ zaszła oczywista omyłka 
pisarska. Zgodnie z pkt 52 SIWZ, pkt II.2.4) oraz II.2.7) ogłoszenia o zamówieniu, usługa będzie realizowana w okresie 
od 01.09.2019r. do 31.12.2020r. 
 
51. Czy jeśli w daniu obiadowym zawiera się np. ryba w jarzynach, risotto z mięsem i warzywami, sos jarzynowy to czy 
Zamawiający wymaga także surówki do tego dania? 
Wyjaśnienia: Tak, jeśli jest to tylko sos jarzynowy. 
 
52. Czy jeśli II daniem obiadowym jest potrawa bezmięsna to także należy planować do niego surówkę/sałatkę? 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
53. Prosimy o potwierdzenie, czy Załącznik nr 7 do SIWZ – „Minimalna gramatura potraw podawanych pacjentom w jednym 
posiłku” dotyczy głównych posiłków tj, śniadania, obiad, kolacja. 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
54. Czy Zamawiający wymaga planowania zupy mlecznej codziennie dla każdej diety na śniadanie, również w przypadku diety 
z ograniczeniem łatwo przyswajalnych węglowodanów? Jeśli nie, to czy na dietę z ograniczeniem łatwo przyswajalnych 
węglowodanów należy planować zupę bezmleczną lub dodatek jogurtu? 
Wyjaśnienia: Tak, dla diety z ograniczeniem łatwo przyswajalnych węglowodanów zupa bezmleczna. 
 
55. Czy Zamawiający dopuszcza podawanie wędlin podrobowych np. pasztetów, mielonek w diecie podstawowej?  
Wyjaśnienia: Tak, sporadycznie, w zależności od pory roku. 
 
56. Prosimy o podanie przykładowego jadłospisu stosowanego u Zamawiającego 
Wyjaśnienia: Obecny jadłospis wynika z wymagań stawianych obecnemu wykonawcy, różniących się w istotny 
sposób od aktualnych wytycznych.  
 
57. Prosimy o potwierdzenie, czy do śniadania i kolacji codziennie ma być dodatek warzywny.  
Wyjaśnienia: Tak. 



 
58. Prosimy o potwierdzenie czy do śniadania i kolacji zawsze ma być stosowany dodatek warzywny czy można podać 
dodatek owocowy? Jeśli tak - czy jako dodatek owocowy może być również zastosowany dżem, powidła? 
Wyjaśnienia: Zgodnie z SIWZ. 
 
59. Czy zamawiający dopuszcza stosowanie past (np. mięsna, rybna, twarogowa) do śniadania i kolacji? 
Wyjaśnienia: Nie. 
 
60. Czy zamawiający dopuszcza podanie jajka do śniadania lub kolacji? 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
61. Prosimy o informację czy aby uzyskać maksymalną ilość punktów w  kryterium „Śniadanie dwuskładnikowe (wędlina – ser 
itp.) w jadłospisie dekadowym w ciągu 10 dni” śniadanie dwuskładnikowe powinno być zaplanowane przynajmniej raz na 10 
dni, czy należy planować je codziennie tj. 10 razy w ciągu 10 dni ? 
Wyjaśnienia: Zamawiający przyzna punkty w tym kryterium jeśli  w jadłospisie dekadowym będzie uwzględnione 
przynajmniej raz śniadanie dwuskładnikowe. 
 
62. Prosimy o informację czy aby uzyskać maksymalną ilość punktów w  kryterium „Kolacja dwuskładnikowa (wędlina – ser itp.) 
w jadłospisie dekadowym w ciągu 10 dni” kolacja dwuskładnikowa powinna być zaplanowana przynajmniej raz na 10 dni, czy 
należy planować ją codziennie tj. 10 razy w ciągu 10 dni ? 
Wyjaśnienia: Zamawiający przyzna punkty w tym kryterium jeśli  w jadłospisie dekadowym będzie uwzględniona 
przynajmniej raz kolacja dwuskładnikowa. 
 
63. Prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca w ramach kryterium do obiadu „Posiłki jarskie II danie do obiadu: Pierogi, 
naleśniki, kotlet z jaj, gołąbek, kluski leniwe, do wyboru 3 x w jadłospisie dekadowym w ciągu 10 dni” może uwzględnić inne 
posiłki jarskie nie wymienione przez Zamawiającego, np. risotto z warzywami. 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
64. Prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca w ramach kryterium „Mięso do II dania do obiadu 5 razy w jadłospisie 
dekadowym w ciągu 10 dni, w tym: Drób (kurczak, indyk itp.) 3x, Wieprzowina 2x” może zastosować dania półmięsne, np. 
gulasz wieprzowy, potrawka drobiowa. 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
65. Prosimy o wyjaśnienie jakie diety są uznawane przez Zamawiającego jako „inne diety specjalne”. Czy jako te diety 
określana jest również dieta łatwostrawna oraz z ograniczeniem łatwo przyswajalnych węglowodanów? 
Wyjaśnienia: Zgodnie z pkt 17 SIWZ. 
 
66. W rozdziale IX „Opis sposobu przygotowania ofert” Zamawiający wymaga złożenia do oferty „dekadowego jadłospisu z 
podaniem gramatury, kaloryczności posiłków oraz składu jakościowego (..)”, prosimy o potwierdzenie czy kaloryczność 
posiłków ma być podana z całego dnia oraz czy jako „skład jakościowy” należy rozumieć zawartość białka, tłuszczy oraz 
węglowodanów na dany dzień? 
Wyjaśnienia: Tak, oraz alergeny oraz skład składnika produktu złożonego. 
 
67. Prosimy o udostępnienie Formularza cenowego – załącznika nr 2 do SIWZ. 
Wyjaśnienia: Zamawiający omyłkowo wskazał załącznik nr 2 formularz cenowy. Cenę oferty należy obliczyć zgodnie z 
tabelą w załączniku nr 1 do SIWZ Oferta. 
 
68. Zamawiający w pkt. 123.2 wymienia próbki. O jakie próbki chodzi Zamawiającemu? 
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wymaga przedstawienia próbek. 
 
69. Prosimy o skrócenie terminu płatności faktury do 14 dni. 
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
70. Zamawiający we wzorcu umowy określa sposób regulowania płatności za wykonaną usługę na podstawie wystawionej 
przez Wykonawcę faktury VAT. Czy zamawiający akceptuje wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie 
PDF: nieustrukturyzowanych faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 
2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z późn. zm.)? Jeżeli tak, to bardzo proszę o modyfikację 
wzorca umowy w zakresie sposobu rozliczania się z wykonanej usługi poprzez dodanie następujących zapisów: 
Strony akceptują wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: nieustrukturyzowanych faktur , faktur 
korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. 
Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z późn. zm.). Faktury elektroniczne  będą Zamawiającemu wysyłane na adres e-mail: ……………  
Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie ww. adresu mailowego. Osobą 
upoważnioną do kontaktów w sprawie e-faktur ze strony Zamawiającego jest …………………….  
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wyraża zgody na przesyłanie faktur w ww. formie, jednocześnie informujemy, że Szpital 
posiada konto na Platformie Elektronicznego fakturowania (PEF), gdzie można przesyłać ustrukturyzowane faktury 
elektroniczne. 



 
71. Waloryzacja GUS 
Uprzejmie proszę o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuszcza waloryzację wynagrodzenia umownego o wskaźnik wzrostu cen 
towarów i usług konsumpcyjnych?  
Zamawiający nie zamieścił w umowie, ani w zasadniczej części siwz zapisów dotyczących waloryzacji wynagrodzenia w innych 
okolicznościach niż wynikające z art. 142 ust. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych. Jednocześnie zamawiający nie 
wykluczył zmian do umowy dokonywanych w oparciu o art. 144 ustawy pzp. Wobec powyższego, mając na uwadze długi 
okres realizacji zamówienia oraz dynamikę wzrostu cen towarów i usług – (Ceny towarów i usług konsumpcyjnych w maju 
2019 r. w stosunku do poprzedniego miesiąca, wzrosły o 0,2% (przy wzroście cen towarów – o 0,6% i spadku cen usług – o 
0,9%).  
W porównaniu z analogicznym miesiącem ub. roku ceny towarów i usług konsumpcyjnych wzrosły o 2,4% (w tym usług – o 
3,3% i towarów – o 2,0%)) - dążąc do ustalenia optymalnej ceny za wykonanie przedmiotowej usługi (tj. bez zbędnego 
podnoszenia ceny ofertowej o rezerwę na wypadek ewentualnego dalszego wzrostu cen produktów, surowców, materiałów 
oraz energii) prosimy o wprowadzenie do umowy zapisu o treści: „Strony ustalają, że wynagrodzenie za przedmiot podlega raz 
do roku (w pierwszym kwartale każdego rozpoczętego roku realizacji umowy) waloryzacji według wskaźnika wzrostu cen, 
publikowanego przez GUS w Biuletynie Statystycznym. Waloryzacja będzie naliczana od dnia ........... 20….r. Naliczenie 
waloryzacji następuje wskaźnikiem za rok poprzedni”. 
Wyjaśnienia: Z uwagi na krótki okres obowiązywania umowy Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
72. Ze względu na złożoność postępowania, sezon urlopowy oraz długi weekend prosimy o przesunięcie terminu składania 
ofert na 21.08.2019. 
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
73. Prosimy o informację czy podane godziny dostaw posiłków obejmują pełen zakres dostawy obiadów na oddziały. Czy też 
są to godziny w których to wykonawca musi rozpocząć wyładunek posiłków na oddziale TI i TII? 
Wyjaśnienia: To godziny, w których to wykonawca musi rozpocząć wyładunek posiłków na oddziale TI i TII 
 
74. Prosimy o informację czy Zamawiający poprzez stwierdzenie (dotyczące termosów) „28.1. gwarantujące stałość 
temperatury przez min. 2 godziny, tj. dla zupy zalecana 75°C, dla drugiego dania zalecana powyżej 63°C (zgodnie z HACCP)” 
rozumie 2 godziny od momentu spakowania i wyjazdu z kuchni, czy też 2 godziny od momentu dostarczenia na oddział u 
Zamawiającego? Zgodnie z obowiązującymi standardami  GHP (Good Hygienic Practice) posiłki od momentu wyprodukowania 
mogą być przechowywane w pojemnikach transportowych maksymalnie do 2 godzin. Dłuższy czas przechowywania posiłków 
w pojemnikach transportowych będzie stanowił naruszenie powszechnie obowiązujących praktyk w tym zakresie. 
Jednocześnie Oferent pragnie zwrócić uwagę, że od momentu przekazania termosów do kuchenek oddziałowych dostawca 
traci możliwość kontroli i nadzoru nad przekazanymi posiłkami, oraz właściwym zabezpieczeniem dostawy przed dostępem 
osób trzecich. 
Wyjaśnienia: Zgodnie z SIWZ – godziny dowiezienia do Zamawiającego. 
 
75. Prosimy o potwierdzenie, iż wymagane przez Zamawiającego termosy transportowe muszą być wyposażone  w kółka 
jezdne umożliwiające  transport kołowy. 
Wyjaśnienia: Tak, zgodnie z SIWZ. 
 
76. Prosimy o doprecyzowanie jakiego rodzaju termosy dla kawy ,herbaty, kompotu Zamawiający ma na myśli. Czy 
zamawiającemu chodzi o : 
a. - termosy na płyn typu Cambro (np.: termos typu Cambro CM-500 LCD) 
b. - termos gastronomiczny do płynów ze stali nierdzewnej  o odpowiedniej pojemności (np.: Termos stalowy 
konferencyjny z pompką 4 l)  
c. Jeśli żaden z powyższych to prosimy o podanie przykładowego typu termosu i jego pojemności.  
Wyjaśnienia: Wszystkie wymogi odnośnie termosów Zamawiający opisał w SIWZ. 
 
77. Prosimy o potwierdzenie, iż szpital jest odpowiedzialny za utylizację odpadów pokonsumpcyjnych jak i opakowań 
jednorazowych 
Wyjaśnienia: Tak, wywóz odpadów pokonsumpcyjnych z terenu Szpitala i ich utylizacja nie jest przedmiotem 
niniejszego postępowania. 
 
78. Aktualna sytuacja prawna i rynkowa dotycząca cen energii elektrycznej i pozostałych mediów jest niestabilna. Ostatnie 
wzrosty cen istotnie wpływają na koszt wytworzenia usług objętych zamówieniem. Dodatkowo brak pełnej regulacji prawnej 
realizującej zasady rekompensaty wzrostu kosztu mediów. Wobec powyższego, z uwagi na art. 29 ustawy Prawo zamówień 
publicznych, proszę o wskazanie zasad według, których zostanie przeprowadzona aktualizacja wynagrodzenia wykonawcy w 
przypadku zmiany cen energii lub przepisów regulujących przedmiotowej kwestii. Brak wskazania wnioskowanych danych 
uniemożliwia sporządzenie oferty z uwagi na niejednoznaczny, niepełny i niewyczerpujący opis przedmiotu zamówienia.  
Jednocześnie z daleko idącej ostrożności  wskazuję, że przeniesienie wzrostu ww. kosztu energii elektrycznej i pozostałych 
mediów w całości i wyłącznie na wykonawcę, w aktualnych warunkach świadczenia usługi objętej zamówieniem, będzie 
skutkować niemożliwością świadczenia (przez która rozumie się taka sytuację, w której spełnienie świadczenia jest wprawdzie 
możliwe z technicznego punktu widzenia, ale całkowicie nieuzasadnione z punktu widzenia racjonalności ekonomicznej, ze 
względu na konieczne koszty i starania – wyrok z dnia 28 września 2012 sygn. akt KIO 1988/12), którą jest jedna z podstaw 
do uznania nieważności umowy w sprawie zamówienia publicznego. Pozostawienie siwz w tym projektu umowy w aktualnym 



kształcie i treści naruszają zasady równowagi stron wprowadzając po stronie wykonawcy znaczące ryzyko poniesienia straty w 
trakcie wykonywania zamówienia i stanowią bezzasadną barierę w dostępie do zamówienia.     
Wobec powyższego oraz z uwagi na deklarację prawodawcy dotyczącą rekompensaty wzrostu cen energii, wnoszę o dodanie 
do postanowień umownych regulacji, że: 
Zamawiający ponosi koszt wzrostu cen energii elektrycznej lub innych mediów związanej z wytworzeniem usługi objętej 
zamówieniem. 
Lub  
Zamawiający zobowiązuję się do waloryzacji stawki umownej w przypadku zmiany cen energii elektrycznej i/lub innych mediów 
o więcej niż 5% w odniesieniu do stawek z dnia podpisania umowy na świadczenie usług żywienia pacjentów. 
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
79. Zwracamy się z prośbą o wprowadzenie zmiany w załączniku nr  5 do SIWZ Projekt umowy paragraf 5 punkt 5 który brzmi 
: 
Strony przewidują możliwość odpowiedniej zmiany wysokości cen określonych w umowie, w przypadku zmiany wysokości 
minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002r. o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę, zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu 
lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne oraz zasad gromadzenia i wysokości wpłat do 
pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 
kapitałowych, utworzonych u Wykonawcy stosownie do obowiązujących przepisów prawa 
Zmianę na: 
Strony przewidują zmianę wysokości cen określonych w umowie, w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia 
za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na 
ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne oraz zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o 
których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, utworzonych u Wykonawcy 
stosownie do obowiązujących przepisów prawa.  
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
80. Zwracamy się z prośbą o podanie  ilości żywionych w okresie za 2018 r. oraz w okresie do stycznia do kwietnia 2019 r.  
rozbiciem na poszczególne miesiące i diety. 
Wyjaśnienia: Na podstawie obecnej umowy Zamawiający oszacował swoje potrzeby i opisał je w punkcie 15 – rozdział 
III SIWZ oraz Załącznik nr 6 do SIWZ.  
 
81. Prosimy o informację czy zamawiający planuje w najbliższym czasie zamknięcie bądź czasowe wyłączenie oddziałów. Jeśli 
tak to prosimy o informacje jakie to będzie miało przełożenie  na ilość osobodni. 
Wyjaśnienia: Na dzień dzisiejszy Zamawiający nie przewiduje zmian. Ewentualne zmiany będą regulowane na 
podstawie §9 ustęp 3 oraz § 12 ustęp 2 pkt. a) umowy.  
 
82. Prosimy o udzielenie  informacji o ile % w ciągu trwania umowy mogą ulec zmianie ilości żywionych? 
Wyjaśnienia: Na podstawie obecnej umowy Zamawiający oszacował swoje potrzeby i opisał je w punkcie 15 – rozdział 
III SIWZ.  
 
83. Zwracamy się z prośba o udzielenie informacji czy Zamawiający na bieżąco realizuje płatności z tytułu realizacji usługi 
żywienia przez wykonawcę. Jeśli nie prosimy o podanie śr. długości zaległości z tytułu płatności faktur. 
Wyjaśnienia: Zamawiający zaznacza, że pytanie nie dotyczy treści SIWZ, jednocześnie informuje, iż płatności z tytułu 
usługi żywienia realizowane są na bieżąco . 
 
84. Prosimy o informację czy Zamawiający akceptuje pojemniku jednorazowe typu menu- box do pakowania posiłków dla 
pacjentów? 
Wyjaśnienia: Zgodnie z SIWZ – patrz pkt 27. 
 
85. Prosimy o  informację czy Zamawiający dopuszcza możliwość dostawy posiłków w ciągu dnia w ramach dwóch dostaw tj:  
dostawa I śniadanie z podwieczorkiem i dostawa II - obiad z kolacją? 
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
86. Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie  posiłki mają być pakowane w opakowania jednorazowe. 
Wyjaśnienia: Tak. 
 
87. Mając na uwadze treść wzoru umowy wnosimy o zmianę o 50% wysokości kar umownych zastrzeżonych w powyższych 
przepisach. W doktrynie prawa zamówień Publicznych, oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwoławczej przy 
Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych dominuje pogląd, że ustanawianie przez zamawiającego w umowie rażąco wysokich 
kar umownych uznać należy bezwzględnie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrażonej w przepisie art. 7 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2006 roku, nr 164, poz. 1163 z późn. 
zm.), które może być uzasadnioną podstawą do żądania unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w 
trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7 ustawy prawo zamówień publicznych z uwagi, iż postępowanie jest obarczone wadą 
uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego. Stanowisko powyższe znajduje pełne 



potwierdzenie m.in. wyroku Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 31 lipca 2015 r. sygn. akt: KIO/1519/15. Zważyć bowiem 
należy, że kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wyłącznie odszkodowawczy i  
kompensacyjny, a nie zaś prewencyjny. Ustalenie przez Zamawiającego zbyt wygórowanych kar umownych dla wykonawców 
stanowi zatem bezspornie rażące naruszenie prawa w zakresie równości stron umowy, co w konsekwencji prowadzi do 
sprzeczności celu takiej umowy z zasadami współżycia społecznego i skutkować winno bezwzględną nieważność czynności 
prawnej na podstawie przepisu art. 3531 k.c. w związku z art. 58 § 1 k.c. Należy mieć również na względzie stanowisko Sądu 
Najwyższego wyrażone w wyroku z 29 listopada 2013 roku Sygn. akt I CSK 124/13, dotyczącego przesłanek miarkowania kar 
umownych jako rażąco wygórowanych. W uzasadnieniu wyroku Sąd wskazał, iż „kara umowna nie może być instrumentem 
służącym wzbogaceniu wierzyciela, a zatem przyznającym mu korzyść majątkową w istotny sposób przekraczającą wysokość 
poniesionej przez wierzyciela szkody. Celem miarkowania kary umownej jest natomiast ochrona równowagi interesów stron i 
zapobieżenie nadmiernemu obciążeniu dłużnika oraz niesłusznemu wzbogaceniu wierzyciela”. 
Wyjaśnienia: Zamawiający nie wyraża zgody. Określone w umowie wysokości kar nie są rażąco wysokie. Są 
natomiast adekwatne do ewentualnej szkody oraz zwłaszcza otrzymywanego przez Wykonawcę wynagrodzenia. 
       

Z poważaniem 


