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1.

Przedmiot zamodwienia

Przedmiotem niniejszej specyfikacji technicznej s3 wymagania techniczne dotyczace wykonania i odbioru robdt w zakresie

dostarczenia i montazu instalacji wnetrzowych rejestracji czasu pracy w budynkach Creaton Polska sp. z 0.0. w lokalizacjach:

1)
2)
3)

Olkusz ul. Wspdlna 6 (2 budynki)
Chojnice Topole 12 (2 budynki)
Widziszewo, ul. Ceramiczna 7 (3 budynki).

W nastepujacym zakresie:

2.

a) analiza, i w razie koniecznosci modernizacja, istniejgcej struktury teleinformatycznej pod katem przydatnosci do
wykonania zleconego zadania.

b) przygotowanie i wdrozenie systemu rejestracji oraz analizy zapisanych w systemie danych dostepnego za
posrednictwem sieci Internet dla upowaznionych uzytkownikéw.

Minimalne wymagania dla Systemu Rejestracji Czasu Pracy/Ewidenciji

System powinien mie¢ nastepujgce funkcjonalnosci:

RCP

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)
10)

11)

12)

13)

14)

15)

a) generowanie raportéw czasu pracy wg ztozonych kryteriow filtrowania
b) zmiana/poprawianie/usuwanie istniejgcych wpisow
c) regularna archiwizacja danych.

System RCP musi rejestrowac wszystkie zdarzenia dotyczgce wejs¢ i wyjs¢ pracownikéw oraz oséb zewnetrznych
(stuzby utrzymania obiektu, gosci oraz kontraktorow);

System RCP integruje system kontroli dostepu w zakresie przyznawania lub uniemozliwiania dostepu do wybranych
pomieszczen zabezpieczonych czytnikiem. Oznacza to mozliwos¢ ustawienia systemu w sposéb np. osoba, ktéra nie
odbita sie na czytniku kontroli dostepu np. na wejsciu gtdwnym nie zostanie wpuszczona przez czytnik do
serwerowni. System RCP umozliwia kreowania dowolnych regut kontroli dostepu.

System RCP Jest rozwigzaniem opartym na centralnym serwerze aplikacyjnym oraz rozproszonej strukturze
elementéw kontrolnych, dziatajgcym w trybie klient/serwer, wykorzystujacg standardowe tgcza okablowania
strukturalnego opartej na protokole TCP/IP.

System RCP musi by¢ oparty o czytniki kontroli dostepu tylko na karty zblizeniowe (karty dostarczone/ obecnie
uzywane/ okreslone przez Zleceniodawce) lub poprzez ekran dotykowy. Metody autoryzacji moga by¢ wykorzystane
pojedynczo lub razem w wybranym pofaczeniu.

System RCP umozliwia wspédtprace z baza danych MS SQL (dopuszcza sie SQL Express)

System RCP musi wysyta¢ dane online do sieci Internet (bazy) —w przypadku pozaru, wytaczenia serwerdéw lokalnych
dostep do systemu nie bedzie mozliwy

System RCP nie posiada zadnego limitu w zakresie obstugi oséb oraz urzadzen.

Serwer zbiera dane z czytnikdw online i online wysyta dane do bazy w sieci Internet. W przypadku awarii czytnika
natychmiast wysytana jest informacja o takim zdarzeniu do odpowiedniej osoby. Generowanie raportu obecnosci z
aplikacji w sieci Internet powinno korczy¢ sie na podaniu konkretnej daty, wybraniu zaktadu i kliknieciu ,,generuj
raport obecnosci).
System RCP powinien umozliwia¢ integracje z czytnikami firm trzecich pod katem dalszej rozbudowy.
System RCP umozliwia zaprogramowanie przedziatu czasowego, w ktérym uzytkownik jest uprawniony do
korzystania z czytnika (dla kazdego uzytkownika z osobna).
System RCP rejestruje wejscia/wyjscia, wjazdy/wyjazdy 24h/dobe 7 dni w tygodniu jako opcja umozliwia ustawienie
harmonogramu pracy systemu (praca zmianowa) - dla wybranego przedziatu czasu i dni.
System RCP umozliwia wymiane danych z terminalem wedtug ustawionych interwatéw czasowych - system daje
mozliwos¢ ustawienia harmonogramu wymiany danych o uzytkownikach pomiedzy terminalem a serwerem.
System RCP umozliwia rejestracje nowych uzytkownikéw, modyfikacje danych istniejacych oraz ich usuwanie z
poziomu serwera.
System RCP umozliwia wprowadzenie uzytkownika Gos$¢ (uzytkownik ten ma dostep czasowy i jest mozliwe
zapisanie go na state jako rezydenta i wielokrotne uzywanie w przysztosci). System musi wspdtpracowaé z
krawedziowym czytnikiem dokumentéw (dowoddw osobistych) aby uzytkownika Go$é mozna byto wprowadzi¢
automatycznie poprzez przeciggniecie dokumentu przez czytnik (rejestrowane dane to imie, nazwisko).
System RCP umozliwia wprowadzenie uzytkowania Kierowca (uzytkownik ten ma dostep czasowy i jest mozliwe
zapisanie go na state jako rezydenta i wielokrotne uzywanie w przysztosci). Przy rejestracji wejscia uzytkownika
Kierowca wymagane jest zarejestrowanie dodatkowych danych:

a) Imieinazwisko

b) Nazwa firmy
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16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)
26)

27)

28)

29)

30)
31)

c) Opiekun wizyty

d) Nrrejestracyjny pojazdu

e) Nrlistu przewozowego
System RCP umozliwia wprowadzenie uzytkownika Kontraktor (uzytkownik ten ma dostep czasowy i jest mozliwe
zapisanie go na state jako rezydenta i wielokrotne uzywanie w przysztosci). System musi wspotpracowac z
krawedziowym czytnikiem dokumentéw (dowoddéw osobistych) aby uzytkownika Kontraktor mozna byto
wprowadzi¢ automatycznie poprzez przeciggniecie dokumentu przez czytnik (rejestrowane dane to imie, nazwisko).
Przy rejestracji wejscia uzytkownika Kontraktor wymagane jest zarejestrowanie dodatkowych danych:

a) cel wizyty

b) opiekun wizyty

c) nrrejestracyjny pojazdu

d) nazwa firmy
System RCP musi wyswietla¢ dla uzytkowania Gos¢, Kontraktor, Kierowca informacje o zasadach BHP w postaci
graficznej (grafiki dostarczy Zamawiajacy) oraz wyswietla¢ informacje o ochronie danych osobowych (klauzule
RODO), ktdérag to uzytkownicy gosé, kontraktor i kierowca muszg zatwierdzi¢ wtasnorecznym podpisem, ktory
przechowywany bedzie w systemie i widoczny z panelu administratora w formacie: JPG, PNG
System RCP musi udostepnia¢ w trybie rzeczywistym informacje na temat oséb przebywajacych na obiekcie dla
potrzeb: ewakuacji, stuzb BHP, Strazy Pozarnej, Policji. Zalecane formy udostepniania: wydruk na niezaleznym
sprzecie, widok on-line z aktualnymi danymi.
System RCP musi umozliwia¢ publikacje komunikatow tekstowych na ekranie dla grupy uzytkownikéw lub
pojedynczych uzytkownikdéw np. Twoje wejscie zostato zarejestrowane, Twoje wyjscie zostato zarejestrowane.
System RCP musi informowac¢ uzytkownika o skutecznej badz nieskutecznej rejestracji wejscia i wyjscia. Rejestrator
po autoryzacji przez pracownika wyswietla spersonalizowany komunikat na ekranie i/lub odczytuje przygotowany
komunikat gtosowy.
System RCP musi mie¢ mozliwos¢ wygenerowania raportu sumy czasu przebywania okreslonych uzytkownikéw w
danej lokalizacji.
System RCP musi umozliwiaé biezagce monitorowanie systemu - operator systemu ma mozliwos¢ ciggtego podgladu
zdarzen w systemie: rejestracji/ autoryzacji uzytkownikéw, dziatarn administracyjnych oraz stanéw potaczen
pomiedzy czytnikami w systemu. System automatycznie wysyta powiadomienia e-mail w przypadku awarii/ braku
potaczen rejestratoréw z serwerem.
System RCP musi umozliwiac filtrowanie dziennika zdarzen wedtug réznych kryteridw, z rozréznieniem pozytywnych
jak i negatywnych zdarzen. Kryteria filtrowania:

e) wggrup,

f)  wgrejestratora,

g) wg uzytkownika,

h) wgrodzaju zdarzenia,

i)  wg czasu zdarzenia.
System RCP musi umozliwia¢ eksport danych do plikéw o formacie: XLS, CSV, PDF — system ma zaimplementowane
mechanizmy eksportu do plikéw o w/w formatach
System RCP musi umozliwia¢ raportowanie wizyt gosci wg. kryteriow czasowych.
System RCP musi umozliwia¢ projektowanie i wydruk formularzy (przepustek, identyfikatorow).

Wydruk (przepustek, identyfikatoréw) bedzie generowany dopiero po autoryzacji:

- opiekuna wizyty w przypadku gosci/kontraktorow

- ochrony na portierni w przypadku kierowcéw na zatadunek/roztadunek

Autoryzacja przez opiekuna wizyty np. poprzez wystanie sms, maila lub innego typu sposéb na potwierdzenie
autoryzacji wejscia.

W razie awarii pofaczenia, sieci, serwera rejestrator musi dziata¢ i zapamietywaé zdarzenia rozpoczecia i
zakonczenia pracy w pamieci rejestratora, a po przywrdceniu potgczenia wyeksportowac je na serwer.

System RCP umozliwia prace w jezyku polskim (domysiny), angielskim, rosyjskim, niemieckim, francuskim,
wegierskim, czeskim, stowackim, ukrainskim i litewskim.

System RCP musi uwzglednia¢ mobilnos¢ pracownikéow np. Pracownik z lokalizacji Olkusz po przyjezdzie do
Widziszewa i zarejestrowaniu swojego wejscia widoczny bedzie w systemie, ze obecnie znajduje sie w Widziszewie.
System RCP musi powiadamia¢ mailowo i sms opiekuna wizyty o przyjsciu goscia, kontraktora lub kierowcy.
System RCP musi posiada¢ wbudowang baze pracownikéw, posiadajgcych adresy mailowe oraz numery telefonéw
komérkowych.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

Dodatkowe wymagania dla wykonawcéw.

Wykonawca musi zapewni¢ petne wsparcie techniczne oraz obstuge serwisowg systemu w okresie 12 miesiecy od
wdrozenia Systemu RCP.

W przypadku zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego dotyczacego urzadzenia lub oprogramowania czas reakgcji
Wykonawcy na podjecie niezbednych dziatart zmierzajgcych do usuniecia nieprawidtowego dziatania Systemu RCP
od momentu zgtoszenia wynosi:

a. usuniecie btedu lub dostarczenie Rozwigzania Tymczasowego dla btedéw kategorii 1 nastgpi nie pdzniej niz w
ciggu 24 godzin w nastepnym dniu roboczym liczagc od petnej godziny dokonania zgtoszenia,

b. usuniecie btedu lub dostarczenie rozwigzania tymczasowego dla btedéw kategorii 2 — nie pdZniej niz 3 dni robocze
liczac od dnia dokonania zgtoszenia,

c. usuniecie btedu lub dostarczenie rozwigzania tymczasowego dla btedéw kategorii 3 — nie pdZniej niz 5 dni
roboczych liczagc od dnia dokonania zgtoszenia.

Zgtoszenia serwisowe swiadczone bedg w dni robocze w godzinach 8:30 a 15:00

Wykonawca jest zobowigzany do utrzymywania na stanie magazynowym przez okres gwarancji co najmniej 3 sztuk
terminali Systemu RCP pozostajgcych do dyspozycji Zamawiajgcego w przypadku potrzeby zrealizowania
dodatkowego zakupu lub dostarczenia urzadzenia zastepczego.

Wykonawca jest zobowigzany do przeszkolenia co najmniej 2 oséb w kazdej lokalizacji w ktérej zamontowano
system RCP oraz dodatkowo co najmniej 5 oséb wskazanych przez Zamawiajacego

Termin, liste 0s6b oraz miejsce szkolenia Zamawiajgcy ustali z Wykonawca.

Wykonawca jest zobowigzany przez okres wsparcia do dostarczania najnowszych wersji oprogramowania dla
Systemu RCP ( w tym oprogramowania terminali).
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